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1. INTRODUZIONE

1.1. Importanza metodologica e sostanziale delleindagini panel

Nel'ultimo ventennio, la necessta di digporre di dati di natura longitudinde su
individui e famiglie, d duplice fine di vdutare gli effetti dele palitiche pubbliche ndle
vaie dere dela vita associaa e di interpretare i mutamenti socidi di medio e lungo
periodo, ha portato dlo sviluppo, in molti paes, di indagini longitudindi che, in genere,
9 configurano come vere e proprie Household Panel Survey (HPS) naziondi.

II motivo principde di questo ampio gpprezzamento sta nella considerazione che le
indagini longitudindi di tipo pand rappresentano i piu flesshili strumenti, anche se non
gli unici, per rilevare 8 e in che misura, i mutamenti degli asti drutturdi e
idituziondi di un paese incidano sui modi di esstenza quotidiana delle persone che ne
fanno parte e sulla configurazione de loro cicli di vita In dtre parole, (quas) solo le
indagini pane permettono di separare il mutamento vero e proprio delle condizioni di
vita de componenti una societa da mere increspature transeunti della superficie, se cos
S puo dire, di queste condizioni e del sottostante assetto organizzativo della collettivita
Inoltre, la reccolta di osservazioni ripetute sulle medesme unita di andis a livdlo
micro — che rappresenta, per |'gppunto, I'demento coditutivo delle indagini pane — 9
configura come una condizione necessxia dlo sviluppo di adeguati sstemi di controllo
e d vautazione da principdi interventi pubblic in un'ampia gamma di materie, quali:
il lavoro, I'igruzione, la famiglia e le condizioni di vita (Duncan e Kadton, 1987,
Ashenfeter e Solon, 1982; Duncan, Juster e Morgan, 1987; Solon, 1989; Duncan, 1992,
Rose, 1994).

Le affermazioni che precedono sono immediatamente comprovabili, ricordando che i
dati micro di tipo longitudinde sono indispensabili sa per I'identificazione degli agpetti
trangtori e di queli pesdenti di un dao fenomeno (liveli di reddito, condizioni di
poverta) Sa per I'andid da fluss che descrivono la mohilita fra dati (entrate e uscite
dd mercato del lavoro, ricerca dd primo impiego o di un nuovo posto di lavoro dopo la
perdita di quelo precedente). Va, indltre, tenuto presente che la disponibilita di
osservazioni ripetute sulle medesme unita codtituisce una condizione indigpensabile per
controllare, in un quasvoglia modello datigtico, I'eterogeneita non ossarvata, vae a
dire gli effetti di quele cadterigiche non rilevatle o non rilevabili che possono



influenzare in modo sodtanzide la vaiabilita dd caatere di interesse (8§ pend, ad
esempio, ad un'indagine sulle diseguaglianze di fronte dl’isruzione e dla pratica
impossibilita di osservare | trati culturdi e gli ateggiamenti verso I'idruzione che s
accompagnano  dl'gppartenenza socidi  degli  individuh — queste S agevolmente
rilevabili — e che contribuiscono a determinare i loro esti scoladtici). Anche lo studio
dinamico dei comportamenti a livello microsocide necessta di un impianto informetivo
di tipo pand. Le andis in parola richiedono, infati, di mettere in rdlazione il vaore
assunto & tempo t da una data variabile, di ordine individuade o familiare, con il vaore
che qudla sessa variabile, o dtre ad ipoteticamente collegate e poste dlo stesso
livdlo di complessta o a liveli superiori, avevano assunto d tempo t-1, t-2,....t-k.
Insomma, solo una rilevazione pand consente @) la specificazione e la sima di moddli
capaci di tratare variabili il cui vaore dipende ddl'ordine degli eventi; b) di cogliere le
interrdlazioni  dinamiche fra comportamenti, o eventi di vita, e condizioni di contorno
vaiati nd tempo; e ) di caturare le interrdazioni fra i mutamenti osservabili in unita
d andis poge a liveli divees di complessta (individuo, famiglia, contesto
macrosociale).

S deve inoltre, sottolineare che le ricerche pand presentano crucidi  vantaggi
epigtemologici e concettudi rigpetto dle indagini seziondi, anche se ripetute nel tempo.
Sotto il profilo epigemologico, la superiorita ddle indagini pand a ndla possbilita di
garantire il rigoroso rigoetto dd noto principio millsano di caudita, a cui 9 €
implicitamente fatto riferimento in precedenza, secondo il quae I'evento che ne causa
un dtro deve essere tempordmente antecedente ad esso. Sotto il profilo concettude, il
vantaggio ddle indagini pand condgte ndla cgpacita di gabilire se eventudi mutamenti
ossavat nele condotte e ndla configurazione dei cici di vita individudi e familiari
sano dtribuibili a i) effetti di periodo; oppure a i) effetti di coorte; oppure ancora a iii)
effetti di eta

Vde la pena di precisare che la didinzione tra quedti tre tipi di effetti non é
importante solo in temini di rigore formae ma anche dd punto di vida
ddl’daborazione e ddla vautazione degi effetti ddle politiche pubbliche in campo
economico, lavorigico, previdenzide, asssenzide, educdivo e sanitario a cui prima d
€ accennato. Spesso, infatti, chi ha responsabilita di governo nazionde o locae lamenta
che | dati inerenti dle materie gppena dencate 9 riferiscono quas sempre dl’inutile ieri



anziché dl'oggi e dl’ancor piu utile domani. | deti di natura pand invece, proprio
perché consentono ricostruzioni rigorose dei percors di vita individudi e de fattori che
li condizionano, permettono di compiere affidabili previsgoni circa gli effetti di possbili
variazioni future di questi percord ndlle varie Sfere di azione delle palitiche pubbliche.

A tde proposto va, inodltre, rammentato che le micro-informazioni di cardtere
longitudinde provenienti da indagini pand forniscono bas  atendibili  anche per
I’'dlaborazione di moddli dinamici dela spesa pubblica, conseguente ad interventi di
politica socide o ad dtri interventi regolativi dei  pubblici  poteri, dagli dess
autonomamente decis oppure assunti in seguito a concertazioni con  organismi di
rgppresentanza di interessi collettivi.

In base dle principdi esperienze internaziondi di HPS s puo, infing, dire che un
dissgno di indagine pand, come qudlo qui prospettato, presenta  dgnificative
potenzidita anche come una sorta di laboratorio di metodologia ddla ricerca. E' noto
infatti che le indagini panel, se atentamente seguite e progettate, possono permettere di
compiere veri e propri “esperimenti sulle metodologie di indaging’, utili d fine di
vagliare, e di migliorare, le tecniche e gli srumenti di rilevazione campionaria S pend,
ad es=mpio, a dggnificativi progress metodologici res posshbili ddle indagini pand per
quanto riguarda le tecniche di andis e di trattamento delle non risposte, 1o studio dei
posshili  “effetti intervigatore® e I'andis da  problemi di  question wording.
(Paradigmetici a riguardo sono gli studi di O’ Muircheartaifgh, 1996a e 1996h;).

Alla luce di quanto s e detto fin qui, € importante sottolineare che in Europa esstono
eperienze consolidate di HPS naziondi qudi, ad esempio, il German Socio Economic
Panel (GSOEP) che pud essere condderata il primo esempio di una indagine pane
adeguatamente trutturata in Europa, il British Household Panel Sudy (BHPS) che e
oma d suo nono anno di rilevazione, il pand olandese ed il piu recente European
Community Household Panel (ECHP) che sara anche oggetto di discussone de
presente rapporto. Nel conto vanno poi messe anche tutte le esperienze de paes
scandinavi che, pur non disponendo di veri e propri pand, sono in grado di produrre,
grazie ad un aticolao ddema di regidrazioni amminidrative, dringhe di - dati
individudi di caretere longitudinde sulla generdita ddle materie che dbbiamo fin qui
menzionato.



Purtroppo, se s eclude I'esperienza — per dtro pensata per scopi esclusvamente
scentific e giunta solo dla seconda rilevazione — ddl’Indagine Longitudinale sulle
Famiglie Italiane (ILFI), il nostro paese risulta privo Sa di HPS, sa di fonti sodtitutive
di dati micro. Diventa, cod, difficile confrontare le dinamiche del’evoluzione socide
itdiana con qudla di dtre nazioni e aduo comprendere le conseguenze, sulle
condizioni di vita e sui comportamenti individudi e familiai, Sa ddle vaiazioni nd
tempo degli assetti macro-idituzionadi dd paese, Sa ddle palitiche pubbliche fin qui
intrgprese. Ma, soprattutto diventa imposshile basare il dissgno, la smulazione, il
monitoraggio e la vautazione ddle misure di politica economica e socide su
informazioni rigorose ed afidabili.

Per questi motivi, e per tutti quelli addotti in precedenza, la redizzazione in Itdia di
una HPS, diciamo cog, idituzionde § configura, dmeno agli occhi de componenti del
gruppo di lavoro, come una necessita conoscitiva e pratica non piu rinviabile,

Prima di passare dla descrizione del lineamenti di fondo di questa auspicata HPS
italiana, il gruppo di ricerca 9 & per0, preoccupato di esaminare le caretterigtiche delle
due indagini, tra quelle attuamente condotte dall’Istat, che per disegno o per contenuti
piu 9 awicinano dla configurazione “tipo” degli sudi pand naziondi a qudi 9 e fatto
sopra riferimento. La prima di tai indagini, ovwero qudla piu prossma agli HPS per
impianto metodologico, € rappresentata dala componente itdiana del’ECHP;, la
seconda, vde a dire qudla piu vicina per obiettivi sodtantivi, € codtituita invece da
ddema di indagini sulle famiglie, conosciuta sotto il nome di Indagine Multiscopo sulle
Famiglie (IMF). Va precissto che, per ragioni di attudita temetica e di rigore
metodologico, sono date condderate solo le rilevazioni rientranti nel secondo ciclo
ddl'IMF, ovwero quele relative a periodo 1993-97, con |'aggiunta dela rilevazione
tematicadd 1998 su famiglia e soggetti socidi.

Ne vegliare pregi e limiti delle due indagini citate 9 e fétto riferimento, tra I'dtro,
dle piu avanzate esperienze europee e daunitens in termini di ricerche paned condotte
u unita familiari, in paticolare 9 sono consderati il BHPS, il GSOEP e il Panel Study
on Income Dynamics (PSID). S € inoltre tenuto conto della recente esperienza in
materia maturata con ILFI, di cui, come di detto, S €& appena conclusa la seconda
occasione d'indagne.



1.2. Codtituzionedd gruppo di lavoro

In condderazione ddle dimensoni metodologiche e sodanzidi implicate nela
progettazione di una HPS nazionde, S € ritenuto opportuno codtituire un gruppo di
lavoro formato da ddidici e sociologi con specifiche esperienze nd  settore delle
indagini pand e piu in generde ddlericerche di caratere longitudinde. S trattadi:

- Antonio Schizzerotto, sociologo appartenente d Dipatimento di Sociologia e
Ricerca Socide del’Universta di Milano Bicocca e responsabile scientifico di
ILF;

- Hans Peter Blossfed, sociologo dela Faculty of Sociology ddl’Universta di
Bidefdd, autore di importanti sudi in materia di Event Higory Andyss e
responsabile scientifico del progetto “ Globdife’;

- Gidio Ghdlini, datisico socide presso il Dipatimento di Metodi Quantitetivi
dell’ Universtadi Siena, specidigtain disegni di indagine longitudinade;

- Antondla D’Agodino, datisica presso il Dipatimento di Metodi Quantitativi
del’Universta di Siena, con specifiche competenze nell’andis dei dati di pand
iN campo SOCio ecoNOMCo;

- Vderia Napoli, funzionario datigico presso la Commissone per la Gaanzia
ddl’'Informazione Statidica, ddla Presdenza de Condglio de Minidri, con
competenze reatve dla veifica di qudita compleezza e impazdita
dell’informazione gatigtica, che ha collaborato ala primafase ddlaricerca

- Babaa Buldo, funzionario datistico presso la Commissone per la Gaanzia
ddl'Informazione Statidica, ddla Presdenza dd Condglio da Minigtri, con
specifiche competenze nella progettazione di indagini ddidiche e ndla verifica
dela qudita delle metodologie datistiche impiegate nella produzione dei dati, che

ha collaborato ala seconda fase ddlaricerca

1.3. Fad dellaricerca e organizzazione dd rapporto

Come 9 accennato in precedenza, e come indicato nelle linee di incarico eaborate
ddla Commissone pe la Gaanzia ddl’Informazione Statigica (CGIS), il presente



rapporto s € proposto due obiettivi. Il primo condste nela presentazione di adcune
riflessoni sulle egperienze fin qui condotte nd nosro paee in tema di indagini
connese dlo dudio dd cambiamento socide sulla base di dati a livelo micro. |l
secondo  obiettivo e codituito ddla predigposzione di suggerimenti, di  ordine
metodologico, sodanzide e organizzativo, per I'eventude conduzione di una HPS
nazionde.

Il primo obiettivo e stato perseguito con i lavori condotti nel corso del 1999 ed e gia
dato fatto oggetto di un precedente rapporto. Per completezza di informazione, 9 €,
tuttavia, ritenuto opportuno, riprodurne un’ ampiasintes in questo testo.

Il secondo obiettivo € dao invece redizzaio nd corso dd 2000 e codtituisce |l
nucleo centrale ddl presente rapporto.

Quet’ultimo 9 druttura come segue. Nela prossma sezione saranno riassunte le
cadterigiche sdienti della componente itdiana del’ECHP e ddl'IMF e le nosre
principadi riflessoni su di esse, con paticolare riguardo agli aspetti di  disegno
dell'indagine, di conduzione ddle rilevazioni e di utilizzazione ddle informazioni
prodotte. La sezione 3 €, invece, completamente dedicata ale proposte per la
Oefinizione di un'indagine pand su individui e famiglie per il nostro peese. Queste
proposte riguardano, in particolare, gli aspetti seguenti: i) le findita del’indagine i) I’
aticolazione da temi oggetto dindaging i) il suo impianto  metodologico
(popolazione obiettivo, disegno campionario, cadenze di rilevazione, drategie di
mantenimento del pand); iv) i principdi risvolti organizzativi e di coso che I'awio di

una tale indagine comporta



2. LEESPERIENZE ITALIANEINATTOINTEMA DI INDAGINI
PANEL E DI INDAGINI SULLE FAMIGLIE

2.1. Laconfigurazioneddl’ECHP eddl'IMF

Abbiamo gia ricordato, in chiusura della precedente sezione, qudi Sano dai gli
aspetti dedl’ECHP e ddl'IMF sui qudi abbiamo concentrato la nodtra atenzione. Prima
di passare ad esporli, ricordiamo che sono dati ricodruiti sulla base di andis de
materide documentario disponibile e di colloqui con i responsabili dele due indagini.
Sa le andisd documentarie, Sa i colloqui 9 sono fondeti sulla scheda di rilevazione

presentatain occasione del precedente rapporto di ricerca

2.1.1 ECHP: i temi eil disegno d’indagine

L’'ECHP é nata con lo scopo precipuo di raccogliere informazioni di carattere

comparaivo alle dimensoni e aull’evoluzione de redditi familiai e persondi nedli
gai membri ddl’UE. Fin ddl’inizio, & Sata, tuttavia, riservata una certa attenzione ad

dtre aree sodanzidi, quai le condizioni abitetive, i beni durevali, la sdute, I'isruzione
e il lavoro. Successvamente lo spazio dedicato agli argomenti sopra eencati € dao
ampliato; rimane comunque vero che “dtuazione finanziarid e “condizioni lavoraive’
rappresentano gli argomenti rilevati con maggior dettaglio.

| temi di indagine ora sommariamente delineati sono traitati in modo sodtanzidmente
omogeneo nal divers Paed. Tuttavia, I'ECHP presenta dcune variazioni di disegno da
nazione a nazione. In condderazione degli scopi dd presente lavoro e in linea con
guanto anticipato nella precedente sezione, d'ora in avanti 9 fara eclusivo riferimento
ala componente itdliana del’ indagine.

La popolazione di riferimento primaia ddI'ECHP € codituita ddle famiglie

resdenti in Itdia dove per famiglia 9§ intendono sngoli oppure indemi di persone —
legate 0 meno da vincoli di parentela — che vivono dlo stesso indirizzo e condividono
I'abitazione. La popolazione di riferimento secondaria € formata invece dagli individui
in ea di 16 ani o piu che gppatengono adle famiglie come sopra definite. Daa la
natura pane ddlo studio € da sottolineare che la composizione empirica delle due
popolazioni di riferimento muta nd tempo. S deve indtre aggiungere che I'indagine
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prevede il ricorso a due diverse unita di osservazione: le famiglie e dli individui di 16

anni o piuL.

Per quanto riguarda il dissgno di campionamento S ricorda che ECHP utilizza una

procedura a due stadi con dratificazione ddle unita di primo dadio, vae a dire i
comuni, per regione e dimensone demografica | comuni edratti dla prima occasone
dindagine (effettuata nedl  1994) ammontavano a 208. Di questi, 23 sono
autorappresentativi, ovvero formano uno drato a ¢ dante; | rimanenti SO0 estratti
entro il rispettivo Strato di gppartenenza con probabilita proporzionde dla propria
dimensione demografica. L’edtrazione delle unita di secondo dadio (famiglie) avwviene

per mezzo di lise anagrafiche. S precisa che 4 tratta di un _campione dinamico, Sa

ddle famigie da degli individu. La dinamica dd campione di famiglie dle vaie

occasoni dindagine, € deteminata ddl’'ingresso nd campione di tutte le nuove
famiglie spin-off; (ovwwero quele famiglie che § creano a causa di process di
scomposizione ddle famiglie di origine) e ddla diminazione da di qudle che - per
decesso, per ingresso in una igituzione o per trasferimento in un paese non UE di tutti i
componenti — non gppartengono piu dla popolazione obiettivo. Le regole appena
enuncigie vagono anche per il campione di individui; per quedi ultimi va inoltre
gpecificato  che S dividono in membri permanenti e membri temporand. |
permanenti sono definiti OSM  (Original Sample Members) e sono codituiti da tutti i
membri, indipendentemente dala loro eta, gopartenenti dle famiglie de campione ddla
prima occesone dindagine a qudi 9 aggungono di volta in volta i figli nati
successvamente solo se figli di madre OSM (anche se per ess, come per tutti i minori
di 16 anni, le informazioni a loro riguardo sono raccolte dopo il raggiungimento di tae
€td). Sono conddeati invece temporang i TSM (Temporary Sample Members),
owero, quanti 9 trovano a convivere con un OSM nelle occasioni dindagine
successve dla prima Quedt, pertanto, retano nd campione fintanto che convivono
con un OSM. | TSM non sono dunque condderdti in sede di andis longitudinae
aull’intero periodo di ossarvazione, mentre entrano a far parte de campione per le
andis siondi e per eventudi andis longitudindi limitate a loro periodi di presenza
nel pand.

In tema di numerosita campionaria 9 ricorda che, dla prima occasone d'indagine,

esa risultava pari a 7.989 famiglie per un totde di 24.063 componenti individudi
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(compres anche gli individui con meno di 16 anni). Complessvamente hanno invece
rispogto dl’indagine 7.115 famiglie e 17.729 individui con 16 anni e piul.
Il periodo di conduzione ddl’indagine € cambiato nel corso ddlo sviluppo dela

stessa. Infatti, nelle prime quattro occasoni (1994-1997) le interviste sono date
condotte nd periodo di luglio-ottobre, mentre nella quinta (1998) il periodo di
rilevazione € dato podticipato ad ottobre-novembre. 11 motivo del cambiamento e
principamente legato d fato che i mes edivi sono risultati essere un periodo a rischio
per contattare positivamente le unita d' andis.

In linea generde, il riferimento temporade dei deti rilevati per ogni rispondente in

ciascuna occasone dindagine coincide con il momento stesso ddl’interviga In dcuni
cad, tuttavia, detto riferimento € diverso. A titolo di esempio nelle domande reative a
redditi viene fatto riferimento dl’ano solare precedente, in qudli riguardanti la saute il
riferimento & agli ultimi dodic med. Per i questi rdativi d lavoro, infing il riferimento
prevdente € codituito ddle ultime quattro settimane, per dcune domande specifiche,
tuttavia, I'intervistato & sollecitato ariferirg dl’ ultima settimana

Come s pud dedurre da quanto sopra esposto in merito dle cardterigtiche
longitudingli dei dati, I'ECHP &ffianca d panel vero e proprio acune parti retrospettive
U specificd agpetti qudi le dorie lavorative individudi  (ricodtruite  mediante  un
cdendario mendle rdaivo a dodici mes precedenti I'intervita) e i redditi persondi.
Inoltre, per dcuni eventi particolari (disoccupazione, Stato civile, formazione non
scoladtica, ecc.) sono richiesti dati relativi ala durata degli eventi.

La rilevazione awiene mediante un'interviga faccia a faccia Gli srumenti  utilizzati

per la rilevazione sono compodi da tre diginti moddli: @ il regisro familiare b) il

questionario familiare; ¢) il questionario individude.

Tramite il regidro familiare S rileva I'denco di tutti i componenti della famiglia con
I rigoettivi dati biografici (sesso, data di nascita, relazioni con gli dtri componenti ddla
famiglia, ecc). Eso contiene, inoltre, adcune annotazioni degli dess  intervidatori
riguardanti le moddita e i risultati dei contatti effettuati per condurre l'intervista e
I'andamento delle singole intervige individudi. Nele occasoni dindagine successive
dla prima il regigro familiare risulta in pate pre-compilato da rilevatori sulla base di

tabuleti forniti loro ddl’lgat; in particolare sono riportate informazioni reldive, da a



dati anagrafid dd dngoli componenti la famigliaa Sa dl’andamento ddle intervige
nella occasione d'indagine immediatamente precedente.

Il questionario familiare (durata 10-15 minuti circa) € somminigrato dla persona di
riferimento individuata ndla famiglia (il cagpofamiglia se percettore di reddito da lavoro;
il partner percettore di reddito da lavoro quaora il capofamiglia non lo sa I'individuo
percettore di reddito da lavoro pil anziano, dtrimenti). S deve precisre che tde
definizione e data utilizzata solo per le prime due occasoni d'indagineg a partire dd
1996 la persona di riferimento € diventata I'intestatario dell’ abitazione. Le informazioni
raccolte con il quedionario familiare riguardano la duraa dela resdenza
nell’abitazione, il tipo dela medesma e il suo godimento (spese afitto/mutuo,
agevolazioni fiscdi, ecc), il possesso di beni durevoli, la Stuazione patrimonide, di
reddito e di consumo.

Il questionario individude (durata 15-20 minuti circa) € somministrao a tutti i
membri (di 16 ani o piu) che codituiscono la famiglia Le informazioni rilevate
riguardano, tra I'dtro, i seguenti argomenti: poszione lavoraiva atuae, ipendio e
trattenute pensonigiche (solo per lavoratori dipendenti), soddisfazione sul lavoro,
lavoro addiziondle, poszione non lavordtiva, ultimo lavoro svolto per i non attivi,
dtivita gorndiere di cura domedica e responsabilita familiari, reazioni  socidi,
idruzione, livdlo di soddidazione rispetto dla propria condizione. Nela sezione
refrospettiva  dedl quedtionario sono  presenti il cdendario mendle ddlo  dato
occupazionde ndl’'anno precedente e domande sul reddito mendle individude, sui
redditi da mercato e datrasferimento, sulle condizioni di salute e su aspetti biogrefici.

2.1.2 ECHP: le modalita di conduzione dell’indagine

Come gia detto, la tecnica di rilevazione e codtituita da un’intervisa faccia a faccia
E dato fatto anche un esperimento di uso della procedura CAPI su di un sub-campione
di 100 famiglie, con risultati ritenuti perd scarsamente soddisfacenti, anche perché le
findita di tde egperimento erano essenzidmente di natura metodologica, ovvero volte a
sggiare le regzioni di intervidat e intervisatori nei confronti di tale nuovo Ssema di
rilevazione.

Nel redutamento degli intervigtatori per I'ECHP, I'lstat segue la procedura standard
adottata per tutte le indagini campionarie. Gli appatenenti dle unitd regiondi

13



ddl’'Igituto  (supervisori), preventivamente formati, sono incaricati  del’istruzione e
ddla supervisone de rilevaiori che vengono scdti - sulla base di gpposte lise
codituite per 1o piu dadipendenti comundi - da Sngoli comuni coinvalti ndl’indagine.

La formezione specifica dai supervisori avwiene per mezzo di gpposte riunioni della
dureta di due giorni. A loro volta i supervisori organizzano le riunioni (della durata di
mezza giornata) per la presentazione dell’indagine a rilevatori e per la consegna dd
meteride di rilevazione. Indeme a questo sono didribuiti anche dae manudi per gli
intervigatori che illusrano gli obiettivi e le finditd ddl’indagine, norme generdi di
comportamento, descrizione dei moddli di rilevazione e rdaive igruzioni per la loro
compilazione con particolare atenzione per que quesiti ritenuti problematici.

Sulla base di quanto disposto dall’lstat, ad ogni occasone d'indagine dovrebbero
essye richiamai gli intervigatori  utilizzati nell’occasone precedente, in modo da
gaantire piu fluidi rapporti con le famiglie, I'accumulo di professondita e una
maggiore omogeneta di  comportamento nella conduzione ddl'interviga.  Cio
nonostante, la rotazione de rilevatori risulta piuttosto eevata (circa il 25% ad ogni
occasione d'indagine).

In merito dle procedure di contatto con gli intervidat, 9§ rammenta che inizidmente

ogni famiglia campione riceve una lettera di presentezione ddl’indagine firmata da
presdente ddl’lsat. Non sussstono invece regole dringenti per il primo contatto
personde che normdmente awiene atraverso una vidgta d domicilio degli intervidati.
Nele grandi citta, invece, S ricorre di frequente a contatti telefonici per concordare
I'intervista; S ritiene accertata I'imposshilita di contettare una famiglia campionata solo
dopo che sono sati espletati da rilevatore cinque tentativi consecutivi.

Per quanto riguarda le regole di raccolta delle informazioni de questionario
individude, 9 rammenta che € previda la posshilita di ricorrere a rispondenti proxy.
Non sono pero stabilite esplicite procedure di scelta per laloro individuazione.

Il controllo ddla copetura campionaria non risulta chiaramente definito data la

presenza di inevitabili difformita tra campione teorico e campione di fatto dovute
principdmente dle non infrequenti discrepanze tra famiglia anegrafica e famiglia
effettivamente intervisata

L’operato dei rilevatori e sottoposto a contralli parzidi. In modo sisematico ne viene

vautata I'efficienza, dtraverso indicatori riguardanti il numero di intervise redizzae, |
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rifiuti raccolti e 1 mancati contatti denunciati. Episodicamente vengono anche effettuate
dcune veifiche tdefonichee nd corso ddle quadi § chiedono agli  intervidati
informazioni sull’ effettiva redizzazione ddl’intervita e sul modo con cui queta € data
condotta. Non sono invece previgi controlli sulla qudita dele interviste, né procedure
di reinterviga

Rddivamente dle procedure di mantenimento del campione, S ricorda che non é

previgo, anche a causa degli usudi vincoli burocratico-amminidrativi, il ricorso ad
incentivi monetari 0 d'dtro tipo, intes a garantire la feddta degli OMS. Recentemente
(gennaio 1999), 9§ € cercato di incentivare la partecipazione ddle famiglie mediante
linvio di un opuscolo contenente 1 principdi risultati delle prime tre occasoni
d'indagine.

Le regde di inssguimento prevedono di cercare di contattare per I'intervista anche

gli OMS che non hanno rigposto dla rilevazione precedente se il motivo di non risposta
e diverso dd rifitto definitivo. Nel caso in cui la famiglia o I'individuo non abbia dato
rigposta a due occasioni d'indagine consecutive, oppure abbia esplicitato il proprio
rifito definitivo a collaborare, 9 procede dl’esclusone del’unita dementare dai
redivi campioni di riferimento. Quaora awenga un trasferimento ddl’unita di
ossarvazione in un dtro dato ddl’UE, e previda la redizzazione di un'intervisa
telefonica, tramite una versone ridotta dd questionario. Qudora g tratti invece di
tradferimenti interni dl’'ltdia, gli intervistati sono contettati e intervidati presso la loro
nuova resdenza Questa procedura, perdtro inevitabile per mantenere la dimensione
longitudinde ddle osservazioni, ha prodotto crescenti problemi dla rete di rilevazione
in quanto 9§ € veificata una crescita esponenzide de comuni coinvalti nella conduzione
delle interviste. Al riguardo ricordiamo che ned 1998, dopo cinque occasioni d'indagine,

S eragiapassati dagli originai 208 comuni a oltre 500.

Per quanto riguarda il trattamento delle  domande aperte sulla condizione
professonde, I'ldat ha utilizzato la classficazione ISCO a due cifre mentre la
classficazione utilizzata direttamente da Eurodtat, per la composzione del’user data
base da didribuire agli utenti, gopare ancor piu sommaria e aggregata, Sa per motivi di
riservatezza, Sa per uniformareil pit possibilei dati provenienti dai divers paes.

Il caricamento su supporto magnetico dei dati € invece gedtito da una ditta esterna

che inserisce 1 dati seguendo le procedure standardizzate ddl’ltituto (S ricorda che
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queste sono di fatto pensate in un'ottica di indagine sezionale). Un codice PID
(Personal ldentification Digit) € utilizzato per identificare ogni unita (famiglie e
individui) al’interno della base di dati; tde PID e formato da un codice progressvo a
livedlo familiare per [I'identificazione ddle famiglie a cui 9 aggiunge un codice
progressvo  individude dl'interno  ddla famiglia per  ottenere  I'identificativo
individude. Da notae, a tad propogto, l'inessenza di  controlli  autometizzati
aull'insrimento dd PID durante il caricamento dei deti. Reaivamente a controlli di
qudita dei dati archivieti, I'indagine ECHP non dispone di un piano generdizzato e
automatizzeto di controllo e correzione del dati, come € invece usuamente presente
nele dtre indagini Idat; Eurodtat richiede, infatti, di effettuare controlli e correzioni
solo di tipo deterministico da su aspetti trasversdi, da longitudindi. In genere, sono
previgi controlli per ses0, data di nascita, codic familiari e individudi da per
eiminare eventuai errori di codifica, Sa per correggere | record che presentano
discordanze tra le varie occasoni di indagine. Sono comunque previsi anche dcuni
controlli sogtanzidi sulle rispogte fornite circa la doria lavoraiva e i redditi; per la
doria lavorativa viene vagliata la concordanza tra risposte date a medesmi questi dle
varie occasoni d'indagine, mentre per i redditi viene verificata la coerenza tra il tipo di
reddito dichiarato el tipo di lavoro svalto.

Per quanto concerne il trattamento delle non risposte € lo stesso Eurostat che gestisce

autonomamente le varie procedure di imputazione e ponderazione de dati. A td
riguado 9 rammenta che l'indagine ECHP prevede I'uso di rigpondenti  proxy,
riducendo cos consderevolmente la presenza di non risposte pazidi; per questo
motivo le uniche vaiabili sulle qudi € previga una procedura di imputazione sono
quelle relative a redditi, come noto fortemente &fflitte da fenomeni di reticenza a
rigpondere. In generde, la procedura di imputezione utilizzata € un’imputazione per
regressone di tipo sequenzide, che condste ndl’imputare inizidmente la variabile che
presenta il minor numero di vaori mancanti proseguendo poi con la dessa logica in
modo sequenzide, fino a completamento dellameatrice del dati.

Per compensare la non risposta totde Eurodat utilizza invece tecniche di
ponderazione per sesso, cdass di eta e tipologia familiare i pes longitudindi sono
cdcolai solo a livelo individude. In paticolare, dla prima occasone di indagine i pes

familiari e individudi coincidono; questi sono cacolati come il prodotto di quéttro
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termini: i) un peso base cacolato come I'inverso della probabilita di entrare a far parte
de campione; i) un peso per compensare la non risposta dla prima occasione
dindagine cacolao come I'inverso della probabilita di non risposta per cele di
ponderazione (numero di componenti ddla famiglia); iii) un fattore di post-
draificazione a livdlo familiale per tipo di famiglia e regione (NUTS2); iv)
un' ulteriore podt-drdificazione a livelo individude per sesso e dass di eta con una
procedura di tipo raking ratio. Nelle successve occasioni di indagine il peso cacolato
al’occasone precedente viene moltiplicato per un ulteriore peso cacolato per tener
conto delle perdite causste Sa da non contatti, Sa ddle non risposte; tde peso e
cdcolato come I'inverso ddla probabilita di non contatto o I'inverso della probabilita di
non rigposta calcolate per mezzo di moddli di regressone logisica; successvamente
viene gpplicata una ulteriore procedura di post-draificazione dle margindi  utilizzando
le medesme variabili di druttura indicate per | pes base (a livedlo individude sesso e
dass di e a livedlo familiare la tipologia familiare). Tdi procedure di ponderazione
permettono quindi di ottenere del Sstemi specifici di pes per ogni periodo longitudinae
in modo tae da riponderare il campione de rispondenti rispetto dla popolazione che
viene presa di voltain volta come popolazione di riferimento.

Reaivamente dle moddita di linkage longitudinde dei dati, § precisa che i
collegamenti con le precedenti occasoni di indagine avvengono mediante i codici PID
a qudi abbiamo fatto riferimento precedentemente. Tramite tdi PID S procede quindi

dla ddfinizione, in modo deeminigico, de record longitudindi per ogni  unita

campionaria, dafamiliare, saindividude.

2.1.3 ECHP;: I' utilizzazione dei dati

Eurodtat, sulla base del dati prodotti dai singoli paes, predispone un user’s data base
ne quae sono raccolti i principdi dati in un formato standard, completi indltre dei
pertinenti Sstemi di pes sopra definiti; € lo stesso Eurodtat che determina i tempi di
diffusone de dati. L’iter seguito prevede che I'ldat fornisca ad Eurogtat i dati di

produzione entro un anno ddl’ effettuazione dell’indagine, e a sua volta Eurodat entro
S8 med deve redtituire i dati nd formeto standard a cui prima S accennava. Ad oggi, S
sono regidrati condgenti ritardi per le prime occasoni dindagine, ritardi  atuamente

inviadi parzide riduzione.
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Durante la fase di definizione ddl’user’s data base da parte di Eurostat € possibile
che venga richieto dl'ldat di effettuare eventudi modifiche ne dai origindi per
correggere gli  erorifincongruenze  evidenziati/e dai piani di controllo e compatibilita
effettuati a livelo comunitario. S deve notare che dl’'lstat non viene redituito il file di
produzione corretto con le modifiche agpportate, ma solo l'user’s data base;
recentemente I'lstat ha fatto richiesta di poter usufruire anche ddla versone “pulita’ del
file di produzione. Per il momento sono disponibili solo i dati delle prime tre occasioni
di indagine 1994/1995/1996, ma entro dicembre 2000 é previga la diffusone
ddl’ user’ s data base comprendente anche la quartarilevazione del 1997.

Per quanto atiene a liveli di dissggregazione de ddi, le informazioni sono

disponibili sa a livelo familiare, Sa individude. Piu in particolare, per ogni occasione
d indaging I'user’s data base &€ composto di quatro file diginti. Uno rdativo dle
famiglie, che comprende informazioni traite dd regitro e dd quedionario familiare;
uno riferito agli indvidui; uno contenente invece informazioni individudi rilevate nd
regigro familiare I'ultimo, infine, riporta informazioni sulle reazioni di parentda tra
individui ddla dessa famiglia Questi file, oltre dle vaiabili origindi e a pes
longitudindi e trasversdi, contengono anche dcune variabili derivate, la cui descrizione
e fornita in file anness a file di documentazione sulle variabili effettivamente rilevete.
Ndl'user’'s data base sono inoltre presenti due ulteriori file il primo contiene
informazioni di druttura relative a dngoli paes coinvolti nel’indagine (popolazione
resdente, liveli di parita delle monete, tass di cambio con I'ECU/EURO, ecc.), mentre
il secondo contiene la doria longitudinde degli individui, in termini di collaborazione
dle varie occasoni d'indagine.

Per quanto riguarda le procedure di accesso ai dati I'lstat controlla la diffusone
tramite I'Ufficio di Diffusone che gedisce da le richiete da pate di dtri settori interni
dl’'lga, sa le richieste da enti esterni. E comunque importante sottolineare che | Istat

puo vendere solo la componente italiana dd pandl, secondo tariffe in parte determinate
da Eurodtat, e non ha invece dcun controllo sui deti degli dtri Paes membri. Tramite
I’Ufficio di diffusone ddl’'ldat & perd posshile fare richieste di dl’intero pand
Europeo, la cui gedtione e perd direttamente svolta da Eurostat. Le politiche di
diffusone, comunque, risultano nel complesso piuttoso costose e di non facle
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goproccio, in quanto i dati devono essere utilizzati dl’interno di un progetto di ricerca,
previaunarichiestadi accesso al dati motivata con specifiche esigenze.

Le procedure per la tutda ddla riservatezza sono invece cambiate nel corso di vita

ddl’indagine. Infatti, per le prime tre occasoni di indagine Eurostat ha preso accordi
con i sngoli paes circa le procedure da perseguire, S sono, ad esempio, aggregate
dcune voc circa il tipo di professione, il settore di attivita; dd 1997 in i Eurogtat ha
invece preso il completo controllo e dabilisce autonomamente le regole senza chiedere
il consenso del angoli Paes.

In merito dla produzione di relazioni e rapporti da parte ddl’Istat sulla base del dati

ECHP, g rileva una sostanzide carenza di un piano coordinao di diffusone. Cio € in
parte dovuto d ritardo nella disponibilita dei dati ufficidi (ovvero rilasciati da Eurostet)
ricordata in precedenza. Al momento e data prodotta solo una nota informeativa della
collana “Statistiche in breve’ dd titolo “ Il pand europeo sulle famiglie (ECHP): primi
riqultai”. E daa indtre pianificata la pubblicazione di un volume di tavole a livelo
cross-section, mentre € ancora in fase progettazione una pubblicazione di un rgpporto
anditico su informazioni di tipo longitudinde. Per quanto atiene d livdlo di
disaggregazione territoride del dati, questo fa riferimento ala variabile NUTS1, ovvero

ala ripartizione geografica dd nostro paese in 7 aree. Nord ovest, Lombardia, Nord e,
Emilia Romagna, Centro, Lazio, Sud e Isole.

Dati i piu volte ctai ritardi nella disponibilita ddl’ user’s data base e le difficolta per
I’acquisizione del dati, non sono sati ancora prodotti, 0 non sono di nostra conoscenza,
lavori di ricerca sulla componerte itadiana di ECHP da parte di enti o ricercatori esterni
dl'lgat. Per quanto a nostra conoscenza sono solo presenti dcuni lavori  basati
aull'intero ECHP, reso disponibile da Eurostat ad acuni centri di ricerca Europel
medi ante gpposite convenzioni.

2.1.4 IMF: i temi eil disegno di indagine

L'IMF e nata con lo scopo di andizzare dcuni aspetti, ritenuti crucidi, ddla vita

quotidiana ddle famiglie itdiane e de loro componant. Essa § fonda su una

rilevazione di base, ripetuta annuamente, di fenomeni qudi: la pendolarita per lavoro e
dudio, lo dato di sdute, il ricorso dle drutture sanitarie, I'accadimento di incidenti, lo
svolgimento di ativita fische Le informazioni sui temi ora sommariamente richiameti
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sono integrate da approfondimenti tematici, redizzati tramite indagini ad hoc che hanno
con cadenza pluriennde. La somminidrazione dd questionario di base sugli “aspetti
della vita quotidiana” avwiene annudmente su campione | cui componenti, dao il
cadtere trasversde ddl'indagine cambiano di  rilevazione in rilevazione.  Gli
goprofondimenti  tematici  plurienndi; sono invece svolti su campioni indipendenti da
qudli rdetivi dl’'indagine base, mediante |la somminisirazione di specifici questionari.

Per quanto riguarda I'indagine ripetuta “aspetti della vita quotidiana” ; S ricorda che
nel corso de tempo sono Sate introdotte acune margindi modifiche di contenuto e di
organizzazione delle domande. Inoltre, nel 1993, anno di inizio de secondo ciclo
ddl'IMF, e stata redizzata la solaindagine base.

Per quanto riguarda gli gpprofondimenti tematici, gli argomenti fin qui consderati
sono i seguenti: @ condizioni di salute e ricorso ai servizi sanitari (viSte mediche,
accertamenti  diagnogtici, consumo di medicindi, incidenti, prevenzione, ativita fisca
ecc.); b) tempo libero e cultura (attivita ricregtive, scambio di oggetti, cinema e testro,
lettura e libri, lettura di rivige e sattimandi , musica, affetti, associazionismo ecc.); C)
sicurezza del cittadino (scippi, borseggi, rapine di oggetti persondi, minacce ricevute,
regti contro la famiglia, tentativi di furto nel’abitazione ecc.); e d) famiglia, soggetti
sociali e condizione dell’infanzia (lo sudio e il lavoro, interruzioni di lavoro, studio e
lavoro del genitori, uscita ddla famiglia di origine, organizzazione dd tempo ecc.). A
quesi argomenti va aggiunto quello de viaggi e vacanze (tipi di viaggio effettuati,
luoghi frequentati in vacanza, spese sodenute per viagg). S tratta dela ben nota
indagine Istat in materia. Essa non rientrava nel piano originde della IMF, ma é data
successvamente affiancata ad per motivi di convenienza.

S sottolinea comunque che nd corso della seguente trattazione, dove non atrimenti
goecificato, 9 fara riferimento dl’indagine ripetuta annudmente sugli aspetti della vita
quotidiana; solo nd caso in cui le indagini di  gpprofondimento presentino aspetti, di
metodo o di contenuto, partticolamente rilevanti per le findita ddlo sudio, queste
Saranno prese in esame.

La popolazione di riferimento del’'IMF e codituita ddle famiglie resdenti in Itdia,

dove per famiglia 9 intende un indeme di persone codbitanti e legate da vincoli di
parentdla, matrimonio, affinita, adozione, tutda o affettivi. Da notare che persone che

hanno dimora abitude ndl’abitazione, ma che sono temporaneamente assenti, devono



essye rilevate tramite proxy, chiedendo informazioni a familiari presenti; ricordiamo

inoltre che I'indagine prevede il ricorso a due differenti unitd di osservezione le famiglie
edli individui.

| campioni a qudi 9 fa riferimento sono campioni ripetuti indipendenti Sa per
I'indagine di base da per le indagini tematiche. Cio dgnifica che non solo I'indagine
base € una cross-section ripetuta su campioni indipendenti, ma anche che le sngole
indagini tematiche vengono svolte in modo del tutto indipendente da quanto fatto per
I'indagine base. Redivamente d disegno di campionamento, s ricorda che IMF

utilizza un dissgno complesso a due dadi di sdezione con dratificazione dele unita
primarie. In tutte le indagini condotte tramite intervige dirette, le unita primarie sono
codituite da comuni dratificati ndl’ambito di paticolai domini  teritoridi. In
paticolare, dl'interno di ogni regione viene effettuata una dassficazione in s
tipologie territoridi, ovwero s8 macro aee che S basano aulla tipologia socio-
demografica dei comuni; due aree gppartengono dle aree metropolitane e quattro ale
aree non metropolitane. In tal modo S costruiscono circa 120 drati. All'interno di
ciascun  drao, cod  definito, sono formati  ulteriori drati in base dl’ampiezza
demografica de comuni in analogia con quanto fatto per la maggior parte ddle indagini
Igat sulle famiglie S ricorda che seguendo tde draegia adcuni comuni sono
autorappresentativi e formano uno drato a & dante, i rimanenti sono edtratti entro il
rispettivo drato di appartenenza con probabilita proporzionale dla propria dimensione
demografica. Al secondo dadio, per ciascun comune campione, § Ssdeziona una
prefissata frazione di famiglie anagrafiche mediante edrazione Ssemdica ddl’ anagrafe
comunde. Tde procedura fa s che per ogni singola indagine il numero di comuni
edratti risulta pari approssmativamente a 800, per un totade di circa 34.000 famiglie e
91.000 individui. Poiché per I'IMF, diversamente da quanto accade usuamente nelle
rilevazioni campionarie ddl’lda, non sono ammese Sodituzioni, la  numerosta
effettiva 9 riduce di circa un quinto. Ad esempio, nd 1998 il campione effettivo e
risultato di poco inferiore a29.000 famiglie e a 77.000 individui.

Il periodo di conduzione ddl’indagine e prevido dla fine di ogni anno, sempre nd

mese di novembre, e la rilevazione viene effettuata con interviste faccia a faccia Per le
indagini tematiche sono presenti soluzioni diverse - Sa per il periodo di rilevazione che
per latecnicad intervista - in relazione ale specifiche temétiche sudiate.
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La cadenza temporde di quest'ultime € risultaa la seguente I'indagine aulle
condizioni di salute e ricorso ai servizi sanitari € stata svolta nel 1994 con interviste
faccia a faccia a cadenza trimestrde ne mes di Mazo, Giugno, Settembre e Dicembre
con riferimento d mese precedente; I'indagine su tempo libero e cultura e del 1995 e le
intervige sono date redizzate nela prima quindicina del mese di dicembre, sempre con
intervige faccia a faccia, I'indagine su viaggi e vacanze, che ricordiamo non era tra
quelle previge nd disegno originde ddl'IMF, e invece ripetuta ogni ano, a partire da
1997, ed € condotta trimestramente con intervista telefonica trimestrde ne mes di
Aprile, Luglio, Ottobre e Gennaio; I'indagine sulla sicurezza del cittadino del 1997 e
svolta nd periodo settembre '97 gennaio '98 ed € basata su intervista telefonica
mediante (CATI); infine, I'indagine su famiglia, soggetti sociali e condizone
dell’infanzia ddl 1998, e svoltanel mese di giugno con intervista facciaafaccia.

Il riferimento temporade dei dati del’indagine base € usudmente la Stuazione attude

(o abitude per dcuni carateri), con dcuni questi rdaivi dla Stuazione degli ultimi 12
mes (periodi di vacanze, ativita sportiva, eventi criminos subiti, cambiamenti di
abitazione, UL de servizi sanitari e dtri servizi pubblici e privati, ecc.). Solo nel caso
dell’indagine temetica famiglia, soggetti sociali e condizioni dell’infanzia, S riscontrano
decuni parzidi tentativi di ricodruzione longitudinde dd cido di vita, come ad esempio
mese e anno di matrimonio/separazione/divorzio, di nascita del figli, eventudi periodi
d convivenza more uxorio; indltre, sono chiete informazioni (autocompilate
ddl’intervigato) rdativamente d mese e anno di inizio ddl'ativita lavorativa, agli anni
complessvi di lavoro, agli eventudi periodi di interruzione dd lavoro (I'informazione
riguarda solo I'anno di interruzione e di inizio di nuova ativitd), dl’anno di uscita ddla
famigliadi origine

Per quanto riguarda gli grumenti utilizzeti per la rilevazione sono previsi  quattro
diginti moddli. 1l primo moddlo, non utilizzato direttamente per la rilevazione,
cortiene I'dlenco di base de nomindivi e degli indirizzi degli intestatari degli Sati di

famiglia edrati in cscun comune. Questo modelo  rappresenta I'édemento
fondamentde per individuare le famiglie da intervisare, la famiglia, infetti, deve essere
intervigata solo se dl’indirizzo abitude ha dimora I'intestatario della scheda di famiglia
o il suo patner, dtrimenti la famiglia cade e non deve essere sodituita || secondo

modello e invece il questionario base di rilevazione. In particolare, questo € composto



da una pate familile dove sono raccolte informazioni su  argomenti  inerenti
I'ébitazione e le sue dotazioni, la zona dove € dtuata I'abitazione medesima,
I’accesshilita a servizi, eventudi cambiamenti di abitazione, reddito familiare in dasg,
ecc., oltre ad una scheda generde per la rilevazione de carateri ascrittivi dei singoli
componenti. Inoltre sono previgi cinque fogli individudi per i sngoli comporenti la
famiglia, con informazioni su divers argomenti generdi ddla vita quotidiana, redivi in
paticolare a formazione, lavoro, spostamenti lavoro/studio, sdute, assicurazioni,
viaggi, amicizie, rgpporti con i figli ecc.. Il terzo moddlo contiene fogli individudi
aggiuntivi, nd caso in cui la famiglia abbia piu di 5 componenti. Infing il quarto
modello € un quedtionario individude autocompilato dal’intervigato, nd qude s
richiedono ulteriori informazioni persondi, ritenute maggiormente  corfidenzidi e
percio sottoposte a autocompilazione, riguardanti  abitudini di consumo  (utilizzo di
farmaci, consumo di bevande acoliche, uso di tabacco) e comportamenti vari (attivita
culturdi, partecipazione religiosa e ascidiva, partecipazione politica, ricorso a
chiromanti, uso di savizi poddi/bancari ecc). In generde le indagini tematiche
condotte faccia a faccia utilizzano strumenti di rilevazione smili (questionario base piu
moddli da autocompilare). Nel'indegine famiglia, soggetti sociali e condizone
del’infanzia, oltre d modulo base, vi sono due divers moduli  supplementari
autocompileti, uno rivolto dle persone di 18 anni e piu e I'dtro per bambini e regazzi da
Oal7 anni (peri bambini 0-14 il modelo di rilevazione & perd compilato da genitore).

2.1.5 IMF: le modalita di conduzione dell’indagine

Per il reclutamento e la formazione degli intervigatori dell’'lMF, I'lstat segue le
procedure standard adottate per tutte le indagini campionarie. Sono contattati dall’Istet |

propri dipendenti gppatenenti dle unita regiondi che devono svolgere funzioni di
upervisone e idruire i responsabili comundi  sulle moddita ddl’indagine. La
formazione specifica dei dipendenti dele unita regiondi (supervisori) awiene per
mezzo di spedifiche riunioni della durata di due giorni, durante le quai sono presentati
gi strumenti di rilevazione e i potenzidi problemi dele operazioni sul campo; sono
inoltre didribuiti i manudi per gli intervigatori che illustrano obiettivi e findita
ddl’indagine, norme generai di comportamento dei rilevatori, € norme di compilazione
relative solo a quedti, o agomenti, ritenuti maggiormente problematici/ddicati. |
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upervisori regiondi, a loro volta, organizzano specifiche riunioni, della durata di mezza
giornata, per illudrare’indagine a rilevatori e consegnare il materide di rilevazione.

Riguardo dle procedure di contatto con gliintervidat, per le interviste condotte

tramite questionari compilati faccia a faccia, I'ldat invia una lettera di  preavviso,
owiamente a firma de Presdente del’Istat, per facilitare la cooperazione ddla famiglia
dl'indagine per le indagini tematiche telefoniche, invece, sono inviste due lettere di
preavwiso in quanto i risultati ottenuti con dcuni test effettuati su sottocampioni hanno
mogirato che chi riceveva due lettere presentava tass di risposta piu eevati. Non
esstono, invece, regole dringenti per il primo contaito personde o telefonico, che
awiene dtraverso una vidta d domicilio degli intervidati per I'intervisa diretta e
dtraverso una telefonata ddl’intervidatore comunde per linterviga tdefonica S
ricorda che, come per le dtre indagini Idtat, & attivato un numero verde d qude ogni
unita campionaria pud fare riferimento per quasas problema o chiaimento nel corso
ddl'indagine. Come gia ricordato, € previgo il ricorso a rigpondenti proxy, la cui
individuazione € comunque lasciata dla discreziondita del rilevatore

Il controllo ddla copetura campionaria non risulta chiaramente definito data la

presenza di inevitabili difformita tra campione teorico e campione di fatto dovute
principdmente dle non infrequenti discrepanze tra famiglia anagrafica e famiglia
effettivamente intervisata

L’'operato degli intervidatori € soggetto a del controlli periodici, con lo scopo di

veificane | effidenza mediante indicatori che riguardano il numero di intervige
redizzate, i rifiuti reccolti e i mancati contati denundidi. E inoltre previso un
dispostivo di monitoraggio per vadutare la qudita ddl’interviga. Alcune ddle famiglie
intervigtate, edratte casuamente, sono infatti contettate successvamente per telefono d
fine di verificane |'avwenuto contaito e il modo in cui I'intervisa é stata condotta Non
sono invece previste procedure di reintervisa

Non esstono per il momento degli incentivi monetari o di dtro genere per coloro che
collaborano dl’indagine, come dd resto avwviene per tutte le dtre indagini campionarie
condotte ddl’Idituto. Le unita campionarie sono perd tenute a corrente sui risultati
ddl’indagine, inviati asseme ad unaletteradi ringraziamento.

Il caricamento dei dati, come gia detto per I'ECHP, e gegtito da una ditta esterna che

utilizza programmi di immissone controllata de dai definiti ddl’Isat. Redivamente
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ad controllo ddla qudita de dati, sono 9 effettuatati contralli e vdidazioni, ma non in
modo sigemdico, tanto che non e sao possibile acquisire informazioni precise sulle
operazioni di “pulizid’ svolte dle varie occasoni di indagine.

Per quanto riguarda il problema delle non rigposte, non € previta una drategia
elicita per il suo trattamento. In ogni caso, visto che i dati sono poi riportati
dl'universo di riferimento, sono cdcolai de  pes individudi con una post-
dratificazione per regione, sesso e clase di eta (nelle indagini telefoniche a queste
vaigbili 9 aggiunge la dimensone familiare vigo |'devaio tasso di caduta regidraio
per le famiglie con un solo componente). Tae procedura ha quindi, indirettamente, un
efetto di riponderazione anche per le non rispogte totdi. Non sono invece previse
drategie di imputazione per compensare la presenza di eventudi non risposte parzidi,

che restano pertanto come informazioni mancanti a sngoli item.

2.1.6 IMF: I'utilizzazione dei dati

Generdmente, per ogni indagine 1 file sandard di IMF con dai familiai e
individudi sono disponibili per un utilizzo eserno dopo circa un ano ddla data di
rilevazione. S tratta di file in formato testo e la reaiva documentazione prevede la
descrizione de tracciati record in parte tramite il ricorso a questionari origindi, in parte
con code-book parzidi, rifeiti dle sole varigbili derivaie ddle varigbili origindi durante

la creazione dd file standard. Tdi dati permettono una aggregazione minima a livelo

territoride pai dla regione, Sa per motivi legati dla dgnificativita datidtica dei ddi
dess, da per ragioni legate dla tutda dela riservatezza delle unita campionarie. Per
dcune indagini, o sioni dd quedionario, paticolamente delicate, i rddivi file
gandard possono prevedere liveli minimi di aggregazione superiori dla regione (come
ad esempio il codice di ripatizione per grandi aree). In genere, sempre per la tutela
dela riservatezza, I'ldat divide le informazioni ddl’indagine in due file, con diversa
aggregazione territoride; un file contiene il codice per ripatizione geografica e per
grandi aree; il secondo file solo il codice regionde e per ripartizione geografica

Per quanto riguarda le procedure di accesso a dati de file sandard, esste un iter

comune a tutte le indagini che prevedono il rilascio di file con dati individudi a
pagamento, regolato dal’Ufficio di Diffusone ddl’lstat a cui deve essere indltrata la
richieta. Quaora sano invece richiete dl'ldituto particolari daborazioni sui  dati
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origindi, i codi dél operazione vengono attribuiti d richiedente, cos come accade
usudmente anche per dtre indagini; | tempi di produzione di tdi eaborazioni
dipendono ddla complessita delle stesse e sono pertanto definiti di voltain volta

Le pubblicazioni dell’lstat basate sull’ IMF sono periodiche, generdmente escono ad

un ano di disanza ddl’esecuzione ddl’indagine. In generde adcune anticipazioni sono
presentate in sede di Note Rapide o con comunicati Sampa. In genere le pubblicazioni
contengono delle tavole e in dlegato delle copie su supporto informatico del contenuto
dela pubblicazione. 1l livdlo di disaggregazione di tdi pubblicazioni € usudmente la
regione. Non sono usudi pubblicazioni con daborazioni secondarie; ad oggi, I'unica
eccezione e stata fatta per un volume edito da Mulino dd titolo “Lamusicain Itdid’.

S sottolinea che i dati dell’'lMF sono utilizzati dl’esterno soprattutto da ditte private
che utilizzano la base di dati per poter Sudiare gli orientamenti nel mercato; limitato ad

oggi I" utilizzo afini di ricerca economicae/o socide.

2.2. Alcune riflessoni sui pregi e sui limiti del’lECHP e ddl'lMF néela
prospettiva di un’indagine panel nazionale

Nelle pagine che seguono esporremo gli edti principai dd  vaglio critico cui
abbiamo cercato di sottoporre I'ECHP e I'lMF. Va da s che le nostre considerazioni
hanno avuto come principale, s non unico, punto di riferimento la cgpacita dele due
indagini in parola di raccogliere informazioni utilizzabili ndlo sudio dd cambiamento
socide, cos come ndl’ daborazione, nel’atuazione e nella vautazione di  politiche
socidi. Crediamo che la rassegna degli aspetti principdi de’ECHP e del’ IMF,
presentata nel precedenti paragrafi, da Stata sufficientemente esauriente da consentire
un’ agevole verifica ddla sensatezza o, dl’ opposto, dell’ opinabilita del nogtri giudizi.

2.2.1 Lanatura egli oggetti di studio delle dueindagini

Il pregio principde ddl’ECHP consste ndla sua natura di indagine pand prospettico
U un campione dinamico dele famiglie e degli individui che vivono in 14 paes
europe. Come S € agomentato ndla prima sezione ded presente rgpporto, le
informazioni di livdlo micro e di caatere longitudinade, derivanti dal’ osservazione

ripetuta di un medesmo campione di rigpondenti, risultano essenzidi per Sudiare in
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modi rigoros il cambiamento socide e gli effetti delle palitiche pubbliche attuate ddlo
stato o dagli enti locdi. Dunque, I'ECHP, dmeno in linea di principio, soddisfa le
edgenza, qui a piu riprese sottolineata, di porre a digposzione di sudios e policy
maker le informazioni necessari ad entrambi questi obiettivi. Ciononostante, I'ECHP
presenta, dcuni rilevanti limiti Sadi ordine metodologico, sadi ordine tematico.

Reativamente d primo aspetto, § deve sottolineare che I'ECHP s configura come
un pand prevdentemente di natura prospettica con rilevanti censure informetive sul
periodo di tempo antecedente I'inizio ddla vita dd pand. In particolare, appaiono
caenti le informazioni retrospettive sugli episodi di vita, di lavoro e di sudio occors
negli ani precedenti I'inizio ddla rilevazione. Gran pate ddle informazioni raccolte
dall’ECHP sono, ciogé, censurate a sinistra e, pertanto, rendono problematiche le stime
ddla configurazione ddle funzioni di sopravwivenza e di rischio riguardanti gli eventi e
le trandgzioni oggetto di indagine. Ne consegue una riduzione ddla portata effettiva
ddl’ utilita conoscitiva e pratica ddl’ECHP rispetto dle potenzidita dele ricerche pand
che prevedono invece una prima occasione d indagine retrospettiva’.

Ma il problema principae dell’ECHP é codtituito dala ridtrettezza del suoi oggetti di
indagine, dovuta anche d fato di avere posto la comparabilita dele informazioni
rdlative a divers paes facenti pate ddl’UE tra gli obiettivi centrdi ddl’indagine in
parola. Come s € gia avuto modo di dire nd paragrafo 2.1.1, I'ECHP concentra la
propria atenzione sui redditi e sugli episodi di lavoro, argomento quest’ultimo che a
nostro awiso presenta acune carenze informative in merito ad una attenta ricostruzione
dele dorie lavoraive. Un'indagine longitudinde sulle famiglie e gli individu, inoltre,
dovrebbe garantire spazio adeguato anche ad dtri ordini di eventi, in particolare qudli
rdeivi d ddo d vita individude e familiae (modifiche dd nudeo familiare,
convivenze e matrimoni, la nastita da figli) e qudli inerenti i process formativi
Sperimentati dagli individui.

Ne confronti del'lMF, i giudizi fin qui esporess andrebbero pressoché invertiti di
segno. Come 9 € vido, g tratta infatti di un’indagine molto ricca sotto il profilo delle

Y Pur consapevoli dei problemi legati all’uso della memoria nella ricostruzione degli episodi caratteristici
del ciclo di vita degli individui (sull’argomento esiste oramai una vasta e consolidata letteratura a cui si
rinvia per approfondimenti), si ritiene perd essenziale una ragionata e circoscritta selezione di quesiti
retrospettivi a fine di acquisire informazioni sul riferimento temporale di alcuni snodi centrali del
processo di formazione sociale degli individui, come ad esempio, il termine della vita scolastica e I'inizio
dellavitalavorativa.
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aree tematiche rilevate. E in ci0 sa il suo pregio maggiore. Occorre, perod, anche dire
che quedta ricchezza inizia a rivelars quas eccessva, d punto da indurre a chieders se
il pregio in paola non 9 dia trasformando in un limite. In effetti, dcuni degli oggetti
rilevati cosantemente con cadenza annude - 9 pend, ad esempio, d ricorso a servizi di
asscurazione, dl effettuazione di viaggi, a rapporti amicdi, agli gili dimentari, dl’'uso
del tabacco - non paiono particolarmente rilevanti per comprendere le condizioni di vita
delle famiglie e dei loro sngoli membri. E lo spazio riservato a tdi argomenti potrebbe
invece essere utilmente impiegato Sa per gpprofondire aree - qudi I'idruzione, il lavoro
e il ricorso a sarvizi socidi - finora indagete in modi meno atenti di quanto sarebbe
forse auspicabile, Sa per inserire quedtioni dlo stato pressoché ignorate - qudi le fonti e
le dimendgoni de redditi. Andoghe osservazioni possono venire estese agli argomenti
ddle sezioni monografiche, rilevati con cadenze plurienndi. Nd caso di quedti ultimi va
aggiunto che non sempre le loro connessoni con il corpo principde ddl’indagine
fisultano chiare. E ben vero che queste indagini monografiche hanno contribuito non
poco dla duttilith e d successo del'lMF. Ma é dtrettanto certo che, a volte, esse
sembrano assumere un carattere piuttosto estemporaneo ed occasionale.

[l limite principde del’IMF & tuttavia, rappresentato dd fatto di essere un’indagine
sezionde, ancorché ripetuta Né la recente introduzione (1998) ndl’IMF di questi di
caratere retrogpettivo, riguardanti dcuni eventi familiari, sembrano in grado di dterare
gquesta sua configurazione di fondo. Com’e noto, anche le indagini seziondi ripetute
VeNngono spesso  condderate come una specie de genere cogtituto ddle indagini
longitudindi. Sta di fatto che in base ad esse e, dunque, anche in base dl'IMF non é
posshile ricodruire lo sviluppo ddle traettorie compiute da sngoli negli ambiti
principdi ddla vita asociata, le connessoni esdenti tra queste traiettorie specifiche e
la loro composizione nd complessvo cidlo di vita individude e il reciproco intrecciars
di quedte traettorie e di questi cicli tra i componenti delle varie convivenze domestiche

(@ riguardo s veda anche quanto precisato nela sezione 1, reaivamente a vantaggi
anditici propri delle indagini longitudindi di tipo pand).
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2.2.2 | disegni di campionamento

In merito d piano di campionamento € innanzitutto opportuno precisare che
muovers in una progpettiva pand implica un'ampliamento ddl’ottica in cui  viene
messo a punto il disegno campionario: la naura dinamica della popolazione o dele
popolazioni che g intendono indagare impone, infaiti, di operare congiuntamente su piu
fronti (Duncan e Kalton, 1987; Fuller, 1987; Duncan, 1992; O Muircheartaigh; 1996,
Ghdlini e Trivdlato, 1996). E innanzitutto necessaria una chiara identificazione dedla
popolazione di interesse in quanto questa muta nel corso del tempo e tae definizione
puo avere rifless importanti sulle seguenti drategie campionarie; € inoltre essenzide
una efficiente sdezione del campione inizide, in quanto tde sdezione non solo deve
garantire la rappresentativita satica di una popolazione, come richieto usudmente ad
un campione, ma deve essere anche in grado di fornire la base di riferimento per
seguirne la sua evoluzione dinamica. Infine, € decisva una precisa articolazione ddle
regole di inssguimento (following rules), ovwwero di quelle regole che fissano i criteri di
gppatenenza 0 meno dedle unitd campionarie dla popolazione di interesse, cosi come
viene adefinird in senso dinamico.

Al di la d magindi differenze definitorie, I'ECHP e I'IMF hanno entrambi come
popolazione di interesse le famiglie di fato resdenti nd nostro Paeses A questa
popolazione € dffiancata quella degli individui che le compongono (solo i maggiori di

16 anni per 'ECHP). In buona sodtanza tde definizione appare conforme a quelle
adottate nella maggior parte delle HPS prese a riferimento di questo studio, anche se di
specifici obiettivi delle singole HPS e le diverse digposzioni legidative presenti nel vari
paes in meito dla tenuta dele anagrafi hanno suggerito, in dcuni cad, di rilaciare la
condizione di resdenza a favore di quédla di presenza in una data unita dbitativa La
definizione ddla famiglia di fato come popolazione di interesse, acquita una certa
importanza ne momento in cui S procede a definire la lisa base per il campionamento.
E infati da sottolineare come per entrambi le indagini andlizzate la liga di riferimento
per 'edrazione campionaria da regppresentata famiglie anagrafiche dei comuni (con
I’eccezione dele indagini telefoniche previge per acune specifiche tematiche ddl'IMF
in cui la liga di rifeimento € data dagli intetaari di utenza telefonica), una
popolazione quindi diversa da quela di effettivo interesse. Nela prospettiva piu volte
richiamata di dotare anche il nodro paese di una indagine pand sulle famiglie (0 piu



propriamente sulle convivenze familiari) gopare quindi opportuno da un laio vagliare
attentamente le conseguenze di tale scdta in termini di copertura ddlla popolazione di
interesse, ddl’'dtro di indagare la fattibilita di disegni campionari maggiormente attenti
dla popolazione di interese (le convivenze) e quindi basati ad esempio sulle abitazioni
(come accade per il GSOEP o per il BHPS), presso le qudi intervigare poi le famiglie
di fatto e gli individui presenti.

Il disegno di campionamento gppare smile tra le due indagini, anche s 9 pud notare
come I'IMF presenti una numerosita campionaria decisamente pit ampia (quettro volte
tanto) ed una maggiore atenzione ad una drdificazione molto piu fine ed articolaa
ddle unita di primo dadio (anche le unita di primo dtadio edtrate sono pari circa a
quettro volte quelle ddl’ECHP). Complessvamente tde scelta gppare in linea con i
dissgni ddle principdi HPS, anche se le riflessoni metodologiche piu avanzate (vedi
ancora O'Muirgheartigh, 1996) hanno recentemente <ollevato  dcuni  dubbi
sull’ opportunita di procedere ad un campionamento a stadi (0 perlomeno ad una forte
concentrazione delle unita campionarie in poche unita di primo stadio), vida la naturde
tendenza dei campioni dinamici a presentare nd corso del tempo una consgente
moltiplicadone ddle unita di primo dadio a causa degli inevitabili movimenti migratori
Serimentati  ddle unita dementari. Anche in questo caso, dissgni  campionai
maggiormente attenti agli aspetti territoridi, che prevedano ad esempio la formazione di
unita di primo dadio come aggregazioni di comuni formae sulla base de fluss
migratori regidtrati negli anni precedenti, potrebbero rappresentare ragionevoli ipotes di
lavoro in vida ddla definizione di dissgni campionari Specificamente pensati in ottica
longitudinale. Un'ulteriore limite che sembra il caso di sottolineare € la scdta, perdtro
presente in entrambi i disegni, di sdezionare un'unica unitd primaria dl’interno  degli
drati, impedendo cos di fatto la posshilita di verificare il grado di omogereita
intraclasse ddlle unita primarie.

Reaivamente dle following rules, owiamente non presenti per I'IMF, quanto
definito per I'ECHP gppare coerente con cio che viene fétto ndla generdita delle HPS;
solo GSOEP, in modo perdtro non troppo convincente, presenta regole meno stringenti
che prevedono di seguire nd tempo chiunque entri, in una quasvoglia occasone
d'indagine, nd campo di osservazione (per acune critiche a tde impodazione s veda il

precedente rapporto di ricerca per la CGIS n. 95.09). Al riguardo S vuole solo precisare



che, afinché le regole di inseguimento abbiano successo, permettano cioé di seguire ndl
tempo I'evoluzione dinamica dd campione originde, queste devono essere affiancate da
dtrettanto precise e coordinate dtivita di tracing, ovwvero devono esgere articolati
protocolli in grado di agevolare il recupero di chi, a vari livdli, presenta un'éevata
mobilita teritoride o familiare Tdi attivita, fortemente connesse dle fas  di
conduzione ddl’indagine di cui paleremo dettagliatamente nel  paragrafi  Seguenti,
implicano comungue che gia in fase di disegno campionario da previgta una forte
ativitd di coordinamento da parte del gruppo responsabile della ricerca. L’'importanza di

prevedare un centro di  coordinamento e direzione ddl'indagine “forte’ ndla

redizzazione di_una HPS é agli occhi de gruppo di lavoro una questione drategica per

la sua riuscita; per questo motivo, su tae questione ¢i 9 ripromette di ritornare anche
pit avanti in sede di vautazione delle modditadi conduzione dell’indagine.

2.2.3 Laformulazione dei questionari

La definizione degli srumenti di rilevazione di un'indagine pand sulle famiglie ha
implicazioni  particolamente importanti, in quanto la prospettiva micro ddle andig
sostanzidi ree posshili da dai  longitudindi  impone di limitare, e possbilmente
minimizzare, gli erori di misura in paticolae qudli rdaivi d cambiamento. Cio
comporta la definizione di un buon disegno del questionario, con particolare atenzione
agli skip pattern e dla presenza di quesiti di controllo di coerenza per gli intervistatori.
Inoltre, deve essere dedicata specifica cura dla definizione dei questi retrospettivi. La
letteratura d riguardo (Dippo 1989), ha sottolinesto la preferibilita di una ricostruzione
retrospettiva basata preferibilmente su drategie episode based piuttosto che calendar
based, el’uso di periodi di riferimento ragionevolmente limitati.

Nele HPS, tuttavia, la messa a punto de questionari inizidi - ovvero qudli redivi
dla prima occasone di contatto — dovrebbe prevedere anche riferimenti tempordi ampi,
in quanto i questionari dovrebbero permettere una ragionevolmente  aticolata
ricodruzione degli eventi principdi che hanno cardterizzato il cido di vita ddle
famiglie e degli individui, reaivamente dle princpdi dinamiche soddi oggetto di
dudio (modificazioni della druttura familiare, process formativi, vita lavorativa, ecc.);
co d fine di ridure d minimo i problemi di censura a dnidra ddle informazioni

raccolte durante la vita del pand. Tae necessta non fa che rafforzare la preferenza per
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una drategia episode based per la raccolta delle informazioni retrospettive. Inoltre i
questionari successvi devono essere paticolarmente atenti a rilevare, senza soluzione
di continuita, gli eventi (e la loro eventude duratd) che sono occors ne  periodo
intercorrente tra due occasioni d'indagine contigue; il motivo di cio appare chiaro non
gopena s pens a record longitudinde degli eventi che un’indagine pand permette di
codruire sulle tematiche indegate, la cui potenzidita e correttezza informativa e
drettamente  connessa dla sua completezzas Da  tdi  condderazioni  discende
direttamente un'dtra questione, ovvero la definizione ottimae dela cadenza temporae
delle occasoni d'indagine, quedta, infatti, deve rappresentare un vaido compromesso
tra le necessita connese dla definizione di periodi di ricostruzione retrospettiva degli
eventi da un'onda al’dtra non troppo estes (d fine di limitare un ricorso intensvo dla
memoria degli intervidati) e I'opportunita di non avere cadenze troppo rawvicinde,
scondgliste da per non incorrere in problemi di “affaticamento” de pand (con
conseguenti problemi di logorio [attrition] o di condizioramento dele risposte [panel
conditioning]), Sa per evitare di raccogliere informazioni ridondanti, ovvero troppo
frequenti rispetto dladinamicadi cambiamento del fenomeni osservati.

Tutto cio rende esplicita una importante caratteristica delle HPS, ovvero la necessita
di far convivere accanto dla natura prospettica dei dati — natura che comporta
importanti  implicazioni da ndla definizione dd dissgno  ddl'indagine,  Sa
nell’articolazione ddle fad di conduzione della medesma (d riguardo vedi i successvi
paragrafi da 2.24. ad 2.2.7.) — una rilevante componente retrospettiva del questionari,
con le conseguenti problematiche legate a moddita di rilevazione che fanno ricorso dla
memoria

Per quato riguarda la formulazione de quedtionari  ddl’ECHP, possiamo
innanzitutto rilevare che I'aticolazione degli strumenti (registro, quedtionari familiari e
individudi), cos come la costante presenza degli skip pattern dl’interno dei questionari
risultino dlinegti con le principdi esperienze di HPS. Inaltre, la componente prospettica
trova sodanzide congderazione nela definizione degli strumenti di rilevazione per le
occasoni d'indagine successve dla prima infaiti, 1 questi redivi dl’aoitazione, d
lavoro, dla formazione rilevano, innanzitutto, se ¢ sono dati cambiamenti rispetto dla
dtuazione rilevata la volta precedente; solo in caso affemaivo 9 procede dla

rilevazione delle carateridiche ddla nuova Stuazione e dla ricostruzione degli eventi
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sperimentati nd periodo intercorso. Cid sembra in linea con quanto fatto dalle principdi
eperienze HPS, anche s d nota I'assenza del ricorso a drategie di dependent
interviewing, probabilmente a causa ddle difficolta di gestione ddla rete di rilevazione
(per maggiori dettagli 9 vedalil successivo paragrafo 2.2.4.).

Rl critica appare la dtuazione reativa dla prima occasone dindagine, dove é
previsa solamente la ricostiruzione retrospettiva dell’anno precedente, con conseguent
rilevanti problemi di censura a snidra dela duata degli eventi rilevati. Inoltre, per
dcune condizioni, il riferimento temporade ddle informazioni rilevate gppare non
sempre coerente, con riferimenti variabili ddl’ulimo mese, dl'ultima setimana, dlo
dato attude. Interessanti esempi di ricostruzione retrospettiva, attenti @ problemi di
censuraa snisira, sono presenti nella recente indagine ILF.

Rdativamente agli srumenti di rilevazione ddle indagini IMF, S ricorda che non
ono pensati in ottica progpettica vida la natura indipendente dei campioni di volta in
volta intervidati, S rammenta solo I'indagine tematica famiglia, soggetti sociali e
condizione dell’infanzia, in quanto in essa e presente una cospicua presenza di quesiti di
tipo retrospettivo.

In particolare, I'aspetto retrospettivo riguarda il cido di vita degli individui, con
goecifica atenzione agli episodi di convivenza o matrimonio, di Separazione e di
riproduzione. Nd complesso, le informazioni raccolte sembrano accurate e in grado di
ricodruire in modo sufficientemente completo gli eventi in questione. S deve, tuttavia,
notare una certa variabilitd, non sempre perspicua, nel periodi di riferimento. A volte é
rilevato I'anno e il mese di un evento (ad esempio nascita di un figlio, matrimonio),
dtre volte il solo ano (uscita da figli ddla famiglia), dtre volte abcora la sola durata
(in ani, in mes ¢ in dcuni cad, addirittura in giorni). L'aspetto meno convincente €,
pero, rappresentato dal disegno complessivo dd questionari che prevede la commistione
dei questi retrospettivi con quelli reaivi dlo dao atude. Ne risulta una sequenza un
po frammentaria, poco attenta ad una ricostruzione retrospettiva di tipo sequenzide,
che tenti di assecondare i process naturadi di information retrival affidati ala nemoria
degli intervidti.



2.2.4 Le modalita di conduzione delle interviste

Né I'ECHP, né I'lMF paiono adottare metodologie ottimadi nella somminigtrazione
de questionari. E certo che interviste riguardanti argomenti  relativamente compless e
di durata piuttosto estesa, come sono quele dele due indagini in questione, vadano
preferibilmente condotte faccia a faccia tramite intervidatori. E cio € esattamente
quanto avviene ned caso ddl’'ECHP e, in larghissma misura, anche in qudlo ddl'IMF.
La presenza ddl’intervistatore gppare opportuna Sa per mantenere eevato I'interesse
de rispondente nd volgere delle domande, Sa per chiarire, ove fosse necessario, il
senso di queste ultime. Al riguardo va, anzi, segndaa la difficolta di capire per quae
ragione acuni de questionari ddl’'lMF dano autocompilati (8 veda par. il 2.14). Da
gueste congderazioni non consegue, tuttavia, che la tradizionde procedura carta e
matita da I'unica utilizzabile, come di fato accade con entrambe le indagini esaminate
nel presente rapporto. Il ricorso ala procedura nota come computer assisted personal
interview (CAPl) parebbe, invece, di gran lunga preferibile, soprattutto quando S
rilevano episodi di dorie di vita su base di cdendario e con disaggregazione admeno
mensle degli episodi. | vantaggl garantiti ddla procedura CAPI sono, ameno, di cinque
ordini: i) posshilita de software di generare un numero virtudmente infinito di episodi
per ciascun intervidato; ii) posshilita di inserire nd software procedure di codifica
immediata di domande aperte (in base ad archivi contenuti nel software stesso); i)
posshilita di immettere nd software controlli automatici di coerenza tra riposte a
domande diverse, cos da evitare Sa erori ddl’intervisato, sia errori di registrazione
ddl’'intervigatore; iv) posshilita di tredferire immedigtamente i record di intervisa
individudi ne file di dati generde ddla ricerca, senza passaxe atraverso le operazioni
d passggio ddle registrazioni ddla cata d supporto magnetico; v) posshilita di
effettuare controlli  pressoché immediati  sulla qudita delle rigposte ottenute e
ull’'essenza di eventudi non rigpote o di rispode incoerenti Sfuggite a  controlli
indicati in sub ii). Qued'ultima chance consente un Ulteriore vantaggio non
raggiungibile con le tradiziondi procedure carta e métita, vde a dire la possbilita di
effettuare recalling immediati degli intervigati che avessero omesso acune risposte 0
ne avessero fornito di incoerenti. Per di piu questa procedura di recalling potrebbe
esere effettuata utilizzando la tecnica ddl’intervisa telefonica assdtita da cacolatore
(CATI), in modo da accderae ulteriormente la creazione di file di dati “puliti”,



cdamente utilizzabili per le andid. Al riguardo, S rammenta che I'esperienza di uso
combinato di CAPl e di CATI, redizzato durante lo svolgimento di ILFI, ha dato
risultati estremamente gpprezzabili.

Contro I'adozione delle procedure appena suggerite s € soliti opporre la
condderazione che la spesa necessaria per disporre di un numero sufficiente di
cacolatori portatili € assai elevata e che ancora piu arduo risulterebbe addestrare dl’uso
dele tecniche CAPI e CATI il personde dei comuni. In merito § puo, tuttavia,
rispondere che anche nd nostro paese eSSON0 orma organizzazioni Specidizzate nella
rilevazione de dati in grado di superare le difficolta appena richiamate e, con ogni
probabilita, disposte a far lavorare i propri rilevatori a fianco con dipendenti comundli.
E, tuttavia evidente, che la soluzione migliore de problemi in discussone
condgerebbe ndla creazione e nd mantenimento, da parte ddl’lstat, di una propria

organizzazione dii rilevazione?

2.2.5 Le modalita di contatto con gli intervistati

Da quanto rilevato in merito dle modalita di contatto nei precedenti paragrafi (2.1.2.
e 215), la definizione e il controllo delle moddita di contatto non gopaiono de tutto
conformi a quanto richieto ad una HPS, in entrambe le indagini prese in esame. In
particolare, due sembrano i punti su cui appare necessario lavorare ndla prospettiva di
mettere aregime unaindagine pand sulle famiglie nd nostro paese.

In primo luogo deve essere previso uno sringente protocollo che determini moddita
ottimali per il primo contatto, con la previsone di gppuntamenti in cui Sano presenti il
maggior numero possibile di componenti ddla famiglia In ogni caso devono comunque
esre  definite regole dringenti per un  ragionevole contenimento del ricorso  a
informatori proxy. Reddivamente a quedi ultimi, 9 deve indtre sottolineare come in
entrambe le indagini Sano sostanzidmente scdti a discrezione del rilevatore. Sarebbe
invece opportuna, una volta accertata I'assoluta impossibilita di contattare un - membro

della famiglia, la preserza di precise moddita di sdezione dd rigpondente proxy e la

2 Al riguardo & da sottolineare che nel “Giornale del Sistan” (anno 4, n.12), & apparso un articolo a firma
di A. Virzi dell’Usci, che rivendica un ruolo centrale dei comuni nella gestione della rete di rilevazione.
Cio a ulteriore conferma che il problema € particolarmente sentito all’interno del Sistan, tanto che é stato
costituito un gruppo di lavoro I stat-Comuni per affrontare la questione.



predisposzione, inoltre, di specificd srumenti di rilevazione (una ragionata selezione
del contenuti del questionario individuae), cosi come fatto ad esempio nd BHPS.

Il secondo punto, riguarda invece, la messa a regime di qudl’insgeme di procedure e
ativith che vanno sotto il nome di panel maintanance, ovwero di tutti quegli
accorgimenti volti dla “tenuta’ dd campione longitudinde nd corso dela vita dd
pand. S deve sottolineare che su tale fronte tutte le esperienze consderate hanno messo
in luce l'importanza di tdi dtivita Nd BHPS, ad esempio, esse un ufficio
specificamente dedicato a tde attivita, il cui lavoro accompagna tutte le fad di
redizzazione ddle vaie indagini: inizidive di “inssguimento” ddle unitd campionarie,
invio di lettere di ringraziamento, disponibilita a richieste telefoniche degli intervidtdti,
controllo e aggiornamento ddl’archivio, ecc.. Ndl’'ECHP, quache parzide iniziativa in
tal senso e data certamente fatta come ricordato nel precedente par. 2.1.3., anche se nel
complesso le ativita svolte non sembrano in grado di configurars ancora come un
piano organico di mantenimento del panel.

Tdi condgderazioni offrono lo spunto per sottolineare, se ancora ce ne fosse bisogno,
I'importanza ddl’asstto  organizzativo in una indagine pand sui comportamenti
individudi e familiari in campo socide. La leteratura in merito € esplicita d riguardo:
afinché la dimendone longitudinde ddl’indagine diventi il tretto digintivo di tutte le
ativita previge per la sua redizzazione, € opportuno che venga individuata una unita
specificamente responsabile della ricerca, con compiti definiti di  progettazione e di
direzione e con una conseguente dotazione di sufficienti risorse economiche ed umane
che asscurino anche adeguate attivita di ricerca e di sperimentazione. In buona
sodtanza, 9 ritiene che oltre d pand degli intervistati Sa opportuno sviluppare anche un
pand di ricercatori, che seguanel suo evolvers lo sviluppo longitudinae ddl’ indagine.

2.2.6 || personaleincaricato dellerilevazioni

Abbiamo gia iniziato ad dffrontare la questione dd personde incaricato ddle
rilevazioni nd paragrafo 2.24.. Qui va, tuttavia, ribadito che il ricorso a dipendent
comundi, qudi intervigatori per I'ECHP e per I'IMF, 9 configura come una scdlta sub-
ottimae. In genere sono i meno qudificati tra che accettano di svolgere tadi compiti.
Indltre, I'attivita di rilevazione richiesa tende, non di rado, ad essere considerata come

un lavoro aggiuntivo, svolto in modi dd tutto occasondi, per conto di un organismo



che neppure nel corso dele normdi attivita lavorative € in grado di esercitare controlli
paticolarmente dringenti sulla qudita e sui tempi delle prestazioni. Né i dipendenti
ddle sedi regiondi ddl'lstat 9 trovano ndla condizione di porre riparo a questa
gtuazione di sodanzide deresponsabilizzazione. Ne conto degli agpeiti negetivi della
procedura in discussone vanno, inoltre, posi gli devai livdli di rotazione dd
personde comunae che, di voltain volta, funge daintervistatore.

E ampianente noto che anche le organizzazioni private specidizzate nela
conduzione di indagini su grandi campioni di individui non redutano i loro
intervigtatori tra soggetti ad devata qudificazione. Ma é dtrettanto risgputo che ameno
le piu serie tra queste imprese posseggono reti stabili di intervigtatori e di responsabili di
area che vengono addedtrati e utilizzati con frequenza e con sigematicita Ne derivano
tass piu contenuti di turn over tra i rilevatori e una loro piu eevata preparazione
professonde. Inoltre, i supervisori hanno redi  posshilita di  controllo  degli
intervigtatori e, proprio percio, sono direttamente responsabili verso I'impresa del
comportamento e dei risultati di quedti ultimi. Le agenzie di rilevazione piu affidabili
sono, dunque, in grado di garantire rilevazioni maggiormente rigorose e cderi di qudle
svolte usudmente ddl'lsat via personde comunde. E queste due garanzie paiono
essenzidi proprio nd caso di intervige difficili e lunghe quai sono quelle dissgnate dai
questionari dell’ ECHP e del'IMF.

Va infine aggiunto che le imprese specidizzate nelo svolgimento di rilevazioni
canpionarie su laga scda gaantiscono un eevato coinvolgimento del  responsabili
dela ricerca ndl’addestramento degli intervistatori e consentono controlli  Sstematici
aull’ andamento ddllerilevazioni e sulle prestazioni del propri dipendenti.

Ancora in tema di personde incaricato ddle interviste, va sottolinesta I’ opportunita
d effettuare controlli, prima ddl'inizio dele rilevazioni sul campo, circa il grado di
effettivo apprendimento, da pate degli intervistatori, delle igtruzioni trasmesse loro.
Questo scopo pud essere raggiunto atraverso opportune sSimulazioni di - Stuazioni di
intervista come, gopunto, fanno le agenzie di rilevazione piu affidabili.

Rimane, naiurdmente, fuori discussone che la migliore soluzione a tutti i problemi
eencati in questo paragrafo da codituita ddl’ipotes di idituzione di un'agenzia di
rilevazione propria ddl’ Istat, avanzata nel precedente par. 2.2.4.
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2.2.7 11 controllo della qualita delle interviste

Le procedure di controllo dei dati dell’ ECHP condotte direttamente dal’Istat, sono
molto limitate, in quanto le direttive generdi sono impartite da Eurodat. L’ldat, infatti,
cura la regidrazione de dai (tramite un'azienda esterna) e una prima fase di controlli
soft, come gia s e detto nd paragrafo 2.1.3. Da sottolineare che non esistono contralli,
in fase di caicamento, sui codic identificativi (PID), la verifica da qudi viene
compiuta solo ex-post. Al riguardo, appare interessante la soluzione adottata dal BHPS
che ha provveduto dla costruzione di codici PID autocontrollati (I'ultimo carettere ddl
codice e il risultato ddl'gpplicazione di un paticolare dgoritmo agli dtri caratteri,
come awiene ad esempio nd nostro codice fiscale).Tale soluzione permette, in fase di
caicamento, di evitae quas totdmente il rischio di inserire PID erati, a tutto
vantaggio ddla coerenza longitudinde de dati. Indltre, il caricamento awviene in modo
sodanzidmente ugude dle usudi indagini seziondi ddl’ldituto, senza acuna forma di
controllo automatico di coerenza con quanto rilevato dle occasoni d'indagine
precedenti. Certamente I’adozione di forme di controllo in linea, potrebbero permettere
un piu accurato controllo qualitativo dei dati inseriti, rendendo nel contempo possibile
I'edozione di tempedive veifiche tramite rentervisa (3§ veda il paragrafo 2.2.4.
relaivamente a vantaggi ulla qudita de dai indotti ddl’adozione di tecniche di
interviga computer assisted). In generde, comunque, la cautela suggerita da Eurostat
nel procedere a piani di controllo/compatibilita generdizzati € dd tutto condivishile in
guanto il rischio di inflazionare il mutamento e introdurre disorsoni nel pattern di
covarianza temporale dei dati € come noto, un rischio estremamente serio per i record
longitudinali.

Alcune condderazioni, infine, in merito a fenomeni di non rigposta e d loro
trattamento. Fino ad oggi, il processo di logoramento ddla componente itdiana di
ECHP, pae rdativamente modesto (nelle prime quettro occasoni dindagine la
percentude di logorio complessvo per gli individui € di poco inferiore d 10%), anche
s la rilevante presenza di risposte raccolte tramite proxy riduce un po’ la portata di tae
buon risultato. Le strategie di trattamento sono ancora una volta decise da Eurostat, che
a riguardo ha meso a punto procedure per la definizione di ponderazioni Sa seziondi
da longitudindi a livelo individude Tdi procedure sono di fatto concordanti con

quanto orma prass nel’ esperienze HPS piu avanzate, con tecniche di ponderazione che



affiancano a ped di disegno, pes derivanti da modeli probabilistici sulla non risposta
ed eventuai successve pod-dratificazioni. Come in tutte le indagini pand risulta
ancora problemdica la scdta di opportune Srategie di trattamento per le unita familiari
la cui definizione in letteratura non sembra ancora giunta ad un punto di soddisfacente
elaborazione. Assenti, finora, le drategie di imputazione di dati mancanti nel record
individudi, 9a per item che per wave non-response, che, dmeno in un’ottica deduttiva,
risultano, invece, di comune applicazione sa nell’'BHPS che nd GSOEP. Solo nd caso
del redditi familiai ECHP prevede la posshilita di imputazioni del redditi mancant
tramite moddlli di tipo regressvo.

2.2.8 La diffusione dei dati

La dffusione presso gli dudiod, in vida ddla conduzione di andis secondarie del
microdati raccolti ddl’IMF non appare particolarmente problematica. ESistono, tuttavia,
acuni dettagli che rendono meno agevole di quanto sarebbe auspicabile I'uso concreto
dei dai in parola Il primo di ha a che fare con la decisone di didribuire i file in
formato ASCII, rendendone inutiimente complessa e lunga la lettura e la preparazione
in vista ddle andis vere e proprie. Meno marginde, in quanto pud condurre ad errori
interpretativi, appare la carenza di metainformazioni, se cos posono essere chiamate,
crca il ggnificato e i modi di codruzione ddle varigbili che compaiono ne file. Speso
il solo questionario non e di grande aiuto in materia perché i contenuti specific ddle
moddita di rigposta dle sngole domande rimangono opachi. Pare opportuno suggerire,
a riguardo, la messa a punto di veri e propri code-book contenenti accurate descrizioni
di tutte le variabili e di tutte moddita di ciascuna di esse (S veda ad esempio |'User
Manud dd BHPS, 1998, rdaivo dla documentazione dele prime 7 occasoni
d'indagine). Questa procedura gppare particolarmente utile per favorire I'uso dei dati
Istat nel corso di indagini comparative condotte da studios stranieri.

Decisamente meno soddisfecente di qudla appena illustrata pare la dtuazione
dell’ECHP. Ai limiti sopra illugrati, ne affianca un dtro davvero grave. S tratta
ddla difficoltd con cui gli sudios possono avere a file d& suoi microdati. E
ben vero che la responsabilita di questo problema va fatta risdire a Eurostat, ma e
dtrettanto certo che in dtri paed la distribuzione dei dati naziondi ECHP awiene in
modi piu fluidi. Ancora in tema di ECHP va segndato che, finora, neppure I'ldtat e



riuscita a produrre andis di tipo longitudinde sui dati di questa indagine. Siamo,
dunque, di fronte a una ricerca di esremo interesse e di ato impegno organizzativo e
finanziario che, per qud che riguarda il nostro paese, € rimasta sogtarzidmente priva di
ricadute metodol ogiche e anditiche.



3. PROPOSTE PER LA REALIZZAZIONE DI UN'INDAGINE
PANEL SU INDIVIDUI E FAMIGLIE

Nelle pagine che seguono cercheremo di delineare il disegno di un HPS itdiano. In
linea con quanto indicato in chiusura ddla prima sezione, ne descriveremo gli obiettivi e
I'assetto di fondo, gli oggetti di andig, I'impianto metodologico e, Sa pure per sommi

capi, le esgenze organizzative.

3.1. L’impianto complessivo

Come S € piu volte ripetuto nd corso de presente rapporto, la redizzazione nel
nostro paee di un'indagine pand sulle famiglie, che assuma come unita di rilevazione
I'individuo, € necessaria per due ragioni fondamentdi. Innanzi tutto per dudiare, in
modi rigorod, il mutamento — atraverso il tempo, ned volgere dele coorti e nd
trascorrere delle etd — ddle disuguaglianze nelle condizioni di vita dele persone e de
gruppi che compongono la societa itdiana. In secondo luogo per codtruire un’ adeguata
base di informazioni da in vida ddla vdutazione degli esti di politiche socidi (0 di
innovazioni idituziondi) gia in ato, Sa in vida ddla progetazione di nuove misure di
welfare (0 di nuove forme di regolazione idituzionde). In questa seconda eventudita, i
dati del panel dovrebbero, ovviamente, essere utilizzati per costruire opportuni modelli
d smulazione inerenti le dimensioni, le moddita e i codi dele politiche pubbliche
progettate.

Se d accettano le premesse appena esposte e S concorda con le osservazioni
compiute riguardo a pregi e i limiti ddI’'ECHP e ddl'IMF, s pud anche convenire
aull’ opportunita che la progettata indagine pand sulle famiglie itdiane 9 concentri su
un numero contenuto di aree tematiche. A sostegno di un impianto, diciamo cos,
pars monioso stanno consderazioni sodtanzidi e di fattibilita

In merito dle prime, S puo ricordare che il compito principde delo sudioso, e la
premessa essenzide per mettere a punto misure praticabili di intervento della pubblica
amminidrazione sulle condizioni di vita da dngoli, condste in un'efficace e rigorosa
riduzione dd grado di complessta de meccanismi sottogtanti d funzionamento delle

societa contemporanee. Per quanto ¢ riguarda, crediamo che, d presente, Sa posshbile
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codruire una rappresentazione atendibile ddle differenze edgenti, in Itdia, tra le
chance e i percors di vita da dngoli e de gruppi ponendo atenzione a quétro
ordinamenti idituziondi. S trata dela famiglia dd sdema formativo, di quela parte
dell’economia che s concretizza nd mercaio del lavoro e dd sstema di wdfare. La
centrdita di questi ambiti della vita associata dovrebbe essere auto-evidente, cosi come
facilmente intuibili dovrebbero essare 1 legami  che intercorrono tra e i
condizionamenti che escitano sulle condizioni di vita de sngoli. In ogni caso, ne
prossmo paragrafo ¢ soffermeremo abbastanza a lungo su tai questioni. Quanto qui
importa sottolineere €, invece, la conseguenza operaiva dele nodre ultime
condgderazioni. Essa € riassumibile dicendo che proponiamo la redizzazione di un HPS
che ponga atenzione innanzitutto, a redditi e a liveli di vita ddle varie fasce (di un
opportuno campione) ddla popolazione itdiana in funzione ddle gppatenenze familiari
de loro membri e delle moddita con cui questi ultimi partecipano d sistema formativo,
ad mercato del lavoro e d sitema di wefare; e, in secondo luogo, a process decisondi
(se edstono) sottostanti ale forme di accesso ale tre aree gppena richiamate dedla vita
associata®

Ricordando quanto esposto nella seconda sezione di questo rapporto, S dovrebbe
immediatamente vedere che le aree tematiche appena dencate definiscono un impianto
di indagine piu organico di qudli ddI’'ECHP e ddl'IMF e d contempo, piu
esauriente di quello del primo e piu semplice di quello della seconda.

S tratta di un disegno piu organico perché le aree di indagine proposte sono tra loro
drettamente connesse. S noti, di passaggio, che la partecipazione scoladtica e dla
formazione professonde, I'ingresso e la permanenza, piu 0 meno lunga, nd mondo de
lavoro, I'gppartenenza a una famiglia e gli access d wdfare, oltre a codituire le
componenti  principdi del dstema di vincoli e di opportunita che determinano, con
relaiva meggior importanza di dtre, le chance di vita de sngoli, S configurano anche
come momenti ddle trangzioni dle varie eta ddla vita (ddl’adolescenza e ddla

giovinezza dl’'eéa adulta e da questa dla condizione anziang). S tretta di un disegno piu

3 L'analis dei processi decisionali si configura, in molti casi, come un elemento crucide per la
comprensione del significato stesso di un evento. Terminare un episodio lavorativo perché si & licenziati
rappresenta, con tutta evidenza, una situazione assai difforme da quellain cui I’ episodio finisce perché si
intende trovare un impiego piu remunerativo e gratificante. Va da sé, tuttavia, che I'analisi di questi

aspetti decisionali dovra, necessariamente, occupare uno spazio limitato anche se essa puo fornire

interessanti spunti di verifica delle teorie sullasceltarazionale.
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compleso di quello ddl’ECHP perché pit numeros sono gli oggetti indageti. S tretta
di un dissgno piu semplice di quelo del’IMF perché minore € il numero ddle aree
tematiche studiate, anche se non minore ne e la loro rilevanza sostanzide. Nel conto va,
poi, messo che unindagine pand consente di aggiungere, a corpo principde
ddl’indagine, dcuni temi specifici da rilevare nd corso di singole occasioni d indagine.
Naturdmente, queste aggiunte devono essere limitate e rivdars complementari &
nucleo tematico ddl’HPS. In caso contrario, S rischia di incorrere nuovamente negli
dess limiti @ qudi e andaa incontro, come 9§ € gia avuto modo di sottolineare nella
precedente sezione, I IMF.

Passando, ora, a motivi di fattibilita che ¢ hanno indotto a limitare gli oggetti di
indagine del’auspicato HPS itdiano, ricordiamo che I'éevata complessta di base delle
indagini pand aumenta in modo esponenzide dl’aumentare ddle aee temdiche
Quedt’ ultima affermazione € particolarmente vera nel caso in cui, come noi suggeriamo
di fare, 9 pongain essere un panel prospettico con prima rilevazione retrospettiva

| motivi per i qudi riteniamo necessario raccogliere dati retrospettivi € gia dtato
anticipato, e in modi articolati, nel secondo capitolo di questo rapporto. Qui conviene,
comunque, ribadire che la conoscenza de  principdi  episodi di  vita avvenuti
anteriormente  dl’inizio del’indagine pand € indispensabile per cogliere gopieno le
dinamiche sottostanti alo sviluppo del cord di vita individuali, per fare emergere i ness
caudi tra eventi persondi e cambiamenti idituziondi 0 de modi di funzionamento
ddla colletivita e ultimo, ma non meno importante, per consentire di ricodruire
correttamente gli andamenti dele funzioni di soprawiverza e, dunque, per effettuare
previdoni atendibili crca gli sviluppi futuri degli aspetti della vita associaa indegati
tramite I'HPS.

Tra le ragioni che militano a favore ddl effettuazione di una aticolaa ricodruzione
retrospettiva dei principdi eventi vanno, inoltre, annoverate: i) la posshilita di ridurre
condderevolmente il numero di rilevazioni da effettuare per raccogliere dati espressivi
di variazioni di lungo periodo; e ii) la posshilita di disporre di periodi di osservazione,
S cos S posono chiamare, dei soggetti gopartenenti dle generazioni anziane — che,
proprio a causa dell’eta, incorrono in maggiori rischi di uscita precoce da campione
degli intervidati — di durata andoga a queli a qudi sono sottoposte le generazioni piu

govani.



Contro I'idea di effettuare una tde ricostruzione retrospettiva stanno, notoriamente,
condderazioni riguardanti gli effetti digorcenti della memoria. ESstono, tuttavia, dcune
opportune procedure per drutturare la successione delle domande del questionario, e per
controllare le corrispondenti risposte, in modo da autare I'intervistato a ricostruire, con
ragionevole precisione, la sequenza e la durata degli eventi passati della suavita.

Riprendendo le fila principdi dell’argomentazione, ricordiamo che, sempre d fine di
contenere la complessta e 1 costi del’HPS, proponiamo di dternare occasioni
dindagine nele qudi S rilevano solo una pate dele aee di indagine suggerite a
occasoni dindagine nele qudi tutti i temi di indagine sono oggetto di studio. La
decisone di qudi aree sano da rilevare annudmente e quai bienndmente & per cos
dire, implicita ndlla frequenza di potenzide variabilita nd tempo dele poszioni assunte
da ciascun individuo o famiglia in ogni area. Questa variabilita appare massma nd caso
del redditi e ddle condizioni di vita (basta, infeti, un incarico in pil 0 in meno, un
rimborso in pitl 0 in meno, una vaiazione ndl’anmontare delle ore di sraordinario, un
cambiamento nelle diquote fiscdi a mutare, ache senshilmente, da un anno dl’dtro,
le disponibilita economiche degli stess lavoratori dipendenti) e minima ne caso ddla
patecipazione a process formativi (prima o poi, sudi formai di ciascuno hanno
termine) e degli eventi familiari (non ¢ 9 gposa e non S hanno figli ogni ano); un po’
piu critica gppare la posizione sul mercato de lavoro, dove, pur in presenza di un
quadro di mohbilita sostanzidmente poco accentuato (€ usuamente difficile, ad esempio,
canbiae piu mediei ndl'aco di un ano), sono presenti dcune fas ddla doria
lavorativa degli individui, in particolare I'ingresso d lavoro, dove una certa dinamica e
sempre data presente e, soprattutto, appare oggi in forte crescita (9 pend, ad esempio,
dle nuove forme di lavoro temporaneo o interinde e ale forme di impiego coordinato e
continugtivo senza vincolo di subordinazione che hanno conosciuto un forte incremento
come moddita di insrimento lavordivo in questi ultimissmi anni). La proposa
consste, dunque, nel mettere a punto un panel che, a componenti del proprio campione,
sottopone annuamente le domande sui redditi, sul livello di ricchezza, sugli sandard di
vita e aul lavoro e ad anni dterni qudle sui process formativi, sugli eventi familiari.
Nel caso de lavoro, comunque, riteniamo che varrebbe forse la pena di vagliare, con
piu atenzione di quanto qui non Sia ragionevole fare, quae sa la cadenza pit opportuna

(econ quaelivelo di dettaglio) per rilevare gli eventi lavordtivi.



E veniamo agli aspetti metodologici e datistici ddl progettato HPS itaiano. Su di
c soffeemeremo a lungo nd terzo paragrafo di questo capitolo. Qui ¢ limiteremo,
quindi, a poche condderazioni di sfondo. Ribadiamo, innanzi tutto, la nodra
convinzione che il pand dovrebbe avere come unitd di andis dli individui, in e
compresa tra i 16 e i 70 ani, e come unita di campionamento le famiglie. Le ragioni
che militano a favore di questa soluzione stanno ndla duplice consderazione che dli
atori redi ddla vita quotidiana di una societa sono, savo rare eccezioni, codtituiti da
individui singoli; ciononogante, non sono monadi, ma gppartengono a idituzioni e
organizzazioni che ne condizionano |'agire in quanto definiscono il ssema di vincoli e
di opportunita nd qude il loro stesso agire 9 sviluppa. Non c'é dubbio che la principae
d queste idituzioni e organizzazioni, che mediano il rgpporto tra I'individuo e la
societa, da  codituita ddla  famiglian Dunque, rilevare le cadteridiche e i
comportamenti  degli individui, contesudizzandoli in ambito familiare rappresenta la
migliore e la piu parsmoniosa drategia di andis per ricodruire la configurazione ddla
disuguaglianze socidi presenti nel nostro paee e la loro evoluzione nd tempo, cos
come per vautare o prevedere gli effetti ei codti di Sngole misure di politica sociae.

Naturdmente il campione di famiglie dovra essere rgppresentativo dell’universo da
ese codituito e conseguentemente, ddl’universo  degli  individui che vivono ndle
famiglie in Itdia. Un piccolo problema di rappresentetivita datistica pud essere indotto
ddla non pefetta coincidenza tra la ligda di campionamento (le famiglie anagrafiche) e
'unita di andid familiare individuata come piu idonea (le famiglie di fatto), ma sulle
eventudi distorsoni che tde scdta comporta torneremo piu gpprofonditamente nella
successiva paragrafo 3.3..

Un ulteriore demento critico dd campione di individui intervidati ne  corso
del’'HPS & data dd carattere dinamico che, noi riteniamo, dovrebbe assumere.
Intendiamo dire — e lo preciseremo meglio nel terzo paragrafo di questo capitolo — che
gi intervigati ne corso dela prima occasone dindagine dovrebbero codtituire un
indeme goato e vaiabile, anziché dabile e in ¢ conchiuso. Non solo perché —
problemi di attrition a parte — gli individui possono uscire dd campione di intervidati
(per tradferimento dl’estero, per morbi particolamente invdidanti o per morte), ma,
soprettutto, perché, nel corso delle varie occasoni d'indagine, nuovi individui possono

aggiungers a qudli intervigati ndla prima di esse. S trata, in paticolare a) da figli



minori di 16 anni, dla data di inizio ddle rilevazioni, ddle famiglie che fanno pate dd
campione originario i qudi, a mano a mano che I'indagine continua, raggiungono I'eta
in questione e diventano, percio, intervigtabili; b) di nuovi soggetti che non facevano
pate ddle famiglie originariamente campionate ma che ne diventano componenti a tutti
gi effedti (ad esempio, genitori o dtri parenti di un intervigato o di due coniugi
intervistati nella prima occasone d'indagine che, al’epoca, vivevano per loro conto ma
che sono, successvamente, rimasti soli e che, proprio per cid, vanno a convivere con
intervigato o gli intervigati); ¢) di nuovi componenti (in precedenza non intervigtati)
ddle famiglie spin-off. Esstono quindi tutta una serie di regole (le cosiddette following
rules) che devono essere opportunamente definite d fine di garantire d massimo una
rappresentativitd dinamica d campione originaio. E questo un aspetto estremamente
ddicao di un quasvoglia dissgno pand e d ripromettiamo quindi di ritornarc
goprofonditamente in fase di definizione de disegno d'indagine. Tdi problematiche,
comunque, sono indudibili s 9 ritiene necessaxrio, come noi riteniamo o da, che
comportamenti e proprieta degli intervigati risultino correttamente contestudizzate. A
guesta condderazione va aggiunto il fatto che solo un campione dinamico consente di
cogliere i fattori che influenzano le trasformazioni ne tempo ddle convivenze
domestiche,

L'ultima cadterigica di ordine genede dd progettato HPS itdiano che qui
intendiamo  sottolineare riguarda |’ opportunita di utilizzare un questionario che (nele
pati non seziondi) Sa drutturato atorno ad episodi, piuttosto che un life history
calendar. Le ragioni che ¢ inducono ad avanzare questo suggerimento sono gia State
richiamate nd corso dd precedente capitolo e saranno riprese nd terzo paragrafo di
questo. Desderiamo, tuttavia, ricordare dmeno due eementi. In genere, gli eventi che
s verificano nele aree di indagine proposte sono in numero limitato e, dunque, chiedere
agli intervigati di indicare mese per mese cosa (hon) succede rischia di essere inutile,
anzi controproducente nel senso di  richiedere tempi  eccessvamente  lunghi  di
conduzione ddl’intervista, di irritare, conseguentemente, gli intervigtati e, dunque, di
dar luogo a fenomeni di rifiuto di ulteriori cooperazioni. In secondo luogo, va tenuto
presente che richiamare I'attenzione su dngoli episodi, soprattutto se la sequenza con
Cui ONO presentati a rigpondenti tiene conto della loro (probabile) centrdita nella loro

doria di vita, inndza il grado di precisone dd ricordo circa la collocazone temporde e



gi dtri aspetti sodanzidi degli avwenimenti indegati. In ogni caso, nulla vieta di
inserire, entro il questionario druttureto attorno ad episodi, domande riguardanti singoli
process, di breve durata, configurate come o caendari di vta Inutile dire che, in questa
eventuditd, § dovra vautare atentamente se e in che misura I'introduzione di caendari
di vita possa interferire con il meccanismo di primario information retrival, ossa quello
Strutturato per episodi.

Come detto, riprenderemo nel prossimi paragrafi i singoli aspetti del progettato HPS
itdiano che qui dbiamo sommariamente ddineato. Inizieremo questopera di
gpprofondimento anditico dagli agpetti sostantivi dell’indagine.

3.2. | contenuti ddlarilevazione

Come s € detto sopra la partecipazione a process formativi dovrebbe codtituire una
delle quattro aree focdi di indagine dell’ HPS.

Svariate ragioni militano a favore di questa proposta Bastera qui ricordare che
investimento in idruzione rappresenta  una  varigbile cucide nelo  sviluppo
dell’economia e de modeli di convivenza civile di una socigla Sfortunatamente, il
nostro paese produce una proporzione di soggetti in possesso di credenzidi formétive
devae sensbilmente inferiore a qudla ddla generdita delle nazioni OECD. E quedta
contenuta. offerta di forza lavoro dtamente qudificata rischia di configurars, nel breve
e ancor piu, nd lungo periodo, come un severo collo di bottiglia nel confronti del
progresso economico e socide del paese. Non a caso, negli ultimi tempi, il nosiro paese
ha assunto importanti decisoni in materia 8@ di durada e di organizzazione de cidli
ddl'igruzione di base b) di indirizz formativi della secondaria superiore; e c¢) di
ordinamento dd cursus studiorum universtario. Gli edti, a livdlo individude e
collettivo, di queste innovazioni e, piu in genede, deé modi di funzionamento dd
nostro Sstema scolastico richiedono di essere monitorati  perlomeno rispetto a tre
aspetti:  innanzitutto, sotto il profilo ddl’ effettivo incremento  della  proporzione di
soggetti che riescono a raggiungere, in eta regolare o in ritardo, i liveli superiori di
idruzione, in secondo luogo reaivamente dl'incremento  ddl'eguaglianza  ddle
opportunita formaive tra soggetti appatenenti a gruppi socidi  diversamente
avvantaggiati sotto il profilo culturde, socide ed economico; infing, s dovrebbe poter
vagliare s, e in che misurg, le diverse traettorie formative e i divers liveli di succeso
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raggiunti  dl'inteeno  dele medesme traettorie  formative comportino  senghili
mutamenti nelle opportunita di ingresso ned mondo ddl lavoro.

Oltre a process formativi che 9 svolgono in ambito scolagtico, gppare necessario
sottoporre ad andid la diffusone e I'efficacia delle iniziaive che rientrano nel’ambito
ddla formazione professonde e ddla cosiddetta life long education. E noto, infatti, che
il nostro paese lamenta profonde carenze in entrambi i sSettori. In particolare, la
formazione professonale gppare seriamente sottodimensionata e scarsamente capace di
fluidificare la trangzione dalla scuola @ mercato del lavoro. Inoltre, essa risulta a carico
prevdente ddla pubblica amminidrazione, benché anche le imprese, le organizzazioni
gndacdi e i gngoli ne possano trare Sgnificdivi vantaggl in termini di rispamio del
cosi di addestramento, di miglioramento della propria posizione nel mercato de lavoro
e di inndzamento delle chance persondi di carriera. Ancora meno diffusa, poi, risulta la
formazione (generde e professonde) ricorrente e permanente, magrado il fatto che
anche in Itdia 9§ da da tempo manifestata I'esgenza di una cogtante riqudificazione dei
ogoetti occupati e di qudli coinvolti in process di innovazione organizzetiva e
tecnologica

In termini di concreti oggetti di andid ddla progettata indagine pand, |'area
ddl'igruzione e ddla formazione professonde potrebbe utilmente articolas in
domande volte arilevare:

i) la configurazione della pregressa carriera scolagtica (solo in occasione dela

ricostruzione retrospettiva del principai eventi educetivi);

i) il livdlo di idruzione raggiunto o le modifiche intervenute dopo il primo

contatto;

Iii) laposizione corrente rigpetto ai process di formazione scolastica;

iv) lapartecipazione corrente ad attivita di formazione professionde:

v) la partecipazione corrente ad dtivita di formazione ricorrente o permanente di

carattere generale o professionale.

La partecipazione d lavoro extradomestico remunerato reppresenta, come S
ricordera, la seconda area cruciale che, a nostro parere, dovrebbe essere indagata
dal’HPS itdiano. Non c'é dubbio che, a digpetto di ogni passata teorizzazione sulla

progressva riduzione ddla rilevanza socide dd lavoro, la mancanza di impieghi ha



rappresentato, nel nostro paese e in tutta Europa, uno de piu preoccupanti problemi
individudi e collettivi degli ultimi quindic anni. Benché non § possa sodenere che |l
possesso di un’occupazione rgppresenti un privilegio, S pud con sScurezza affermare
che 9 configura come un vantaggio crucide sotto il profilo delle condizioni
materidi di edgenza, dd grado di autonomia personde e ddle opportunita di
partecipazione dla vita asocista Quedta affermazione € particolamente vera per
I'ltdia dove — per effetto delle peculiari forme di regolazione dd mercato dd lavoro e
dg mod d funzionamento dd dgema di welfare, ddl’agpparaio formativo e dela
famigia — la disoccupazione colpisce in via dettiva dcuni gruppi socidi specifici: |
giovani (maschi e femming) dla ricerca dd primo impiego e le donne. Ne caso di
qQuedte ultime, poi, S manifetano ancora, dmeno nele regioni meridiondi e insulari,
discriminazioni negative ndle sesse posshilita di entrare a far parte dela popolazione
ativa

Naturdmente, le diseguaglianze nelle opportunita di entrata nel mercato dd lavoro e
in quele di raggiungere un'occupazione non § manifetano solo nelle probabilita di
avere sperimentato, durante la propria vita, le due condizioni in parola, ma anche nd
numero di volte in cu queste condizioni, 0 quelle ad esse complementari (vae a dire la
non gppartenenza ale forze di lavoro e la disoccupazione), sono state esperite e, ancor
piu, ndla durata di cascuno di tdi episodi. Inutile aggiungere che la durata ddla
permanenza nella poszione di disoccupato o di non gppartenente ale forze di lavoro
sono essenzidi non solo a fini anditic, ma anche a queli di vautazione e di dissgno di
qualsas palitica pubblica volta a contenere i livelli di disoccupazione e le conseguenze
negdtive, materidi e immateridi, che ne possono derivare per i Sngoli ele famiglie.

Le disparitd rispetto d mondo del lavoro non s esauriscono, tuttavia, nelle due
dimensoni gppena richiamate (chance d'ingresso nella popolazione attiva e opportunita
di trovare un impiego). Infaiti, non tutti i soggetti che riescono a trovare un impiego 9
trovano nelle stesse condizioni rispetto d mercato del lavoro.

Una prima importante carateridica differenzide degli occupati € codituita
ddl’ampiezza ddla tutda giuridica e di fato garantita dd mediere di cui ciascuno di
e titolare. Un conto e esercitare un lavoro precario e senza dcuna copertura
contrattuale; dtro conto € trovare un impiego che gaantisca devata Sabilita

occupazionde, compens regolai e il godimento di tuti i dirti di dttadinanza



economica e socide atudmente previdi ddle norme legdi e contrattudi. A questo
proposito, va ricordato che il tradizionale continuum del grado di tutela dei rapporti di
impiego, che vede a suoi estremi le due posizioni appena richiamate, S € recentemente
aricchito di nuove aticolazioni grazie dla ridefinizione giuridica dd lavoro a tempo
parzide e de contratti di formazione e lavoro e dl’introduzione, ex novo, de contretti a
termine, del cosddetto lavoro interinde e ddle collaborazioni coordinate senza vincolo
di subordinazione.

Va da ¢ che anche le occupazioni svolte in posizione autonoma vanno inserite in
guesto continuum. Anch’'esse, infati, godono in misura varigbile di tutde giuridiche.
Quedte ultime sono massime nd caso delle libere professoni, nd senso che dli
ad esse sono, notoriamente, monopolizzati dai componenti di ordini professondi Statuti
ddla legge. Ma le garanzie giuridiche non mancano neppure per la piccola borghesa e
gli imprenditori. Per gorire un negozio o un'officina e per fondare un'impresa €, infatti,
necessario ottenere le pertinenti autorizzazioni amminigrative. Nel conto va, poi, messo
che i lavoratori autonomi hanno titolo di godimento di varie forme di previdenza e
assigenza

Anche nd caso de livdli di tutela dell’ occupazione, la conoscenza della frequenza e
dela direzione di passaggi da un livelo dl'dtro, e ddla durata della permanenza in
ciascuno di ess, 9 rivda crucide. Un conto, infatti, € che I'esperienza dd lavoro nero,
ad esempio, da limitata a pochi soggetti e s concentri nelle fas inizidi ddla loro Soria
lavorativa. Altro conto € che ampi gruppi di individui permangano a lungo o, peggio,
costantemente in rapporti di impiego non tutelati e che la loro doria lavoraiva g
componga di continui movimenti tra la disoccupazione e questi tipi di rgpporto. Un dtro
problema connesso a liveli di garanzia dd posto di lavoro, reso piu evidente ddle
innovazioni  normative introdotte nell’ultimo decennio, €& codtituito ddla distribuzione
tra coorti e generi ddle forme non standard di rgpporto di impiego. Dale prime
informazioni in materia, parebbe, infaiti, che dano quad solo i giovani, e le giovani
donne in paticolae, ad essere presenti in esd, dando cosi origine a forme di
dissguaglianza centrate non su cadteridiche acquistive e di stampo individudigtico,
bens su proprieta di ordine ascrittivo e collettivigtico.

Sembra supefluo inggere sulla rilevanza ddle diverse condizioni rispetto d mercato

dd lavoro, sopra sommaiamente esemplificate, ndla progettazione di misure di



integrazione ded reddito, individude o familiare, di interventi tes a fa confluire
I'economia informale in quela ufficde e di prowedimenti volti ad aticolare in modi
pit opportuni gli attudi liveli di protezione dei rgpporti di impiego.

Oltre che per I'ampiezza ddla tutda garantita dala specifica reazione contrattude in
cui 9 trovano coinvolti, gli occupeti 9 differenziano tra loro per il grado complessivo di
desiderabilita socide dd medtiere svolto, ossa per la posizione assunta da quest’ultimo
nell’ordinamento  gerarchico ddl’organizzazione di cui e pate per il grado di
autonomia consentito nello svolgimento dei compiti che sono ad esso propri, per le
gratificazioni psicologiche che se ne possono derivare, per le opportunita di carriera che
offre, per i liveli di reddito che gaaitisce e per I'ammontare dd presigio che lo
circonda

Com'é noto, I'ltalia, rispetto a paed dtamente indudridizzati, s caraterizza per
posizioni di partenza relativamente eevate e, contemporaneamente, per assa contenute
chance di carriera successvamente d primo impiego. Intendiamo dire che i passaggi da
una poszione occupazionde dl’dtra sono poco diffus e di ampiezza limitata E, d
solito, la regolazione dd mercato del lavoro codituisce una dele cause principdi di
questo dato di cose. L'aspetto specifico della regolazione che qui viene chiamato in
causa € codituito dale norme legdi e contrattudi che fanno dipendere dli
inquadramenti  professondi degli individui da titoli di dudio da posseduti e che
legano ques solo dl'anzienita di savizio il progresso ne liveli reributivi e ndla
garachia organizzativa Queste norme, pur proteggendo i lavoratori dipendenti ddle
eratiche manifedazioni di volonta di imprenditori e superiori gerarchici, ostacolano
eso la vdorizzazione da tdenti e il riconoscimento da meriti  individudi,
provocando, non di rado, profonde cris motivaziondi e riduzioni del’impegno
professonde. Di qui I'opportunita di monitorare, anche in visda di eventudi
redifinizioni della portata ddl vaore legde da titoli di sudio e dd trade-off tra garanzie
di protezione e opportunita di cariera, | passaggi da una posizione occupazionae
al’dtrand corso delle Sorie lavorative individudi.

Sulla base ddle ossarvazioni fin qui espodte, riteniamo che la sezione intitolata d
“lavoro” dela progettata indagine pand sulle famiglie itdiane potrebbe opportunamente
rilevare

1) lacondizione corrente degli intervistati rispetto a mercato dd lavoro;
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i) la podzione corrente degli intervidtati occupati rispetto dle vaie forme di

relazione di impiego;

ii) laposzione socide dell’ occupazione correntemente svolta;

iv) il settore di ativita economica ddl'impresa o ddl’organizzazione in cui S

svolge I’ occupazione corrente e le sue dimensioni;

v) la scandone de principdi episodi ddla propria vita lavorativa ddl’ultimo anno,

presumibilmente attraverso un caendario articolato a cadenze mensili;
vi) la configurazione ddl periodo intercorso tra la fine degli studi e I'ingresso tra le
forze di lavoro, ossa I'inizio della ricerca dd primo impiego (solo in occasone
dd primo contatto);

vii) la configurazione, in chiave retrospettiva e bassta sulle sole date di inizio e di
fine degli episodi e degli eventi rddivi dla doria lavorativa degli intervigtati.
Va da s che tutte le aree indicate sub i), ii) e iii) dovranno fare parte di questa
ricostruzione che verra operata solo nella prima occasone di contatto;

viii)le dimensoni dd reddito netto derivato dal’ occupazione corrente nel’anno

solare precedente quello del’intervista. Se I'occupazione corrente fosse difforme
da quela svalta ndl’ano a cui 9 riferisce la domanda sul reddito, s avra,
owiamente, cura di annotare questo fatto che, per dtro, risultera dai dati raccolti
ub v);

iX) I effettuazione, da parte ddl’intervistato, di un secondo o terzo impiego.

A proposto della rilevazione degli episodi lavorativi, va sottolinesto che il concetto e
la fatigpecie di episodio lavorativo dovranno essere definiti con precisone ed
esaudivita, in modo da non lasciare dl’intervigatore o, peggio, dl’intervigato la
responsabilita di dtabilire s e quando ha inizio un nuovo episodio lavorativo. Ad
esempio, § pud suggerire che non solo il cambio di occupazione vero e proprio, ma
anche il piu limitato mutamento di mansone, presso la dessa impresa, vadano
condderati come inizio di un nuovo episodio occupazionde. Lo stesso dovrebbe vaere,
anche in costanza di occupazione e di mansone, qualora S cambi datore di lavoro.
Qualche problema in piu potrebbe sorgere nel caso del lavoratori autonomi. S puo,
tuttavia, pensare che le vaiazioni dimensondi ddl'impresss o ddlo dudio
professonde, di cui sono titolari, o amminigratori, scandiscano I'inizio di nuovi

episodi occupaziondi.
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Un'ultima avwvetenza in meito dla rilevazione ddla condizione lavoraiva degli
intervidati riguarda le domande sulla poszione socide ddl’occupazione svolta @
momento ddl’intervita e su qudle precedenti. Queste domande dovranno essere
opportunamente articolate e, in particolare, occorrera chiedere descrizioni  precise,
ancorché brevi, ddle attivita effetivamente svolte ndl’esercizio ddl’ occupazione
dichiarata

E veniamo dla terza area di indagine che — lo g ricordera — € codtituita da tre
argomenti s didinti, ma d contempo drettamente collegeti: il reddito, la ricchezza e le
condizioni di vita Le ragioni ddla loro comessone sono auto-evidenti. Conviene,
quindi, spendere qualche parola in merito ale disinzioni che intercorrono tra ese e
siegare le ragioni che militano a favore ddla loro inclusone nd progetto di HPS qui
presentato. Cominciamo, dlora, dicendo che g traita di tre indemi di variabili crucdi
per ricogtruire in modo adeguato le disparita di ordine economico e per mettere a punto
accurate politiche contro la poverta e la deprivazione materide.

Mdgrado I'eccdlente lavoro che la “Commissone di indagine sull’exclusione
socide’ (ga “Commissone di indagine sulla poveta e sull’emaginazione’) ha
condotto in questi anni, non 9§ puo dire che I'ltdia possegga conoscenze esaurienti in
tema di emarginazione economica e di esclusone socide. S puo, ad esempio, ricordare
che, utilizzando la digribuzione dei consumi, anziché quela dd reddito, come base per
la determinazione delle soglie di poverta, S producono inevitabilmente sovragime e
sottostime della consgtenza di quest’ultima | dati sui consumi non possono, infetti,
tenere conto di riduzioni volontarie, diffuse tra le persone redivamente anziane,
degli sandard di vita. Né possono tenere conto degli indebitamenti a quai dcuni nuclei
familiari possono andare incontro durante le fas inizidi dd loro cido di vita Ma
soprattutto, le rilevazioni sui comportamenti di consumo non pPossono  conoscere quali
gano i beni o i sevizi il godimento dei qudi é ritenuto necessario da una collettivita per
garantire un livello di vita dignitoso e accettabile.

A nogro parere, lo sudio de redditi e delle ricchezze individudi e familiari possono
owiare a malti, anche se non a tutti, i limiti sopra richiamati. La rilevazione da redditi,
in particolare, consente di tenere implicitamente conto anche della capacita di risparmio

de dngoli e delle famiglie. Inoltre, alargando opportunamente le osservazioni, da puro



e semplice anmontare annuo dd reddito, dle sue fonti — codtituite, com’é noto, da: a)
capitde; b) lavoro; c) trasferimenti da pate ddla pubblica amminisrazione e d)
trasferimenti da parte di parenti o amici —, 9 posONO acquisre informazioni crucidi Sa
sulla capacita, da parte dele misure di welfare, di garantire una maggiore eguaglianza
economica tra i cittadini, Sa sulla configurazione del process di formazione del reddito
(income packaging). L'andis di questi ultimi, in particolare, permetterebbe di cogliere
le variazioni, dovute d genere, dle generazioni, dl’etd, dle fas dd cido di vita e dle
poszioni sul mercato dd lavoro, nel grado di dipendenza economica, de singoli e delle
famiglie, da trasferimenti dello stato o ddla solidarieta parentale e amicae.

All'obiezione che in Itdia e diffidle ottenere dagli intervidati dichiarazioni
atendibili sui redditi, s puod rispondere che negli ultimi anni molte cose sono cambiate
a questo riguardo. Dd resto, I'esperienza dell’ ECHP, delle ultime indagini ddla Banca
dltdia sui bilanc ddle famiglie itdiane e ddle sese indagini recentemente condotte
dal’'lgat consentono di coltivare fondate speranze circa la sogtanzide veridicita de dati
che s stanno raccogliendo in materia

Piuttosto, § deve ossarvare che i redditi di uno stesso individuo o nucleo familiare
presentano, non di rado, variazioni, anche accentuate, di breve periodo. Questa
cadterigtica fisgologica potrebbe, dunque, creare problemi nel'atuazione di eque
politiche contro la margindita economica. Anche per questo motivo, abbiamo proposto
di integrare le informazioni sul reddito con qudle sullaricchezza.

Naturamente reddito e ricchezza, pur rappresentando quelli dotati di maggiore
cgpacita di condizionamento, non esauriscono i fatori che determinano il livelo di vita
quotidiana dei gngoli e delle famiglie. Su di intervengono anche i livdli e le forme
di consumo, la presenza di paticolari vincoli di cura domedtica, la posshilita di
accedere a savizi socidi e sanitari. Per tde ragione suggeriamo di integrare le
informazioni sul reddito e sullaricchezza con deti relativi dle condizioni di vita

Operativamente, i temi di indagine relativi dl’area ddle diseguaglianze economiche
e della deprivazione materiae potrebbero venire cos articolati:

i) ammontare dd reddito imponibile nel’anno precedente a quelo dela

rilevazione;

i) ammontare IRPEF ndl’ anno precedente aquello dellarilevazione;



i) indicazione ddle fonti di reddito — capitde, lavoro, tradferimenti della pubblica
amminidrazione e tradfeimenti di parenti e amic — e da rdativi anmontari
nell’ anno precedente a quello ddlarilevazione;

Iv) esstenza di problemi economici ed eventude ricorso a prediti bancari — ad
eclusone di qudli legati indicati sub viii) — ndl’ano precedente I'interviga e
inqudloin corso;

v) titolo di possesso ddl’abitazione (proprieta o affitto) e indicazione o dd vaore
della proprieta o ddl’importo deI’ &ffitto;

vi) dtre proprieta immobiliari persondi o familiari (seconda casa, dtri gppartamenti
concess in locazione) e rddivi vdori;

vii) proprietd mobiliari di caratere finanziario (titoli di vario tipo, depositi a
rigoamio e Imili);

viii) accendgone di mutui bancari ndl’ano precedente la rilevazione e in qudlo in
COrso;

IX) posseso di  dcuni  dgnificativi beni  durevoli  (automobile, motocicletta,
frigorifero, lavetrice, lavepieti, teevisone, impianti per la riproduzione di suoni
ed immagini, ecc.);

X) ese pe principdi categorie di beni di consumo (dimentazione, abbigliamento,
riscddamento, trasporto, aredamento e smili) articolando I'arco di riferimento
tempora e secondo la categoria del bene;

Xi) mancanza, per libera determinazione o per vincolo economico, di dcuni beni
ritenuti importanti per laqudita ddlavita;

Xii) spese per dcune categorie di servizi dla persona (cura domestica, cura bambini,
curaanziani e disabili e Imili) acquigti in viaprivata;

Xiii) e pexe asavizi dlapersonapredtati daigtituzioni pubbliche;

xiv) tempo eventuamente dedicato dla curadi bambini, anziani e disgbili.

Per tutte le tematiche sopra elencate non € previda la rilevazione di dati retrospettivi.

Il riferimento al’anno precedente a quello ddl’intervista, nel caso de redditi, serve a
fecilitre il ricordo ddl’'intervigaio circa i contenuti della sua dichiarazione IRPEF. Di
qui il riferimento dla medesma epoca e dl'ano ddl’inteviga di dcune ddle dtre
ipotetiche domande da inserire nel progettato HPS itdiano. Se g ricorrera dla soluzione



delle occasoni d'indagine annudi, a partire dalla seconda di esse S potra rilevare solo il
dato corrente, eccezion fatta per le questioni sul reddito.

Ma riprendiamo le fila principdi ddle nodre consderazioni. L'ultima aea di
indagine che ¢i & parso necessario inserire in un'indagine pane per il nostro peese e
codituita dagli eventi familiari. Crediamo che la centrdita di quest’ares, rigpetto dlo
studio de modi di funzionamento ddla famiglia nd nostro paese, a modi in cui in
awiene la trandgzione dl’eta adulta, dla configurazione delle scete matrimonidi e ddle
scdte riproduttive, cos come d disegno di politiche socidi relative dl’abitazione, dla
maternita e dla paernita, d reddito di cittadinanza, non richieda particolari
dimogtrazioni. Sgppiamo, inoltre, che, proprio, per la sua rilevanza, non poche sono le
indagini di ampio respiro ad essa dedicate. Badti pensare al’Indagine Nazionde sulla
Fecondita e dla sessa IMF. La ragione per cui riteniamo opportuno inserire I'area in
questione nel progettato HPS itdiano, consste nella possihilita, che solo sarebbe in
grado di garantire, di connettere gli eventi familiari adl’indeme de principdi eventi che
cadterizzano il corso di vita dg gngoli e dunque di Sudiane i reciproci
condizionamenti. Tenuto conto dela ricordata disponibilita di dtre fonti in materia,
suggeriamo di limitare la rilevazione degli eventi familiari a pochi ementi di fondo. S
tretterebbe, essenzidmente, di regidrare la nescita, la perssenza e I'eventude
disoluzione di legami di coppia la nescta di figli, la convivenza da figli, la loro
eventude uscitaddlafamigliad origine.

Concretamente, pensamo a domande relaive dle seguenti questioni:

1) dato civile corrente ddll’ intervistato;

i) datadiiniziodd legame di coppia corrente (solo per il primo contatto);

i) presenzadi figli e datadi nascita;

iv) ricostruzione retrogpettiva (in occasione del primo contatto) di precedenti legami

di coppia con I'indicazione, in caso di rispodta affermativa, &) delle date di inizio
e d fine dd legane b) ddle sue caaterigiche formdi (unione di fatto,
matrimonio  rdigiosn, marimonio cvile); e ¢) ddle principdi caatteristiche
socidi dd coniuge o convivente (eta, livelo di idruzione, eventude poszione
occupazionde);

V) ricodruzione retrogpettiva, sempre in occasone ded primo contatto, della

presenza di figli, anche da unioni precedenti, con indicazione della data di



nacita, della data di abandono ddla famiglia de loro grado di autonomia
€CoNoMiCo.

In chiusura di questo paragrafo ricordiamo, di sfuggita, che, oltre a domande su
ciascuna dele aree di indagine ddle qudi abbiamo fin qui discusso, il questionario
utilizzato per la rilevazione dovra contenere una srie di informazioni sui Sngoli
intervigteati (genere, data e luogo di nascita, eventude appartenenza etnica, episodi di
mobilitd geograficd). Nd questionario S dovra, inoltre, inserire un foglio di famiglia, da
somminigrare, perd, d s0lo capofamiglia sul quae regidrare la composizione di fatto
ddla convivenza domedica e la naura de legami de suoi  componenti con il

capofamiglia sesso.

3.3. Pianificazione ddl'indagine e principali lineamenti metodologici

Alla luce di quanto osservato nella precedente sezione 3.2. in merito a contenuti
<ienti ddl'indagine, ¢ 9 prefigge ora lo scopo di deineare le linee essenzidi dd
dissgno dindagine che s intende proporre, in paticolare reaivamente a seguenti
aspetti:

(&  popolazioned riferimento;

(b)  definizione unitadi andis e di campionamento;

(¢ livdloteritoride ddle gime;

(d) ipotes di piano di campionamento;

(6 duratade pand ecadenzadi rilevazione;

® moddita di rilevazione retrospettiva - orizzonte temporde e scdte di
metodo -;

(g) drategiedi mantenimento del campione;

(h)  tecnichedi rilevazione.

Come risultera piu chiaro nd seguito, owero ndla fase vera e propria di
declinazione da contenuti specifici a vari punti sopra eencati, in adcuni cas le scdte
fatte sono dtate decisamente univoche - g ritiene infaiti che la redizzazione di una HPS
imponga comunque il rispetto di dcuni attenzioni metodologiche inderogabili -; in dtri
€ sembrato pit opportuno articolare le proposte in modo problematico e critico - in dtre
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paole s e fato riferimento a posshili varianti delle scete metodologiche proposte,
evidenziandone d piu vantaggi e svantaggi rdldtivi -.

In entrambi i cad, comunque, l'accento € sempre dato posto sulla seguente
condderazione. Un'indagine pand € uno drumento di conoscenza  estremamente
raffinato, che paga perd questa sua raffinatezza conoscitiva in termini di ddicatezza e
complessita delle regole metodologiche da rispettare. La longitudindita del’indagine
non € infati un atributo vago, con il quae connotare exclusvamente la natura
temporde dei dati che S vanno a raccogliere, ma € piuttosto un carattere pervasivo
dl'intero impianto d'indagine, dagli aspetti definitori a qudli piu  gringentemente
operdivi.

(a) Popolazione di riferimento

Tenendo presenti i temi dindagine teté enunciai come principai  obiettivi
ddlindagine pane che 9 va a proporre, sembra opportuno considerare due diverse
popolazioni di riferimento, che dovranno comungque poter essere indagate anche in
modo congiunto; i) le famiglie di fato (o, per meglio dire, meglio le convivenze

domegtiche — termine con il quae cerchiamo qui di rendere I'anglicismo household -) e
di individui, rispettivamente definite nel seguernte modo:

1) famiglie di fato resdenti in Itdia, dove per famiglia di fatto S intende un indeme di
persone che condivide la medesma &bitazione ed € intrinsecamente legato da
vincoli di  paentda, marimonio, dffinitay adozione, tutda o dfettivi,
indipendentemente dd fatto che codituiscano 0 meno un’'unica famiglia anagrafica
Tde definizione prende sostanzidmente le mosse da quanto presente nelle principdi
HPS. E da sottolineare ancora una volta, che la natura pand ddl'indagine impone
una atenta definizione dei process di trasformazione temporde che caratterizzano
tde popolazione (famiglie che g dividono [spin-off], entrate/luscite di  nuovi
componenti ecc.), ad fine di drcoscrivere d meglio I'ambigua definizione di
“popolazione famigliare longitudinde’ e di  aticolare, conseguentemente, le

opportune regole di inseguimento (following rules)*;

4 A questo proposito si deve tenere presente che il dibattito sul concetto di famiglia fiousehold)
longitudinale & estremamente vivace, con posizioni estreme e inconciliabili che vanno dalla negazione
dell’ esistenza stessa del concetto, ad altre, altrettanto dogmatiche, che hanno invece cercato di proporre



2) individui_maggiori di 16 anni_gppartenenti dle famiglie resdenti in Itdia (qui come

nd seguito, s non dtrimenti specificato, il termine famiglia viene usato come
snonimo abbreviato dela precedente definizione); anche in questo caso pecifica
atenzione dovra essere posta sulla aticolazione longitudinde di tae definizione,
chiarendo, in paticolare, la diginzione tra membri dd campione permenent
(Original Sample Member, OSM) e membri del campione trangtori (Transitory
Sample Member, TSM) dd pand, la cui specificazione risulta comunque certamente
pill agevole e meno controverse®. Inoltre, vista la centrdita posta nell’indagine sulle
tematiche connesse dla dinamica de process formativi, delle vite lavorative e de
redditi, 9 ritiene opportuno, dopo la prima occasone dindagine, di limitare la
popolazione di riferimento degli individui a queli con eta inferiore 0 ugude a 70
ani, in quanto 9 ritiene che le dinamiche oggetto di dudio presentino scarse
probabilita di mutamento dopo i 70 anni. Tde scdta 9 giudifica, oltre che per dli
gopena citati motivi di rilevanza conoscitiva, anche per dtrettanto owvi risvolti in
teemini di contenimento del cosi complessvi di rilevazione. S deve comunque
precisare che gli individui con 70 anni e oltre saranno comungue oggetto di studio
dle occasoni d'indagine successve dla prima, con una rilevazione ad hoc, limitata
a poche ma dgnificative variabili (grado di autonomia, rilevanti variazioni dedla
Stuazione parimonide, nella necessitadi assstenza, ecc).
Rinviando a quanto detto ndla nota 4 in merito dla posshile definizione di famiglia
longitudinde, preme qui sottolineare I'aspetto  dinamico ddla popolazione  di
riferimento formata dagli individui. Dopo la prima occesone dindagine, infati, e

definizioni assolute, seppur imperfette e suscettibili di affinamento. Forse, un atteggiamento pil
pragmatico che possa prevedere definizioni ad hoc, funzionali all’obiettivo di studio specifico
risulterebbe maggiormente proficuo sotto il profilo euristico. Comunqgue, ad avviso di chi scrive, I aspetto
definitorio di famiglia longitudinale, per quanto opinabile e transeunte, resta un tema di ricerca non
eludibile nel momento in cui uno degli oggetti specifici di studio riguarda le condizioni di vita dei

componenti di una collettivita, le scelte individuali dei quali — in particolare nel nostro paese — risultano
fortemente condizionate da questo stesso milieu collettivo e dalle sue trasformazioni. L’ aspetto che qui
preme sottolineare maggiormente riguarda, comunque, le ricadute che tali definizioni hanno sulla
predisposizione degli strumenti di rilevazione, la cui articolazione deve essere in grado di rendere conto
dell’articolato processo di composizione e scomposizione che caratterizza |’evolversi temporale delle
convivenze domestiche e dei nuclei familiari.

° Al riguardo, la scelta fatta per I'ECHP appare sufficientemente semplice, coerente e largamente
condivisibile. Essa risulta essere la seguente: i) per OSM si intende qualsiasi individuo facente parte del
campione selezionato alla prima occasione d'indagine, oltre ai figli nati da madre OSM nelle occasioni

successive; ii) per TSM si intende invece qualsiasi individuo non facente parte dell’insieme precedente
che si trova pero a coabitare, dopo la prima occasione d’indagine, con una famiglia composta da uno o
pit componenti OSM.
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posshile definire due popolazioni di riferimento e conseguentemente due divers
gdemi di pes per conformare i campioni dle relative popolazioni di riferimento: la
prima, definita sezionde, faa riferimento a tutti gli individui campione (OSM o TSM
meggiori di 16 anni) intervidat ale varie occasoni d'indagine la seconda, denominata
invece longitudinde, fara invece riferimento a soli OSM, gli unici che per disegno
devono essere intervidtati a tutte le occasoni d'indagine.

(b) Unita di analisi e di campionamento

Unita di andig: I'unitd di andis longitudinde primaria sono gli individui, anche s le
following rules definite potranno permettere di ricostruire anche file longitudindi per
famiglie sa anagrafiche che di fatto, cos come € posshile parzidmente fare ndl'ECHP.
Per quanto riguarda eventudi andis seziondi, le unita di andis potranno essere da gl
individui che le famiglie (anche in questo caso Sa anagrafiche che di faito).

Unita di campionamento: sono le famiglie anagrafiche. In fase di daborazione s dovra
tener conto ddla diversa definizione di famiglia ("di fatto® e "anagraficd’) presente tra
popolazione di riferimento e unita di campionamento. Tdi differenze potranno essere
parzidmente ovviate prevedendo una procedura di gima ddle famiglie di fatto sulla
base di quanto rilevato sul campione sdezionato. In prima agpprossmazione tde
procedura dovrebbe condsere ne  seguenti pass: i) edrazione ddle famiglie
anagrefiche, con probabilita di sdezione nota; ii) dima, per convenienti aggregati
tipologici (famiglie anagrafiche digtinte, ad esempio, per territorio di resdenza, eta ded
cgpofamiglia e numero di componenti dela famiglia sessa — owiamente, in sede
operativa potrano essere  vagliate aggregazioni  tipologiche basate anche su
dtre/diverse combinazioni di varigbili -), ddle differenze tra famiglia anagrefica e
famiglia di fato (in temini di numero di componenti, di composizione per €a per
sess, ecc.); i) definizione di appropriati fattori di correzione da gpplicare dle famiglie
anagrafiche per giungere dla stima ddle famiglie di fatto; iv) ricdcolo ddle probabilita
d sdezione prendendo come riferimento questa volta la sima delle popolazione ddle
famigliedi fatto di cui d punto iii).

S vuole inodltre precisare che la stdta ddla famiglia come unita di - campionamento
deriva dd fatto che tae unitd permette di assegnare probabilita di selezione note sSa per
individui che per famiglie, cosa non posshbile nd caso in cui le unita di campionamento



fossero gli individui: in questo ultimo ceso, infeti la probabilita di sdezione ddle
famiglie campione, owero qudle rdative agli individui edraiti, sarebbe fortemente
influenzata ddla dimensone familiare, con una probabilita di sdezione piu devata per
lefamiglie di maggior dimensone.

(c) Livello territoriale delle stime

Gli ambiti teritoridi per cui 9 ritiene possbile e necessario fornire sime sgnificative

SO0 i Seguenti:

a) lintero territorio nazionde;

b) le ripatizioni territoridi usudmente utilizzate dall'ISTAT (Nord Occidentale, Nord
Crientde, Centrde, Meidionde e Insulae) o sue margindi varianti, come ad
esempio le tre Itdie proposte da Bagnasco e (1977). In ogni caso gppare difficile
ipotizzare ripartizioni che prevedano piu di cinque-sa aree territoridi, oltretutto non
troppo dissmili in termini di numerosta della popolazione di riferimento, d fine di

non dilatare eccessivamente la numerosita campionaria ddl’ indagine.

E daa vdutata anche I'ipotes di prevedere una dgnificativita regionde delle sime;
tde scdta, cetamente interessante sotto il profilo squisitamente conoscitivo, avrebbe
comportato, perd una numercsta campionaria molto devaa (indicativamente la
dggnificativita regionde e plaushile con dmeno 20.000/25.000 famiglie), con un
conseguente pesante aggravio del codti di rilevazione e di mantenimento, anche
qudlitativo, del campione longitudinae.

(d) Ipotes di piano di campionamento

Alla luce degli specific obiettivi del’indagine, delle precedenti scelte in termini di
popolazione di riferimento, di campionamento e di andis, e consgderando inoltre le
precedenti osservazioni critiche fatte in merito a piani di campionamento dell’ECHP e
ddl'IMF (vedi paragrafo 2.2.2), S € pervenuti ala seguente proposta.

S trata, in buona sostanza, di seguire le linee generdi del piano di campionamento
ddl'IMF, con un campionamento a due stadi che preveda I'estrazione di un numero
rdaivamente devato di Unita Primaie (UP). La dratificazione dovrebbe avvenire
suddividendo per le sa tipologie socio demografiche de comuni utilizzate ddl’'IMF -

due per le aree metropolitane e quéttro per gli dtri comuni - le 5 aee teritoridi
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tradiziondmente utilizzate ddl’'ISTAT (invece delle regioni come accade per I'IMF);
dternativamente potrebbero essere condderate ragionevoli partizioni delle stesse che
pemettano di avere successvamente una ceta flesshilita ndla definizione ddle
possihbili aree teritoridi di andis (in ogni caso la suddivisone non dovrebbe condurre
ad un numero di aree superiore a otto). Questo primo livello di gratificazione conduce
quindi dl'individuazione di d masimo 48 macro drati (8 aree teritoridi*6 aree socio
demografiche). A questo punto, sempre seguendo il piano del’'lMF, s dovrebbe
procedere  dl'ulteriore  drdificazione per ampiezza demografica de comuni
individuando cos drati  autorgppresentativi € non (AR e NAR), secondo le usudi
procedure seguite dal’ISTAT. Un'ulteriore modifica suggerita a quanto fatto dal’IMF
riguarda la necessta di prevedere, per tutti gli dtrati NAR, I'edrazione di due UP
(comuni) per drato, d fine di poter Simare I'eéerogeneita interna agli dreti e
conseguentemente  I'effetto  ddl disegno sulle sime  prodotte.  Ragionevolmente, il
numero finde di drati (AR + NAR) dovrebbe aggirars intorno dle 300/350 unita
Condderata la scelta di avere due UP campione per ogni strato NAR, il totde di UP da
edtrarre dovrebbe aggirars gpprossmativamente attorno ale 500 unita.

Per quanto riguarda la numerodta campionaria, infine, 9 ritiene adeguata, per le
findita proposte e i liveli di dgnificaivita datidica precedentemente  definiti,
I'edtrazione di 910 mila famiglie (al’incirca 20.000 individui eegibili per linterviga
individuale), vaore che corrisponde quindi ad un numero medio di poco inferiore ale
20 famiglie campione per UP.

(e) Durata del panel e cadenza di rilevazione

La definizione dd dissgno di rilevazione (con questo termine intendiamo
qguel’indeme di regole che definiscono in termini precis dcune delle caraterigtiche
peculiari a disegni d'indagine pand, quai la lunghezza dd periodo di osservazione di
ogni sngolo pand, la presenza o meno di rotazioni/sovrgpposizioni tra pand divers, la
cadenza di rilevazione per le varie tematiche poste sotto osservazione) rappresenta
catamente una ddle fas meodologicanmente piu  ddicae ddl’intero  impianto
d'indagine che andiamo a proporre. La sua definizione, infaiti, ha rilevanti risvolti S9a in
termini  conoscitivi, da sotto il profilo quditativo delle informazioni raccolte, Sa infine

reativamente dl’assetto organizzativo e di costo connesso dl'indagine. Le principdi
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egparienze intenaziondi di indagini pand sulle famiglie e gli individui possono essere,
a riguardo, opportunamente distinte in due gruppi.

I primo, che potremmo definire qudlo ddle HPS sul cambiamento socio-
economico, S muove sodanzidmente secondo una linea piuttosto uniforme. 1l periodo
di ossrvazione e usudmente di lungo periodo, sono basate su paned sngoli (A piu
integreti da campioni freschi per correggere | problemi di invecchiamento €o di
logorio) e prevedono una cadenza di rilevazione annude: limitandoci dle esperienze piu
consolidate osserviamo infatti come il PSID stia seguendo, con waves annudi, il pand
originario da 1968 (con acuni refreshment nel corso degli anni), il GSOEP dd 1984
(con I'introduzione di un nuovo pand ne 1990 per I'ex RDT), il BHPS dd 1991; lo
gesso ECHP, iniziato nd 1994 9 estendera fino d 2002/3, dando cosi vita ad un file
longitudinde con 9/10 occasoni d'indagine.

Il secondo, invece, focdizza  maggiormente la propria dtenzione ad obiettivi
conoscitivi forse piu circoscritti e prevdentemente incentrati sulla misurazione ddla
partecipazione e degli effetti di programmi di politica socide. Tae focdizzazione porta
con £ due conseguenze: la prima riguarda il ricorso a indagini correnti su pand
ovrappodti (a cadenze prestabilite inizia una nuova indagine che seguira il nuovo pand
per un predefinito periodo di osservazione), con disegni che prevedono durate e
sovrgppogzioni diverse a seconda degli obiettivi; la seconda 9 riferisce invece dla
cadenza di rilevazione che puo essere anche in questo caso variabile (quadrimestrae,
semedrde, annude) in funzione degli obietivi  conoscitivi. Tdi  dissgni, inoltre
consentono, data la sovrgpposizione di piu pand dle varie occasoni d'indagine, anche
la digponibilita di informazioni cross section su campioni di piu ampia dimensone e
quindi in grado di fornire sime seziondi anche per aggregeti teritoridi di dimensoni
piu contenute rigpetto a quanto posshbile con i sngoli pand. | due esempi piu
illuminanti d riguardo sono senZ'dtro rintracciabili  ndll’ eperienza Satunitense  della
SIPP (&urvey of Income and Program Partecipation) e in quella canadese della SLID
(Survey of Labour and Income Dynamics). Senza entrare nel dettaglio di dette indagini
(per la SIPP una articolata descrizione s pud trovare Citro e Kadton [1993] e nd
Rapporto di Ricerca per la Commissone di Garanzia sull’Informazione Statistica n.
95.09, per la SLID, invece, s puo fare riferimento d documentatissmo sto Web di
Statigics Canada, in paticolare dle pagine http://www.statcan.ca80/englishVfregpub/ e




http:/Amww.statcan.calenglis/SLID/), s vuole qui sottolineare la varieta di gpprocci che

sono connaturati a tai tipologie di pand survey. La SIPP, infatti, S caratterizza per un
periodo di osservazione triennde, una cadenza di rilevazione quadrimestre e per una
sovrapposizione di piu pand, dante I'awio di una nuova indagine pand ogni anno (di
fato ad ogni occasone d'indagine sono contemporaneamente dtivi tre didinti pand),
coerentemente  agli  obiettivi  di  misurazione eplicitamente  evocati  ddla  sua
denominazione. La SLID, invece, € dissgnata per catturare i mutamenti delle condizioni
economiche di individui e famiglie dtraverso il tempo e per Sudiare le determinati dei
mutamenti del mercato dd lavoro e del redditi; le scelte del disegno di rilevazione sono
piuttosto originali e di un certo interesse anche a fini dela nostra proposta. |l periodo
di ossarvazione di ogni sngolo pand € di s anni, con I'awio di un nuovo pand ogni
tre anni. Inoltre la cadenza di rilevazione € semedtrde a gennalo vengono chieste
informazioni sUlle eperienze lavordive, di formazione e sulla druttura familiare, con
riferimento dl’ano precedente; a maggio invece sono richieste le informazioni reative
d reddito, in quanto d ritiene che in tae periodo le persone abbiano minori difficolta a
ricodruire il reddito del’ano precedente visa la concomitanza con la dichiarazione
annuae dei redditi®

Alla luce degli obiettivi conoscitivi che s sono venuti delineando per la prospettata
indagine longitudinde aulle famiglie itdiane, e tenendo inoltre presente quanto emerge
ddla breve rassegna dei dissgni di rilevazione presenti nell’ambito delle indagini pand
au individui e famiglie, sembra opportuno prevedere il seguente disegno di rilevazione.

Il periodo di osservazione di ogni singolo pand é fissato pari a dieci anni. Tde
orizzonte temporde sembra infatti in grado da di rendere conto, in  modo
aufficientemente  aticolato, ddle principai dinamiche connesse a temi dindagine
proposti - consente infetti vautazioni sugli effetti di politiche di welfare nd breve
periodo, ma permette anche di dudiare, con sufficiente precisone e dettaglio, le
consguenze di medio periodo degli assetti idituziondi sui comportamenti individudi e

familiai - da di contenere in modo ragionevole i problemi di logorio e di pand

® Un accorgimento di estremo interesse adottato dalla SLI1D, anche se difficilmente importabile nel nostro
Paese, riguarda la possibilita offerta ai rispondenti di autorizzare Statistics Canada a fare direttamente
ricorso, per I'indagine sui redditi di maggio, a modello della dichiarazione dei redditi [T1 form], evitando
cosi la corrispondente intervista e riducendo il carico di lavoro dei rispondenti. Da notare che circai tre
quarti del campione ha concesso tale possibilital Si deve inoltre segnalare che per facilitare comunque la
compilazione del questionario relativo ai redditi € stata adottata una formulazione dei quesiti che fa
esplicitamente riferimento, ove possibile al modello T1, usato per ladichiarazione dei redditi.



manteinance. Non sembra, per ora, opportuno prevedere |'avvio di pand sovrapposti
(ad esempio uno ogni cinque anni, dando cos luogo ad un disegno smile a quelo
previgo ddla SLID), per le rilevanti complicazioni logistico/organizzative che una tde
prospettiva comporta. Certamente non S pud ecludere a priori tade possbilita, che
dovra per0 essere dtentamente vagliata, ad esempio dopo il primo triennio di attivita
ddl'impianto d'indagine, d fine di vautare vantaggi, svantaggi e fattibilita economica
di unataeintegrazione.

Per quanto riguarda la cadenza di rilevazione, come gia accennato in precedenza, S
prevede un gpproccio molto pragmetico, che cerchi di massmizzare il contenuto
informativo ddl’indagine, senza per questo sottoporre i rispondenti ad un eccessivo
caico di lavoro. S tratta in buona sostanza di prevedere una cadenza annude di
contetto, per la rilevazione de quesiti che g ritiene possano presentare una dinamica piu
accentuata, ovvero quelli rdativi a redditi, parimonio, condizioni di vita (sdute,
assgenza, ecc) e lavoro (per quanto riguarda I'opportunita di rilevare a cadenza
annude la patecipazione d lavoro 9 rinvia dle condderazioni espose ndla sezione
32; per quanto riguarda i temi relativi a process educdivi/formetivi e agli eventi
familiari, la cadenza dovrebbe essere biennde d fine di limitare la richiesta di
informazioni  dle famiglie, e conseguentemente a sui componenti, a cio che risulta
effettivamente essenzide dla comprensone ddle dinamiche poste sotto osservazione.
S ritiene, infatti, che queste ultime tematiche S presentino nel nostro paese con
dinamiche reativamente piu lente, misurabili in modo corretto anche con osservazioni
bienndi, senza che cid0 comporti I'insorgere di condgtenti problemi di memoria negli
intervidteti. In pratica, cid comporterebbe lo svolgimento di unindagine pand a cadenza
annude piu contenuta, limitata a redditi e lavoro, che ogni due anni sarebbe integrata
ddle informazioni aggiuntive sui process formaivi e gli eventi familiari.

Un'ulteriore precisazione € perd necessaria in menito d periodo  che g ritiene
ottimale per lo svolgimento del’indagine. E questo un argomento delicato, in quanto,
in un contesto di osservazioni ripetute, devono essere contemporaneamente consderdti
tre didtinti aspetti, che non sempre collidono. In primo luogo, € necessario che momento
ddl'interviga e periodo di riferimento ddla sessa (usudmente |'anno precedente) non
Sano troppo distanziate, in modo da contenere d meglio il ricorso dla memoria degli

intervidati. Secondariamente, 9§ deve cercare di ottimizzare il processo di information



retrival da pate del soggetti campione, collocando la rilevazione in un periodo nd
gude dli intervigtati non abbiano rilevanti difficolta a ritrovare le informazioni richieste
(un esempio illuminante riguarda la rilevazione ddle informazioni sui  redditi che
dovrebbe essere svolta in tempi prossmi dla scadenza rdativa dla dichiarazione dei
redditi); infine, per contenere e/o correggere i problemi conness a coddetto seam
effect, owero la presenza, in paticolae sul mercato dd lavoro, di picchi nele
trangzioni tra dai né momenti di “cuciturd’ tra due diverse occasoni d'indagine,
rispetto a quanto rilevato tra periodi adiacenti rilevati con informazioni retrospettive,
sarebbe necessario disporre di acuni periodi (mes) di sovrgpposizione dd periodo di
riferimento di due occasoni d'indagine adiacenti, sovrapposizioni che consentirebbero
il confronto tra le informazioni fornite in modo corrente e quele ricodruite
retrospettivamente (vedi Fig.l). Pertanto, S ritiene che il periodo febbraio/marzo di ogni
anno potrebbe rappresentare una ragionevole scelta di compromesso per contemperare
a meglio i tre aspetti teté richiamdti.

Fig. 1 Esempio di disegno panel a cadenza di rilevazione annuale e periodi di
sovrapposizione tra occasioni d’indagine adiacenti

Occasioni Annot Annot Annot
d'indagine | 01 020304 05 06 07 08 09 10 11/ 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11§ 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11

(f) Modalita di rilevazione retrospettiva: orizzonte temporale e scelte di metodo

Come risulta sufficientemente chiako da quanto detto in sede di definizione dei
contenuti dell’indagine, il disegno prospettato S cardterizza innanzitutto per una forte
dtenzione dla rilevazione delo dao/condizione presente del soggetti intervidat dle
vaie occedoni dindagine (a fini di politiche pubbliche infati, qudlo che é
maggiormente interessante € la condizione vissuta e le prospettive future, non tanto il

spere come § € arivati a que punto). D’dtra parte, ricordando anche le findita



conoscitive di piu ampio respiro connesse ala comprensone ddle dinamiche socidi ddl
nostro paese, non € certo possbile immaginare di trascurare completamente il vissuto
pregresso degli individui e ddle famiglie in cui questi vivono. A nostro awiso, perdtro
ampiamente condiviso in |etteratura, una ricostruzione ragionevolmente sdezionata del
principdi eventi che cardterizzano il ddo di vita degli individui, e ddle famiglie,
rappresenta. certamente un obiettivo indudibile per un'indagine pane come qudla che
S da deineando. Infatti, relativamente a specifiche tematiche qudi il lavoro o il livelo
formativo, non S puod prescindere dd retrospettivo d fine di evitare problemi di censura
e di ricostruzione corretta dei percors - la disparita delle condizioni di vita, infatti, non
interessa solo gli gati ma anche i percors -. Pertanto, appare opportuno procedere ala
rilevazione retrogpettivadel seguenti aspetti:

a) ricodruzione, mediante cdendario mendle, dd periodo di tempo intercorso tra
fine ddl’experienza formativa e insimento lavoraivo, per la rilevezione di
eventuali sequenze di periodi di ricerca di lavoro, di lavoro precario e di
inattivita prima della prima occupazione;

b) ricodtruzione, in questo caso con un approccio episode based, de principdi
episodi ddla doria lavoraiva degli individui, con rilevazione dele date di inizio
e fine di ogni episodio; inoltre per ogni episodio dovra essere rilevata la
condizione rigpetto d mercao dd lavoro, I'eventude posizione lavorativa e
I’ eventua e posizione socide ddll’ occupazione;

c) configurazione temporde ddla cariera scolagtica, ancora una volta ad episodi,
con I'indicazione di data di inizio e fine dele principdi esperienze scoladtiche
(cido ddl’obbligo, ciclo medio superiore, ciclo univerdtaio e post-
universitario), anche se non concluse positivamente;

d) definizione da principdi eventi in tema di unione matrimonide (0 More uxorio),
separazione, nascita di figli, loro eventude presenzaldistacco neladdla famiglia
di origine.

Ritornando ora dla rilevazione delo sato/condizione corrente degli intervidati, €
necessario fare dcune diginzioni in merito d periodo di riferimento d quale agganciare
I vari stati/condizioni oggetto di rilevazione dle varie occasoni d'indagine previge.

Per quanto riguarda la partecipazione a process formativi gppare opportuno

diginguere tra formazione scolagtica, dove € sufficiente rilevare lo dato “atude’ e
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formazione professonae, ricorrente o permanente, dove invece pare piu opportuno
definire un periodo di riferimento piti ampio (I’ ultimo mese o d piu, gli ultimi tre mes).

Rdativamente a lavoro, invece, sembra opportuno conformars agli standard ddle
forze di lavoro e definire, quindi, la condizione lavorativa avendo come riferimento
temporade la settimana precedente I'intervista. Sempre per quanto riguarda il lavoro,
infine, 9 ricorda che ad ogni occasone d'indagine, € prevista anche la ricostruzione su
base mendle ddlo sao occupazionde reativo dl’anno precedente I'interviga e, se
varaino seguite le raccomandazioni in meito d periodo di  rilevazione e
al’opportunita di avere de periodi di sovrgpposizione tra le varie occasioni dindagine
(vedi la precedente Fig. 1), dai primi mes ddl’anno in corso (ad esempio, se I'indagine
vera svolta a Marzo ddl’anno t+1, oltre a dodici mes del’anno t dovranno essere
rilevati anche i primi due mes ddl'ano t+l1). Nela ricostruzione dd caendario
mensile, comunque, dovranno essere opportunamente definite le moddita per definire,
U base mendle, la condizione lavorativa (a riguardo, una proposta interessante s trova
inTrivdlao et al., 1991).

Per quanto atiene la rilevazione de redditi e della ricchezza la scelta ddl periodo di
riferimento € sogtanzidmente obbligata ed € quela di rilevare gli ammontari relativi
dl’anno precedente il momento del’intervista. Per quanto riguarda, invece le spese per
le principai categorie di beni di consumo, la scelta non pud essere univoca, ma dovra
dipendere ddla presumibile frequenza d'acquisto dei beni stess (per i consumi
dimentari, ad esempio la spesa su base mendle potrebbe risultare adeguata, mentre
invece per le spese di consumo di energia - gas, luce, acqua, ecc - gppare certamente piul
idonea una rilevazione che abbia come riferimento temporae I'anno). Ex post, s dovra
quindi procedere ad una imputazione, presumibilmente su base annua, ddle principdi
voci di spesaindividuate.

(g) Strategie di mantenimento del campione

Qudlo dd pane manteinance, ovwvero tutto quel’inseme di ativita svolte per
garatire d meglio le posshilita di mantenere un buon livdlo di collaborazione e
continuita dla partecipazione di individui e famiglie dle varie occasoni dindagine, é

catamente uno da punti chiave per gaantire un buon livdlo quditaivo dle



informazioni  raccolte. In letteratura, § suole diginguere tra due tipi di ativita: ovvero
quelledi tracing (inseguimento) e quelle di tracking (aggancio).

Sotto la prima definizione trovano poste tutte quele inizidive volte a ottenere
informazioni  aggiuntive, utili a pemettere di  seguire gli  eventudi  gpostamenti
territoridi che possono occorrere dle unita di andis. A nodro awiso, le dtivita piu
importanti, e per molti vers indudibili, Sono le seguenti:

a) creazione di achivi anagrafic di individui e famiglie in cui dowanno essere

contenute tutte le informazioni utili a mantenere il contatto con gli individui
(vedi d riguardo i successivi punti b) e ¢); tdi archivi dovranno essre
facilmente aggiornabili da ne periodi che intercorrono tra una rilevazione e
I'dtra, sa durante le fad di intevista Tde fatto implica, come gpparira chiaro
nella seguente sezione dedicata gli aspetti organizzdivi, |'essenza di una unita
operativa specificamente dedicata d mantenimento dd panel, attiva durante tutta
lavitade pand ;

b) in occesone dd primo contatto, rilevazione di numeri di tedefono aggiuntivi
rioetto a qudlo del’ abitazione, come ad esempio quelo di un eventude
cdlulare, e qudlo di paenti €o vicni in grado di fornire informazioni su
eventuali spodtamenti di resdenza (per quest’ultimi € opportuno avere anche
informazioni su nome cognome e indirizzo)

c) rilevazione corrente del’intenzione o ddla posshilita di un cambio di resdenza
tra una occasone d'indagine e la successva in caso affermativo, S potrebbe
prevedere di lasciare una cartolina postale pre-affrancata (e pre-codificata con un
codice identificativo dela famiglia) per segndare l'avwenuto cambio di
resdenza ddlafamigliao di individui della sessy;

d) idituzione di un numero vede gpecificamente dedicato ad pand per
comunicazioni degli intervistati (questa iniziiva pud essere condderata utile
ancheai fini ddI’ ativitadi tracking);

€) definizione di una srie di verifiche correnti (ad esempio a cadenza trimestrae),
presso gli uffic anagrafe de comuni interessati dla rilevazione d fine di creare
un monitoraggio degli eventudi spostamenti di resdenza ddle famiglie e de
SUoi componenti.
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In merito dl’'dtivita da svolgere per mantenere un'devao interresse del Soggetti
campione a continuare nd tempo la loro collaborazione d pand, ricordiamo, dtre dla
giaditataidituzione di un numero verde, le seguenti iniziative:

a) lettera di presentazione ddl’iniziativa a firma dd Presdente ddl’'ldat in cui Sa
chialamente definito il tipo di collaborazione richieto e I'importanza dela
partecipazione continuativa dl’ iniziaiva;

b) lettere di avviso antecedenti le varie occasoni d'indagine, corredate da una nota
informativa contenente la dntes dea principdi risultati  ottenuti e informazoni
aull’ eventude utilizzo dei deti raccolti afini di politiche;

Cc) riconoscimento di un dmbolico premio mongaio dle famiglie pe la
disponibilith a collaborare dle varie occasoni dindagine condderata la
ddicatezza di una tde scdta 9 potrebbe utilmente sodituire  I'incentivo
monetario con un biglietto di una lotteria nazionale organizzata dalo Stato, da

inviare subito dopo lo svolgimento ddl’ intervista

(h) Tecniche di rilevazione

L'ultimo aspetto di metodo che viene &ffrontato atiene le moddita di conduzione
ddl'intervige dle varie occasoni dindaging, come noto uno degli aspetti chiave nd
definire il profilo quditativo de dati raccolti. Al riguardo, riteniamo opportuno
segndare tre punti, a nostro awiso crucidi - e quindi da consderare con estrema
dtenzione -, essendo orama chiara I'importanza, d fine di una buona riusita dd
progetto di indagine pand che andiamo a prospettare, di poter disporre di dati
quditativamente affidabili. Tdi aspetti sono: i) lalle spedficalhe tecnicalhe di intervige
da adottare dle varie occasoni dindagine ii) il ricorso, piu 0 meno intensvo, a
tecniche di bounded recall ndle occasoni d'indagine successive dla prima; iii) le scelte
in merito a ricorso di rigpondenti proxi. Vediamole con ordine.

i) Per quanto riguarda la prima intervista, ovwero qudla che dabilisce il primo
contatto con famiglie e individui che andranno a comporre il pand, la scdta
gppare sodanzialmente obbligata, ed € quella di procedere ad intervigta faccia a
faccia, con quesionari fortemente drutturati, utilizzando procedure di intervisa
assidite dd computer (CAPI). La motivazione di tde scelta € crediamo, owvia

Infatti, I'importanza di dabilire un primo contatto diretto con gli intervidati che
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dovranno poi collaborare per un lungo periodo € certamente un prerequisto
esenzide, ga per ridurre i fenomeni di rifiuto inizide, Sa per contenere,
successvamente, gli inevitabili fenomeni di logorio a cui il campione pand e
soggetto. Inoltre, la scelta di uno strumento di rilevazione interaitivo come il
CAPl, dovrebbe permetere dcuni vantaggi non indifferenti:. @ maggior
controllo di coerenza ddle risposte, prevedendo opportuni controlli software in
fase di regidrazione dd questionario; b) maggiore flesshilita nel procedere ad
eventuai classficazioni (lavoro e idruzione in paticolare), utilizzando apposte
procedure di “auto” in linea; ¢) accellerazione de tempi di produzione de file
“grezzi” e “puliti”, con conseguenti posshilita di eventudi cortatti ex-post con
gli intervidati, per chiarire/correggere incoerenze €/o dati mancanti riscontrati in
fase di controllo. Per quanto riguarda le occasoni d'indagine successve dla
prima, 9 ritiene che I'opzione migliore possa essere qudla di continuare con
procedure di rilevazione CAPI, anche s non sono da ecludere, in prima
gpprossmazione solo a partire dala terza occasone d'indagine, parzidi ricors a
intervigte tdefoniche, in paticolare per quegli individui che risultassero
particolarmente difficili da contattare personadmente.

Per quanto riguarda il ricorso e I'utilizzo ddle informazioni raccolte dle
occasoni dindagine precedenti nella conduzione ddl'intervigta corrente —
owiamente, il problema d pone solo a patire ddla seconda occasone
dindagine - 9 suggeisce di limitane I'uso principdmente a fini di controllo di
coerenza con gli agpetti generdi di quanto rilevato ndle varie sezioni ddla
precedente intervista e per risvegliare i meccanismi di recupero della memoria
degli intervidati sulle tematiche oggetto dindagine (ad esempio, il questo
inizide della sezione dedicata d lavoro potrebbe essere “ Le, I'anno scorso
faceva lo spazzino come dipendente di un'impresa di pulizia E vero?’). In
guesto modo s potrebbe ricevere conferma sull’ esattezza di quanto gia rilevato,
creando nd contempo un terreno fertile per |'eventude ricostruzione di quanto
accaduto, in questo caso relativamente d lavoro, nel periodo di tempo intercorso
tra le due interviste. Non sembra opportuno, invece, un uso intensivo, specifico e
sodanzidmente confermativo  delle rigposte date ad occasoni  dindagine

precedenti (ad esempio: “ Le 'ano scorso ¢ ha detto che possede una
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ii)

abitazione, oltre qudla in cui vive. E' cambiato quacosa da dlora?’), in quanto
ci0 potrebbe da un lato indurre fenomeni di occultamento ded mutamento,
ddl'dtro essre vissuto come una eccessva intrusone ndla dera privaa
(soprattutto se tali modaita di domanda risultassero di uso frequente). S deve
sottolineare, comunque, che la posshilita di utilizzare nd corso ddl’intervida i
dati raccolti nel’occasone dindagine precedente, comporta un forte ricorso
dl’informatizzazione, con paticolare atenzione a problemi di  collegamento
longitudinde de dati, di tuto il processo di produzione dedle informazioni
(rilevazione, controllo, pulizia, preparazione della base di dati per supportare la
rilevazione successva), accompagnato, inoltre da inderogabili vincoli di tempo;
in dtre parole, dovra sempre essere garartita la disponibilita de file “puliti”
relaivi d periodo precedente con congruo anticipo rispetto dl’inizio ddla nuova
rilevazione.

Infine, per quanto etiene I'eventude ricorso a rispondenti proxi, S ritiene che
questo debba essere limitato solo a cas veramente estremi di  assenza
temporanea, prevedendo una accurata sceta su quae puo essere, dAl’interno
ddla famiglia il rigpondente proxi piu idoneo e, soprattutto, utilizzando un
modello di rilevazione diverso da qudlo previso per le interviste individudi,
certamente piu sntetico e limitato dl’essenzide. Inoltre, S dovrebbe prevedere,
in occadone delle intervise successve che i rispondenti, rilevati in precedenza
tramite proxi, fornissero perlomeno conferma di quanto raccolto la volta

precedente per interposta persona.

3.4. Gli aspetti organizzativi conness alla conduzione dell’indagine

La redizzazione del’HPS ddinegta in questo capitolo richiede, evidentemente, un

notevole dorzo organizzativo e I'individuazione di opportuni assetti idtituziondi per
sogtenerlo in modo adeguato. La soluzione piu agevole conssterebbe, con ogni
probabilita, nell’assunzione da pate del’lgat ddl’intera responsabilitd ddl’indagine,
eccezion fatta, come diremo, de field work. S potrebbe, tuttavia, pensare anche
dl'eventudita di redizzare forme di cooperazione idituzionde tra I'lstat e idituzioni
univergtarie in possesso di devate competenze ed esperienze nel campo ddle indagini
pand.
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Quadas da la soluzione idituzionde adottata, rimane fuori discussone che
un'indagine come qudla destritta in queste pagine, richieda la codituzione di uno daff
permanente di ampie dimensoni d quae assegnare unicamente | compiti conness  con
la redizzazione dd pand. Sulla base dele esperienze europee, e assumendo che il
campione di partenza dd panel Sa codtituito da circa 9.000 famiglie e da circa 20.000
individui, § pud pensare a un gruppo Stabile di una ventina di persone, dcune dele
quadi saranno in possesso di una preparazione datidtica, dtre di una preparazione
tecnico-metodologica, dtre di una preparazione economica e dtre ancora di una
preparazione sociologica Le ragioni che ¢ inducono a prospettare I'esgenza di un
gruppo di tadi dimendgoni sono riconducibili d fato che la conduzione di un'indagine
pane richiede la disponibilita di una vesta gamma di competenze specidistiche e lo
svolgimento contemporaneo di una plurditadi compiti.

Innanzitutto & necessaria la presenza di 1 responssbile con funzioni di direzione,
upervisione e coordinamento del’intero progetto. Occorrera, poi, prevedere 1 vice
responsabile che, asseme d responsabile, codtituiranno I’ ufficio di direzione, dotato di
2 syretarie e 1 contabile. Spettera dl’ufficio di direzione mettere a punto il disegno
complessvo ddl’indagine, asscurare la qudita de dati raccolti e la fondatezza dele
andid condotte su di da componenti il gruppo degli addetti d pand.

S dovra, poi, disporre di dmeno 1,5 anni/uomo con compiti di definizione del piano
di campionamento e di controllo ddl’andamento dd field-work (rispetto del piano di
campionamento, dei tempi di rilevazione, delle procedure di contatto).”

L'effettuazione di  quet’ultimo potrebbe essere  opportunamente  affidato  ad
un’'impresa esterna, specidizzata ne campo ddle andis socidi e in possesso di una rete
di ameno 400 intervigtatori, tutti dotati di pc (pdmari o portatili), e coordinati da capi-
aea di comprovata affidabilita ed esperienza. Data la delicatezza déle rilevazioni di
un'indagine panel, la complessita de questionari utilizzati, I'opportunita di garantire la
loro gestione con procedure CAPI e CATI e la necessita di adottare Strategie di contatto
e di inssguimento degli intervidati tali da ridurre d minimo i tass di non risposta e di

" Riguardo alla definizione delle risorse umane necessarie, in particolare per tutte le fasi di controllo
verifica durante e dopo la rilevazione vera e propria, si deve far presente che alcune delle figure
individuate possono essere ricoperte dalle medesime persone, in periodi diversi del loro impiego; in altri
casi si potranno prevedere, invece, contratti di breve durata — tre mesi - ad un numero sufficientemente
elevato di persone a fine di accellerare acune fasi ( per esempio nella fase di codifica). Pertanto le
indicazione di persone sono daintendersi in termini di numero di uomini/anno e non intermini di teste.
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logorio, non €& infatti, posshbile pensare di affidare la rilevazione d personde
dipendente da comuni, come avwviene ancora oggi per molte rilevazioni ddl’'ldat. S
potrebbe, naturdmente, ipotizzare che I'ldat, o I'idituto itdiano per il pand che
abbiamo sopra adombrato, s dotino di una propria rete di intervistatori. Questa seconda
dternativa presenta, tuttavia, dcune difficolta che riteniamo opportuno segndare. Si
deve, innanzitutto, congderare che una rete di vaste dimensioni, resa necessaria ddla
numerodita de punti di campionamento e ddl’esgenza di ridurre d minimo i tempi di
rilevazione, non s pud codruire dal’oggi d domani. In secondo luogo, occorre tenere
presente che, una volta codruita, la rete in questione non pud essere mantenuta in vita
(ancorché con inevitabili fenomeni di turn-over) per dmeno un decennio, utilizzandola
solo un mese dl’ano. In terzo luogo, va condderata la difficolta, per I'lsat, o per
Iipotetico idituto itdiano per il pand, di provweders di cgpi aea in ogni provincia
Facciamo riferimento dla provincia perché le passate esperienze di ILFl inducono a
ritenere necessario un controllo pressoché giorndiero ddl’ativita dei singoli rilevatori;
e questo controllo diventerebbe difficile qualora avwwenisse in amhiti territoridi molto
vadti. Diciamo questo non gia pensando dle esigenze di sposamento dei capi area (le
interviste CAPI possono, infatti, essere scaricate direttamente dai pc de rilevatori a
quello dd capo area), bens dla numerosita delle intervise che dovrebbero essere
controllate quotidianamente. Nel conto ddle difficolta connesse a una soluzione,
diciamo cog, interna andrebbero, poi, mess | non trascurabili investimenti necessari per
dotare ciascun intervistatore di un pc. Inutile dire che le ossarvazioni fin qui compiute
perderebbero gran pate dela loro rilevanza s, d momento ddl’avvio ddl’indagine
pand, I'lstat gia disponesse di una propria rete, di numerosita adeguata, di rilevatori
abituati ad usare le procedure CAPI.

Riprendendo la rassegna dd personde occorrente, suggeriamo che ddl’équipe de
HPS itdiano facciano parte anche 15 anni/luomo responssbili dela stesura del
questionario, ddla conduzione dei pretet sul medesmo, ddla traduzione ddla
vesone definitiva de questionario nel software CAPl e ddl’estensone ddle istruzioni
per gli intervigtatori. Tdi istruzioni dovranno, owviamente, contenere anche le regole di
contatto e di inseguimento. Sara compito del due addetti in parola anche seguire i
briefings degli intervidtatori.
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S dovra, poi, prevedere la presenza di 1 dtro anno /uomo per il controllo della
correitezza dei deti via via raccolti nel corso ddla rilevazione. Tae controllo dovrebbe
avwenire giorndmente e seguire passo pasO |’ effettuazione ddle intervige. La ragione
per prevedere una smile funzione e per adottare una tale procedura, € presto detta. A
digoetto dei vincoli e de controlli inseribili in quas ogni domanda de questionario,
grazie dl'uso dd software CAPI, e inevitabile che nd corso di quas ogni intervista s
verifichino errori di risposta 0 mancate risposte, da parte degli intervidtati, ed errori di
digitazione da parte degli intervistatori. Un controllo accurato delle interviste consente
di scoprire quas sempre queste lacune e questi erori. E se tde individuazione avviene
tempedtivamente, diventa possbile ricontattare I'intervidato, attraverso  opportune
procedure CATI, e porreriparo dle errate registrazioni.

A digpetto dei contralli e ddl’ativita di recalling via CATI degli intervidtati, €
impossibile diminare ogni errore ddle intervige. In particolare, le ativitd di controllo
in itinere, se cod le possamo definire, non permettono di evidenziare: @) le risposte
incoerenti, riguardanti aree di indagne digtinte, fornite da un rispondente (€ questo, ad
es=mpio, il caso di un intervidato che afferma di avere ultimato gli sudi a 18 anni e di
avere iniziato la ricerca dd suo primo impiego a 16); b) le risposte incoerenti o
contraddittorie fornite da due componenti di una medesma famiglia su uno $eso
evento (ad esempio, la madre che aferma di avere avuto il primo figlio ndl’anno k e il
padre che sodtiene di averlo avuto ndl’anno k £ x). Occorreranno, quindi, ameno 1
dtro anno/luomo per un Sstematico data cleaning di tutte le intervise una volta che le
operazioni di rilevazione Sano state completate.

Prima di procedere dle ricordate operazioni di pulizia finde de dai, saa tuttavia,
necessario effettuare la chiusura delle domande aperte, atraverso uno (0 pit) apposito
software informatico. Benché la generdita ddle domande dd quedtionario pand
debbano essere chiuse, in dcuni cas non e posshile o € addirittura, scondgliabile,
procedere a una definizione a priori ddle posshili rigposte. Un esempio tipico €
codituito ddle domande sulle occupazioni. Consderati gli scopi ddl’indagine pand e
la centrdita in asunta ddla sfera del lavoro non s puo pensare di rilevare le
occupazioni ne tradiziondi modi dncreticd  utilizzati ndla genedita ddle indagini
economico-socidi. S dovranno, invece, raccogliere descrizioni accurate dele mangoni

effettivamente  svolte. Queste descrizioni verranno, poi, utilizzate per clasdficae le
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occupazioni secondo schemi molto  dettagliati, quai Isco 88 Com, Internationa
Standard Occupational Stratification Scae di Treiman, Ganzeboom e De Graff, oppure
ancora la scda di dratificazione occupazionde di De Lillo e Schizzerotto. Andoghi
esempi possono essere fatti per la partecipazione ad dtivita di formazione professonde.
Alle operazioni in parola che, soprattutto nd corso ddla prima occasone d'indagine, s
rivdleranno assa lunghe e complesse (occorre, infaiti, ricordare che la codifica ddle
domande aperte 9 riferisce ad episodi e non ad individui) dovranno essere destinate
ameno 4 persone per un periodo di circa tre mes, ovvero un anno/uomo (s ricorda che
il procedimento di codifica risultera estremamente pesante nel corso del primo contatto,
dove dovranno essere codificati i vari episodi rilevati anche retrospettivamente, per
divenire, poi, pit leggero in quanto relativo solo ala codifica delle condizioni correnti —
peratro, spesso immutate rispetto a quanto rilevato in precedenza).

Una volta che i records reaivi agli episodi 0 agli individui dano dati ripuliti e
dlocati in opportuni files (per motivi di maneggevolezza, gppare, infaiti, conveniente
collocare le informazioni relaive a ciascun individuo in files separdi per aea di
indagine e creare un ulteriore file contenente le informazioni sulle sole famiglie), sra
necessario procedere a linkage di detti files, ala costruzione ddl data base “pubblico” di
ciascuna occasone dindagine e dla messa a punto del code-book e di ulteriore
materide di documentazione ato a favorire la diffusone e I'utilizzazione su vada scaa
dei dati dd pand. Dopo la prima occasione d'indagine, sarebbe opportuno connettere
tra loro i records di ciascun soggetto relativi dle varie rilevazioni dle qudi ha rigposto.
All’ espletamento delle funzioni appena descritte dovrebbero essere destinate 2 persone.

Sarebbe, poi, opportuno codtituire 1 posizione per le dtivita di diffusone, completa o
parzide, de deti delle varie occasioni d'indagine e del’inseme di ese.

Abbiamo detto piu volte che uno de problemi principai da affrontare in un’indagine
pand consge nela minimizzazione: &) della quota da soggetti che, da una rilevazione
dl’'dtra, rifitano di fars intervigare, b) ddla quota di soggetti che, da un’occasone
dindagine all'dtra, cambiano resdenza senza darne comunicazione a responsabili del
pand. Per evitare i rischi di elevati tass di attrition, € necessario attuare vere e proprie
drategie di mantenimento del campione cosi come ricordato nellla precedente sezione.

Le procedure piu comuni ed efficaci attuate d riguardo sono le seguenti.
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Alle vaie ativita connesse d mantenimento de panel dovra essere assegnata 1
persona, presumibimente con compiti anche di coordinamento di tutta I'ativita del
field-work, che curera anche I'aggiornamento ddl’archivio del soggetti da intervistare
nelle varie occasioni d'indagine.

Ddl’équipe ddl’HPS itdiano dovranno fare pate anche 3 ricercatori in grado di
svolgere, anche in collaborazione con espeti dele aree distiplinari pertinenti, andig
de dai raccolti e di utilizzare questi ultimi per monitorare gli edti ddle politiche socidi
in vigore 0 per dimare, dtraverso opportuni moddli di Smulazione, i costi e gli egti di
nuove misure di welfare o di nuovi provvedimenti legidativi.

Se 9 conviene con la ragionevolezza ddlo schema organizzativo qui abozzato, e
con le indicazioni circa il disegno ddla ricerca presentate nel precedente paragrafo, s
puo simare che il costo medio annuo dd progettato HPS itdiano s aggiri su 3.300

milioni cos ripartiti:

a) dipendi (18 anni/uomo x 6 milioni medi mengli x 13 menglitd) 1.404 milioni
b) spesedi rilevazione (80.000 x 20.000 intervistati) 1.600 milioni
C) spesedi mantenimento del campione (10.000 x 20.000) 200 milioni
d) eventuale acquisto di 400 pc per interviste Capi/10 anni 120 milioni

S treta, indubbiamente, di un impegno finanziario cospicuo che, tuttavia,
presenterebbe, come abbiamo cercato di argomentare nel corso di tutte queste pagine,
numerose ricadute postive di dto profilo sul piano delle politiche socidi e della ricerca
scientificaa. Nel conto va, poi, messo che, seguendo I'esempio di Eurodtat, i dati dd
pand potrebbero essere venduti a idituzioni pubbliche, centri di ricerca e imprese
private e che adcuni di questi soggetti potrebbero essere interessati a contribuire
direttamente a sostegno delle spese dell’ indagine.
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della Commissione ddlle Comunita Europee, (E. Mastantuoni)

Sao ed evoluzione ddle datistiche ambientdi in Itdia, (L. Fabbris, M.
Lo Cascio)

Repporto sugli aspetti detidici nella Legidazione Ambientde - . Arig,
(S Bordignon, A. C.S. Capelo, G. Lovison, G. Masarotto)

I Sgema Saistico ddle Imprese in Itdia rgpporto preiminare, (S
Biffignandi, M. Pratesi, T. Proietti, L. Schionato)

Prospettive per posshili andis  longitudindi  nella datidica ufficide
itdiana, (U. Trivellato, G. Ghellini, C. Martélli, A. Regoli)

Per una edendone da compiti dela Commissone per la Garanzia

ddl’informazione daidica, ( G. Calvi, M.T. Crisci, S Draghi, L.
Ferrari, A. Rizz)
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Repporto sugli aspetti  datisdic  nella legidazione ambientde - 1.
Rumore, (S. Bordignon, A. C.S. Capelo, G. Lovison, G. Masarotto)

Innovazioni  integrazioni nd Ssema de conti naziondi: Problemi  gperti
e luzioni posshili - Sntes e suggerimenti -, ( B. Bracalente, G.
Carbonaro, M. Carlucci, M. Di Palma, L. Esposito, G. Ferrari, R. Zdli)

Disggregezione spazide e temporde ddle ddidiche ufficdi  sulla
quditaddl’aria, (L. Fabbris)

Disggregezione spazide e temporde ddle ddidiche ufficdi  sulla
quaitaddle acque, (L. Fabbris)

L'esrcizio della funzione ddidica a livelo locde lo gao degli uffic di
datistica comunali dopo il d.lgs. n.322/89, (G. Manto)

Gli uffid di gatigicade Minigeri, (C. Gallucci)

Le ddidiche comunitarie e le daidiche naziondi: evoluzione,
coordinamento, integrazione e process di  uniformazione, (G. Di

Gaspare)

Organizzazione ed attivita ddidica dele regioni ned contesto dd Sigtan,
(G. D’'Alessio)

Repporto sullo dao ddl’'informazione datitica ne comuni  ddla
provinciadi Bari, (C. Cecchi, V. Nicolardi, A. Pallice, N. Ribecco)

Sdemi Naziondi di daidica loro organizzazione e funzionamento in
acuni paes ddl’ unione europesa, (B. Cardlli)

L’ativita ddle amminidrazioni centrdi delo Stato per il programma
statistico nazionde del triennio 1996-98, (G. Filacchione)

Repporto sugli aspetti datidtici nella legidazione ambientde - 111, Dati
mancanti -, (S Bordignon, A.C.S. Capelo, G. Lovison, G. Masarotto)

Ossarvatorio Statistico Locde: Studio di un moddlo per il Sgan, (P.
Bellini, S Campostrini, T. Di Fonzo, M.P. Bdllini)

La tutda dela risavatezza e [I'identificazione de  rigpondenti dle
rilevazioni datidiche svolte ndl’ambito dd Sgtan - rgpporto finde, (M.
Angrisani, L. Buzagoli, A. Giommi, A. Giusti, L. Grassini, G. Marliani)

Andis ddl' organizzezione e ddle iniziaive dd Sdgan - Esame ddle
pubblicazioni presenti nd Cadogo Sigan 1994, (A. De Nardo, S
Sagramora)

Sigema Statistico delle Imprese, (S Biffignandi, M. Pratesi, T. Proietti,
L. Schionato)
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Monitoraggio ddla diffusone de dai riguadanti dcuni  indicaori
ddl’'lstat su prezzi, lavoro e commercio con I'estero, (A. De Nardo, E.
Mastantuoni, M. Notarnicola, S. Sagramora)

Monitoreggio ddla qudita e tempedivita ddl’indice ddla produzione
indudride, (V. Napoli, F. Tagliafierro)

La qudita dei dati dd VII censmento ddl’indudria e da servizi: dcune
vautazioni dd punto di vigaddl’ utilizzatore, (R. Guarini, R. Zdlli)

Andis dd processo di revisone corrente delle sime provvisorie dei dati
del Commercio con |’ Estero, (E. Mastantuoni, S. Sagramor a)

Prime indagini sull’accesso a dai datidic  individudi  nel’ambito de
Sigtan, (L. Buzzigoli, C. Martelli, N. Torelli)

Interconnessione di bas di dati: problemi di Sfruttamento Satistico, (A.
Cortese)

La formazione ddidica ndle amminidrazioni ddlo Sao: profili
comparativi ed elementi propositivi, (F. Covino)

Rapporto  sull’autonomia degli  ufficd di detisica ndle amminigrazioni
centrai dello Stato, (F. Covino)

Rapporto sulle regioni e le province autonome nd Sdema datistico
nazionde, (N. Belvedere)

|| Ssstema statistico europeo. Stato atuae e possibile riforma, (1. Savi)

Rapporto preliminare sulla detidica in Francia e ned Regno Unito, (E.
Marotta)

Veifica ddla progranmazione ndl’ativith dd Sidan e ddl'ativita di
viglanza, (F. Bigazz)

Indagine sulle gatistiche ddla Sanita, (P. Golini)

Evoluzione e prospettive della gatistica comunitaria: un aggiornamento,
(I. Savi)

L'incidenza sul SSTAN ddle leggi di riforma amminigraiva e ddla
disciplinain materiadi privecy, (N. Belvedere, | Savi)

Andis sullo dato di atuazione degli ufficd di ddidica da comuni.
Andid prdiminari e progetto di rilevazione, (A. De Nardo, M.
Notar nicola)

Documentazione datisica su fenomeni di emarginazione socide  offerta
e fabbisogni: Toss codipendenze, (B. Colombo, G. Filacchione)
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Andis ddle cadteidiche dd non rigoondenti con riferimento dle
principdi indagine campionarie sulle famiglie condotte ddl'ISTAT, (E.
Mastantuoni, S. Sagramora, F. Tagliafierro)

La raziondizzazione dela datidica giudiziaia - Rapporto finae, (F.
Giusti, S Andreano, M. Fabri, V. Napoli, R. Santoro)

Vdidita e qudita degli indic da prezzi d consumo. Atti del Seminario,
Roma, 12 dicembre 1997

Andig ddladisponibilitadelle atistiche di genere, (M.E. Graziani)

La raziondizzazione ddla datidica giudiziaria, (F.Giusti, S Andreano,
M. Fabri, V. Napoli, R. Santoro)

Le procedure di destagiondizzazione di serie doriche economiche
eperienze internazionadi e pratica ndl’ambito del’lsat, (T. Di Fonzo,
B. Fischer, T. Proietti)

Lo gato ddl'informazione detistica sul  lavoro, con particolare
riguardo ala partecipazione d lavoro ed a retribuzioni e costo dd lavoro,
(G. Faustini, E. Rettore, P. Sestito)

Andlis ddle caateridiche de non rigpondenti con riferimento dle
principdi indagini campionarie sulle famiglie condotte dall’ I,
(E. Mastantuoni, S. Sagramora)

Satidtiche dei rifiuti, (L. Fabbris, G. Nebbia)

Problemi di adeguamento della legidazione itdiana dla normaiva
comunitaria e internazionde aulla tutda ddla risavatezza di dai
persondi utilizzati per findita daidiche, (N. Belvedere, |. Savi, F.
Tufardli)

Stato di atuazione degli uffic di datigica de comuni, (A. De Nardo,
M. Notarnicola)

Il confronto tra cendmento ed anagrafe per un maggior grado di
cogrenza tra le due fonti, (L. Ciucci, G. De Santis, M. Natale, M.
Ventisette)

Cendmenti economici e schedari dele imprese, (R Castellano, C.
Quintano, G. Screpis, F. Tassinari)

Accesso a dati datidic  individudi: I'esperienza di dtri paed, (L.
Buzzigoli, C. Martelli, N. Torelli)
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Andid ddla qudita ddle operazioni sul campo con rifeimento dle
principdi indagini campionarie ddl’lsat sulle famiglie, (C. Filippucci, B.
Buldo, V.Napoli, R.Bernardini Papalia)

Andis ddle procedure di correzionglimputazione Uutilizzate dal’lstat
ndle prindpdi indagini  sulle famigie volume 1, (L. Fabbris, C.
Panattoni, M.Graziani)

Andis ddle procedure di correzionglimputazione Uutilizzate dal’lgtat
ndle prindpdi indagini  sulle famigie volume I, (C. Panattoni,
M.Grazani, D. Cotzia)

Indicatori per I'andid ddl’ativita ddla giudizia, in paticolae dela
giusiziaarminidrativa (V. Napoli, N. Belvedere, |. Savi)

Rilevazione ddle dtivita e ddle drutture con compiti di raccolta di
informazioni  datigiche ndle Pubbliche Amminidrazioni (B. Buldo, G.
Amendola, F. Ballacci, L. Cataldi, C. Fabi, V.Napoli, C. Panattoni)

Veso la trasparenza del dati sulla digribuzione commercide e i consumi
ddle famiglie itdiane (G. Marbach, M. Barile, M. Carlucci, V. de
Martino)

Completezza e qudita ddle informazioni ddidiche utilizzabili per la
vautazione dela spesa pedonidica (F. Peracchi, E. Barbi, T.
Tamborrini, E.Viviano)

L'esperienza in tema di indagini multiscopo e del’ European Community
Household Pand (ECHP): lezioni e indicazioni ndla prospettiva di
unindagine pand sllle famiglie (A. Schizzerotto, H.P. Blossfeld, B.
Buldo, A. D’ Agostino, G. Ghellini, V. Napoli)

Il presente rapporto di ricerca e stato riprodotto nel mese di settembre 2001



