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Roma, 

Caro Capo del Servizio,

ho letto e preso atto con soddisfazione del consuntivo sull'attività svolta e sugli obiettivi conseguiti nel 2000 dal Centro di Responsabilità di cui Lei è titolare. Ho anche esaminato le proposte programmatiche per il 2001 che Lei ha sottoposto per l'approvazione e le condivido. Le indico pertanto gli obiettivi prioritari cui dovrà informarsi l'azione complessiva del Servizio, tenendo conto peraltro della flessibilità necessaria a rispondere a cambiamenti imprevedibili delle condizioni nella politica internazionale. 

Nell'ambito della propria missione, il Servizio Stampa continuerà ad assicurare una corretta presentazione all’opinione pubblica, sia in Italia sia all’estero, della politica estera del governo, delle sue finalità e degli strumenti di intervento a disposizione. Ciò principalmente attraverso l’ampliamento degli spazi che i mezzi di informazione italiani e stranieri dedicano ai temi riguardanti la politica estera del governo e l’attività dell’Amministrazione, con particolare riguardo all’azione dell’Italia nei fori multilaterali, alle promozione delle relazioni bilaterali del nostro Paese, all’ammodernamento delle strutture  del Ministero degli Esteri ed ai servizi offerti dalla Farnesina a imprese e cittadini.

-------------------------------------------

Ministro Plenipotenziario

Giampiero Massolo

Capo del Servizio Stampa 

Sede

Linee guida

 Nel quadro di attuazione del proprio mandato, il Servizio Stampa dovrà agire secondo le seguenti linee guida: 

· informazione dell’opinione pubblica attraverso gli organi di stampa e  degli Uffici del Ministero e della rete diplomatica e consolare  delle attività d’istituto del Ministro, dei Sottosegretari e degli alti funzionari della Farnesina;

· presentazione alle imprese e al cittadino, attraverso il sito Internet del Ministero e la linea editoriale del Servizio Stampa e Informazione, delle attività dell’Amministrazione e dei servizi di interesse pubblico forniti dal Ministero;

· supporto alle attività del Ministero e delle Sedi all’estero: organizzazione degli aspetti stampa di eventi che si svolgono sia in Italia che all’estero;

· fornitura degli strumenti necessari ad accrescere il potenziale informativo e di aggiornamento degli Uffici della Farnesina e delle Sedi all’estero;

· supporto ai mezzi di informazione italiani e stranieri nella loro attività. Assistenza in occasione di riunioni, incontri e visite di giornalisti sia in Italia che all’estero.

Obiettivi

Sulla base delle predette linee guida, l'azione del Servizio dovrà essere improntata al raggiungimento degli obiettivi di seguito indicati:

· informazione dell’opinione pubblica sulla politica estera italiana, attraverso un’ampia e corretta copertura sulla stampa italiana e straniera delle attività d’istituto del Ministro, dei Sottosegretari e degli alti funzionari della Farnesina, svolte sia in Italia sia all’estero;

· informazione degli uffici del Ministero e della rete diplomatico-consolare sulle attività d’istituto del Ministro, dei Sottosegretari e degli alti funzionari della Farnesina, per consentire una corretta presentazione delle stesse agli interlocutori esterni (Ambasciate straniere, Governi esteri, ecc.);

· informazione degli Uffici del Ministero e della rete diplomatico-consolare sulla copertura da parte dei mezzi di informazione italiani ed esteri delle attività d’istituto del Ministro, dei Sottosegretari e degli alti funzionari della Farnesina, per consentire la corretta percezione del grado di diffusione delle attività legate alla politica estera;
· raccolta, elaborazione, diffusione e pubblicazione di dati e informazioni sui problemi attinenti ai rapporti internazionali per la consultazione da parte di utenti sia esterni sia interni e del grande pubblico; presentazione alle imprese e al cittadino delle attività dell’amministrazione e dei servizi di interesse pubblico forniti dal Ministero; accrescimento del coordinamento tra direzioni generali e servizi della Farnesina;
· sostegno dell’attività d’istituto del Ministro, dei Sottosegretari e degli alti funzionari del Ministero, in relazione alla presentazione di tali attività ai mezzi di informazione;

· possesso da parte degli uffici ministeriali e delle rappresentanze diplomatiche e consolari degli strumenti per un’adeguata conoscenza di quanto riferito dalla stampa italiana e straniera;
· assistenza ai mezzi di informazione italiani e stranieri;
· promozione dell’immagine dell’Italia sui mezzi di informazione stranieri.
Ho preso atto anche della scheda allegata da Lei proposta, con la descrizione per ciascun obiettivo delle attività necessarie al suo perseguimento, agli indicatori da applicare per la valutazione del raggiungimento dei risultati, e delle risorse da utilizzare. Ritengo che si tratti di una soluzione particolarmente valida e che meriti, in via sperimentale, di essere sostenuta.

Risorse finanziarie da utilizzare


A fronte degli obiettivi prefissati, e nel quadro delle disponibilità di organico esistenti, il Servizio potrà avvalersi dei fondi assegnati a codesto Centro di Responsabilità.


Certo di poter contare sulla Sua collaborazione e su quella di tutto il Servizio, Le formulo gli auguri di buon lavoro.
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