IL MINISTRO PER L’ INNOVAZIONE E LE TECNOLOGIE

Visto l’art. 5 della legge 23 agosto 1988, n.400, recante “Disciplina dell’attività di Governo e ordinamento della Presidenza del Consiglio dei Ministri”;


Visti gli articoli 4 e 14 del decreto legislativo 30 marzo 2001, n.165, recante “Norme generali sull’ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche”;


Vista la legge 15 luglio 2002, n.145, recante “Disposizioni per il riordino della dirigenza statale e per favorire lo scambio tra pubblico e privato”;


Visto il decreto legislativo 30 luglio 1999, n. 286 recante “Riordino e potenziamento dei meccanismi e strumenti di monitoraggio e valutazione dei costi, dei rendimenti e dei risultati dell’attività svolta dalle amministrazioni pubbliche, a norma dell’art.11 della legge 15 marzo 1997, n.59” e, in particolare, l’art.8 concernente la direttiva generale annuale dei Ministri sull’attività amministrativa e sulla gestione;


Vista la direttiva del presidente del Consiglio dei Ministri del 15 novembre 2001, recante “Indirizzi per la predisposizione della direttiva generale dei Ministri sull’attività amministrativa e sulla gestione per l’anno 2002”;


Vista la direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri dell’8 novembre 2002, recante “Indirizzi per la programmazione strategica e la predisposizione delle direttive generali dei Ministri per l’attività amministrativa e la gestione per l’anno 2003”;


Vista la direttiva del 20 dicembre 2002 recante “Linee guida in materia di digitalizzazione dell’amministrazione”;


Visti i contratti collettivi nazionali di lavoro del personale del comparto dirigenziale area I, sottoscritti il 5 aprile 2001 e, in particolare, l’art. 35 del contratto per il quadriennio 1998-2001;


Vista la legge 27 dicembre 2002 n.289 (Legge finanziaria 2003);


Vista la legge 16 gennaio 2003 n.3 recante disposizioni ordinamentali in materia di Pubblica Amministrazione;

EMANA 

LA SEGUENTE

DIRETTIVA  GENERALE PER L’ AZIONE AMMINISTRATIVA E PER LA GESTIONE DEL DIPARTIMENTO PER L’INNOVAZIONE E LE TECNOLOGIE PER L’ ANNO 2003

Destinatari

La presente direttiva è destinata al Capo Dipartimento per l’innovazione e le tecnologie della Presidenza del Consiglio dei Ministri e su, indicazione di quest’ultimo, ai dirigenti preposti alle strutture di livello dirigenziale generale ed ai dirigenti preposti alle strutture di livello dirigenziale direttamente dipendenti dal Capo Dipartimento.

La direttiva individua, sulla base delle priorità politiche indicate dal Ministro, nell’ambito degli obiettivi delineati nel programma di Governo:

I. gli obiettivi strategici ai quali sarà improntata l’attività del Dipartimento nel  corso del 2003;

II. gli obiettivi operativi, collegati agli obiettivi strategici, articolati in  programmi esecutivi attribuiti alla struttura del Dipartimento, riportati nelle schede esplicative allegate alla presente direttiva che ne costituiscono pertanto parte integrante.

1. Le priorità politiche del Ministro

La presente direttiva annuale supporta l’applicazione di tutte le funzioni delegate al Ministro per l’innovazione e le tecnologie dal Presidente del Consiglio dei Ministri con D.P.C.M. del 9 agosto 2001.

Nel quadro della volontà del Governo di avviare e completare un processo di cambiamento della Pubblica Amministrazione sono priorità politiche del Ministro per l’innovazione e le tecnologie:

1. posizionare adeguatamente l’Italia nella Società della Conoscenza e della Informazione per rendere il Paese protagonista dell’era digitale;

2. trasformare la P.A.,attraverso la diffusione e lo sviluppo del piano d’azione di e-Government, per modificare il rapporto tra cittadini e pubblici poteri;

3. intervenire sul sistema Paese con iniziative mirate su capitale umano, infrastrutture, politica industriale, sistema finanziario, quadro normativo e regolamentare della Società della Conoscenza e della Informazione;

4. stimolare la cooperazione internazionale, attraverso i progetti di e-Government per lo sviluppo e contribuire alla gestione efficace del semestre di presidenza dell’Unione europea;

Alle priorità politiche sono collegate le quattro politiche trasversali ed intersettoriali, in conformità alle previsioni del Documento di programmazione economico-finanziaria, indicate dalla direttiva generale del Presidente del Consiglio del 15 novembre 2001, e riconfermate nella direttiva dell’8 novembre 2002:

· potenziare le iniziative volte alla digitalizzazione della Pubblica Amministrazione, in conformità agli indirizzi indicati dal Ministro per l’innovazione e le tecnologie con la direttiva del 20 dicembre 2002;

· perseguire una politica di semplificazione normativa e amministrativa nell’interesse dei cittadini e delle imprese;

· contribuire a contenere e razionalizzare la spesa pubblica attraverso l’utilizzo delle nuove tecnologie informatiche, in particolare sviluppando le modalità on-line di espletamento delle procedure ad evidenza pubblica (e-procurement);

· migliorare la qualità dei servizi erogati dalla Pubblica Amministrazione debitamente monitorati con meccanismi di benchmarking, potenziando l’impiego delle reti telematiche.

Con l’emanazione delle linee guida in materia di digitalizzazione dell’amministrazione del 20 dicembre 2002 viene inoltre sottolineata l’esigenza di:

· intensificare le azioni volte alla realizzazione delle quattro politiche intersettoriali per le quali è evidente come la diffusione delle tecnologie della comunicazione e dell’informazione (ICT) costituisca il fattore comune di innovazione delle procedure e dell’organizzazione delle amministrazioni statali;

· contribuire ad accelerare il cambiamento già avviato per ottenere sensibili miglioramenti in tempi rapidi nell’azione pubblica;

· utilizzare le tecnologie della comunicazione e dell’informazione come fattore di crescita organizzativa, procedurale, formativa e culturale per le amministrazioni, allo scopo di operare una reale attuazione delle norme in azioni concrete per la modernizzazione dell’intero apparato pubblico.

Sulla base delle priorità su indicate, la programmazione dell’azione amministrativa degli Uffici del Dipartimento per l’ innovazione e le tecnologie per il 2003 dovrà essere ispirata ai seguenti obiettivi strategici.

2. Gli obiettivi strategici dell’azione amministrativa del Dipartimento

I. semplificare progressivamente l’accesso e l’utilizzo da parte  di cittadini, imprese, categorie svantaggiate, alla alfabetizzazione digitale finalizzata a raggiungere e superare standard internazionali, utilizzando risorse nazionali e comunitarie;

II. completare i processi di semplificazione e informatizzazione della Pubblica Amministrazione attraverso l’emanazione di una serie di norme finalizzate a razionalizzare i sistemi infrastrutturali della Pubblica Amministrazione e favorire l’interscambio di dati e informazioni con cittadini ed imprese, attraverso un sistema di nuovi servizi on line;

III. fornire un consistente apporto alla competitività del Paese, sostenendo l’innovazione delle imprese, incentivando gli investimenti, utilizzando i programmi di ricerca europei e nazionali, stimolando la brevettualità, razionalizzando la spesa delle procedure di committenza pubblica al fine di consentire al Paese di attestarsi ai più alti livelli degli standard europei;

IV. completare l’assetto organizzativo del Dipartimento, razionalizzando l’espletamento delle funzioni, anche in relazione alla rimodulazione delle competenze istituzionali al fine di eliminare eventuali criticità;

V. valorizzare il ruolo e gli interventi del Dipartimento sul piano internazionale e comunitario, anche in vista del semestre di presidenza italiana dell’Unione Europea;

3. Gli obiettivi operativi

Nell’ambito degli obiettivi strategici illustrati, ai singoli Uffici del Dipartimento sono assegnati i seguenti obiettivi operativi, sviluppati negli allegati programmi esecutivi di azione:

Dipartimento/Ufficio I
1
Predisposizione di progetti mirati alla incentivazione della cultura digitale nella famiglia, nella scuola, nella impresa ed in favore delle categorie svantaggiate;

2 promozione e coordinamento di specifiche iniziative operative intersettoriali, comprensive anche di un piano di comunicazione, finalizzate al miglioramento dei servizi digitali nei confronti dei cittadini e dell’impresa;

3 sviluppo di progettualità in collaborazione con le Amministrazioni interessate per la gestione e l’utilizzo dei fondi nazionali e comunitari.

Dipartimento/ Ufficio II

1
Elaborazione di testi normativi finalizzati tra l’altro a garantire l’accesso ai dati generalmente conoscibili, razionalizzare i sistemi di accesso ai servizi on line, quali la Carta Nazionale dei Servizi; favorire l’utilizzo della firma digitale; facilitare la diffusione delle tecnologie informatiche a cittadini e categorie deboli; favorire la diffusione della cultura informatica  attraverso  l’uso della  patente europea del computer (ECDL); avviare una serie di misure e provvedimenti normativi per facilitare il cambiamento all’interno della P.A.; supportare gli altri uffici nell’azione normativa;

2
attivare una serie di convenzioni con associazioni di categoria, enti ed istituzioni pubbliche per analizzare la competitività, il funzionamento del Paese, rispetto agli altri Paesi UE ed OCSE, nell’uso delle tecnologie informatiche e individuare e perseguire obiettivi concreti di miglioramento;

sviluppare provvedimenti e norme tali da incentivare le imprese agli investimenti in materia di ICT; garantire il monitoraggio e l’introduzione di nuove tecnologie nei processi istituzionali;

Dipartimento/ Ufficio III

1
Sviluppare azioni programmatiche finalizzate all’utilizzo dell’ICT nei sistemi della scuola e della sanità per innovare i processi di produzione dei servizi, incrementandone la produttività.

Realizzare il coordinamento delle iniziative sviluppate in ambito regionale e locale al fine di promuovere uno sviluppo armonico dell’ innovazione in ambito nazionale. 

Individuare interventi normativi, tecnologici ed organizzativi  e sviluppare politiche di diffusione delle migliori  pratiche nei settori sopra indicati;

2 analizzare le direttrici di ricerca applicata  nel   settore  dell’   ICT   a   livello 

      nazionale e comunitario; 

 individuare e  predisporre   modelli   e   strumenti   per il trasferimento   della    

 ricerca ICT applicata;

3 analizzare i  sistemi di innovazione  tecnologica   nazionali  ed  internazionali  individuando  nuovi  modelli  di  riferimento  in coerenza con le politiche di sviluppo regionali; definire ed attuare azioni normative e strutturali per la nascita di nuove industrie ad alta tecnologia e per incentivare soprattutto le PMI  ad utilizzare maggiormente le tecnologie ICT per recuperare competitività sui mercati nazionali, europei, mondiali.

Dipartimento/ Ufficio IV

1
Predisposizione del piano formativo e relativa attuazione presso la Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione ed altri Istituti, in attuazione degli 

adempimenti istituzionali del Ministro per l’innovazione e le tecnologie finalizzati al personale dirigenziale e alle aree funzionali del Dipartimento per le innovazioni e le tecnologie, per la razionalizzazione dei flussi di attività;

2 ridefinizione delle competenze e delle articolazioni del Dipartimento  equilibrando l’assetto organizzativo degli Uffici Contenimento dei tempi   di

 effettuazione  delle  spese,  nel rispetto  dei   termini  fissati  dalla  normativa 

 Comunitaria e Nazionale, anche ai fini di   un   abbattimento   preliminare  di 

 eventuali procedure contenziose.

Dipartimento/ Servizio Politiche Comunitarie

1    Garantire una partecipazione più incisiva del Dipartimento ai lavori e agli     

          eventi  istituzionali   comunitari  e   internazionali   nelle   materie   delle     

          Telecomunicazioni e Società dell’Informazione. Coordinare le attività per la    

          definizione dei contenuti della 2° conferenza europea sull’e-Government – 

          Como, 7/8 luglio 2003.

Dipartimento/Servizio. E-Government per lo Sviluppo

1
Organizzare e garantire una partecipazione incisiva del Dipartimento ai 

principali lavori internazionali e multilaterali in tema di digital divide ed

 e-government per lo sviluppo.

4. Il monitoraggio della direttiva

Il monitoraggio delle attività connesse al raggiungimento degli obiettivi individuati nell’ambito della presente direttiva sarà effettuato con le procedure automatizzate disponibili sulla rete intranet della Presidenza del Consiglio dei Ministri.

Il coordinamento delle attività di monitoraggio sarà effettuato dal Capo Dipartimento con riscontro periodico, a cadenza trimestrale, per il 2003.

5. La valutazione del personale con qualifica dirigenziale

Gli obiettivi individuati per il personale con qualifica dirigenziale dal presente documento di programmazione, saranno inseriti nel sistema di valutazione del personale con qualifica dirigenziale all’interno del sistema della Presidenza del Consiglio dei Ministri, di cui al D.P.C.M. del 20 febbraio 2002.

Per diffondere la cultura dei risultati sarà compito del Dipartimento stimolare e realizzare specifici interventi formativi che coinvolgano in primo luogo la dirigenza e progressivamente tutto il personale. A tal fine si potrà pervenire attraverso l’adesione alle iniziative che saranno attivate a favore delle strutture organizzative della Presidenza del Consiglio dei Ministri.
     Roma,                                               

                          Il Ministro

SCHEDE ALLEGATE ALLA DIRETTIVA GENERALE PER L’AZIONE AMMINISTRATIVA E PER LA GESTIONE DEL DIPARTIMENTO PER LE INNOVAZIONI E LE TECNOLOGIE PER L’ANNO 2003

	N.1
	
	

	
	
	

	Dipartimento /I/ 1
	Dipartimento per l’innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Semplificare progressivamente l’accesso e l’utilizzo da parte  di cittadini, imprese, categorie svantaggiate, alla alfabetizzazione digitale finalizzata a raggiungere e superare standard internazionali, utilizzando risorse nazionali e comunitarie;

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Predisposizione di progetti mirati alla incentivazione della cultura digitale nella famiglia, nella scuola, nella impresa ed in favore delle categorie svantaggiate

	
	
	

	Responsabile:
	
	Dott. Roberto De Marco

	
	
	

	Referente:
	
	Ing. Ennio Bertolazzi; Dott. Settimio Vinti

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Altre amministrazioni centrali dello Stato, regioni e enti locali


	Data di inizio
	
	01/01/03
	
	Data di completamento:
	
	31/12/03
	
	priorità:
	
	

	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                                 Peso %


	Dal    01/01/03 Al     31/12/03
	
	Elaborazione, a partire da  idee progetto, o da norme di legge in vigore di studi  di pre-fattibilità e di fattibilità di progetti aventi come finalità la concessione di incentivi per la promozione della cultura digitale.
	Predisposizione degli elaborati tecnici di progetto  a livello di studio di pre-fattibilità. Predisposizione, dei testi normativi ove necessario
	50

	
	
	
	
	

	Dal    01/01/03 Al      31/12/03
	
	Predisposizione dei progetti a livello definitivo e delle eventuali bozze di convenzioni-contratti in attuazione della norma eventualmente approvata
	Schemi di decreti e/o regolamenti attuativi per la concessione degli incentivi

Schemi di contratti e/o convenzioni

Altri adempimenti necessari per l’attuazione della norma
	35


	Dal    01/01/03

Al      31/12/03
	
	Monitoraggio delle attività avviate 
	Rapporti bimestrali sullo stato di attuazione
	15


	Indicatori
	a) N. di progetti per i quali è stata studiata la pre-fattibilità tecnico-economico-finanziaria 

b) N. adempimenti espletati  / N. adempimenti totali necessari per l’attuazione della norma
	Valore atteso 


	a) >= 4

b) >= 0,8




	N.2
	
	

	Dipartimento /I/ 2
	Dipartimento per l’innovazione e le tecnologie


	

	
	
	

	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Semplificare progressivamente l’accesso e l’utilizzo da parte  di cittadini, imprese, categorie svantaggiate, alla alfabetizzazione digitale finalizzata a raggiungere e superare standard internazionali, utilizzando risorse nazionali e comunitarie;

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Promozione e coordinamento di specifiche iniziative operative intersettoriali, comprensive anche di un piano di comunicazione, finalizzate al miglioramento dei servizi digitali nei confronti dei cittadini e dell’impresa

	
	
	

	Responsabile:
	
	Dott. Roberto De Marco

	
	
	

	Referente:
	
	Dott. Settimio Vinti

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Altre amministrazioni centrali dello Stato, Regioni e enti locali


	Data di inizio
	
	01/01/03
	
	Data di completamento:
	
	31/12/03
	
	priorità:
	
	


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato               Peso %


	dal    01/01/03 al      31/12/03
	Elaborazione di progetti tematici, mirati alla erogazione di specifiche tipologie di servizi (nuovi o esistenti) per l’innalzamento del livello della S.I. del Paese. Predisposizione degli elaborati tecnici richiesti dal Comitato dei Ministri per la società dell’informazione.


	Presentazione dei progetti al Comitato dei Ministri 
	65

	dal    01/03/03 al      31/12/03


	Concerto con le amministrazioni referenti per la definizione della progettazione esecutiva sotto il profilo tecnico, amministrativo, finanziario e del project management
	Intese istituzionali e/o accordi di programma  per l’attuazione dei  progetti.
	35


	Indicatori
	a) N. progetti proposti

b) N. intese / N. progetti approvati


	Valore atteso


	a)   >= 5

b)   0.5

	Stima risorse
	Progetto realizzato a risorse fisse
	Criticità
	alta


	N.3
	
	

	Dipartimento /I/ 3
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Semplificare progressivamente l’accesso e l’utilizzo da parte  di cittadini, imprese, categorie svantaggiate, alla alfabetizzazione digitale finalizzata a raggiungere e superare standard internazionali, utilizzando risorse nazionali e comunitarie;

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Sviluppo di progettualità in collaborazione con le Amministrazioni interessate per la gestione e l’utilizzo dei fondi nazionali e comunitari



	
	
	

	Responsabile:
	
	Dott. Roberto De Marco

	
	
	

	Referente:
	
	Ing. Ennio Bertolazzi

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Altre amministrazioni centrali dello Stato, Regioni e enti locali


	Data di inizio
	
	01/01/03
	
	Data di completamento:
	
	31/12/03
	
	priorità:
	
	


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                                      Peso %


	Dal    01/01/03 Al     31/12/03
	
	Elaborazione a partire da  idee progetto, in collaborazione con le amministrazioni interessate, di studi  di pre-fattibilità e di fattibilità di progetti aventi come finalità la produzione di servizi digitali.  Identificazione delle fonti di finanziamento. 
	Predisposizione delle richieste di finanziamento. 
	50

	
	
	
	
	

	Dal    01/01/03 Al      31/12/03
	
	Predisposizione dei progetti a livello definitivo in collaborazione con le Amministrazioni interessate. Concertazione con i soggetti coinvolti nelle fasi di realizzazione e gestione. Ricerca delle intese, autorizzazioni e nulla-osta occorrenti. 
	Adempimenti preliminari all’avvio della fase di attuazione dei progetti. 
	35


	Dal    01/01/03

Al      31/12/03
	
	Monitoraggio dei progetti 
	Rapporti bimestrali sullo stato di attuazione
	15


	Indicatori
	a) N. di progetti per i quali è stata studiata la pre-fattibilità tecnico-economico-finanziaria 

b) N. adempimenti espletati / N. adempimenti totali per l’avvio dei progetti
	Valore atteso 


	a)  >= 8

b) >= 0,5




	Stima risorse
	Progetto realizzato a risorse fisse
	Criticità
	alta

	
	
	
	


	N.4
	
	

	Dipartimento /II/ 1
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Completare i processi di semplificazione e informatizzazione della Pubblica Amministrazione attraverso l’emanazione di una serie di norme finalizzate a razionalizzare i sistemi infrastrutturali  della PA  e favorire l’interscambio  di dati e informazioni con cittadini ed imprese,  attraverso un sistema di nuovi servizi on line

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Elaborazione di testi normativi finalizzati tra l’altro a garantire l’accesso ai dati generalmente conoscibili, razionalizzare i sistemi di accesso ai servizi on line, quali la  Carta Nazionale dei Servizi; favorire l’utilizzo della firma digitale;  facilitare la diffusione delle tecnologie informatiche a cittadini e categorie deboli; favorire la diffusione della cultura informatica  attraverso  l’uso della  patente europea del computer ( ECDL ); avviare una serie di misure e provvedimenti normativi  per facilitare il cambiamento all’interno della P.A.; supportare gli altri  uffici nell’azione normativa.

	
	
	

	Responsabile:
	
	Dott. Francesco Lombrassa

	
	
	

	Referente:
	
	Avv. AnnaGrazia Crescenzi

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Ministero delle Comunicazioni, Min. Economia e Finanze, Min. Welfare, Min. Salute , AIPA, Garante per la protezione dei dati, ecc. 


	Data di inizio
	
	01/01/2003
	
	Data di completamento:
	
	31/12/2003
	
	priorità:
	
	ALTA


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                              Peso


	Dal 01-01-2003

	 Al 30-06-2003


 Introduzione di una disciplina di accesso                         Predisposizione di un rapporto           30%

 ai dati generalmente conoscibili, quali normative            contenente le valutazioni

 primarie e secondarie, e l’identificazione dei dati            dei dati da rendere disponibili

                                      pubblici essenziali, necessari all’esercizio dei diritti        

                                      da parte di cittadini ed imprese                                          

	Dal 01-04-2003

	Al  30-06-2003


Supporto tecnico legislativo per favorire la                       Predisposizione Disegno di legge       10%

diffusione delle tecnologie informatiche a                         

cittadini e categorie svantaggiate

	Dal 01-07-2003

	Al  30-09-2003


 Individuazione diversi utilizzi                                            Emanazione linee guida                     30%

 Protocollo Informatico, firma digitale

	Dal 01-10-2003

	Al  31-12-2003


Analisi ed elaborazione, costi-impatto,                               Studio fattibilità

           30%

degli strumenti operativi per conservazione

documenti elettronici

	Indicatori


Rispetto scadenze previste, legate a fattori esogeni.
                                                                                                                         

	Stima risorse


	Valore atteso


100% del processo di lavoro di competenza

	Criticità


Alta

	N.5
	
	

	Dipartimento /II/ 2
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Completare i processi di semplificazione e informatizzazione della Pubblica Amministrazione attraverso l’emanazione di una serie di norme finalizzate a razionalizzare i sistemi infrastrutturali  della PA  e favorire l’interscambio  di dati e informazioni con cittadini ed imprese,  attraverso un sistema di nuovi servizi on line

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Attivare una serie di convenzioni con associazioni di categoria, enti ed istituti pubblici per analizzare ed esaminare il funzionamento del Paese, rispetto a UE ed OCSE, sull’uso delle tecnologie informatiche;

sviluppare provvedimenti e norme tali da incentivare le imprese agli investimenti in materia di  ICT; garantire il monitoraggio e l’introduzione di nuove tecnologie nei processi istituzionali

	
	
	

	Responsabile:
	
	Dott. Francesco Lombrassa

	
	
	

	Referente:
	
	Avv. AnnaGrazia Crescenzi Dott. Massimo Milza

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Ministero Economia e Finanza, Ministero Attività produttive, Ministero Comunicazioni


	Data di inizio
	
	01/01/2003
	
	Data di completamento:
	
	31/12/2003
	
	priorità:
	
	ALTA


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                             Peso


	Dal 1-01-2003

	 Al 30-03-2003


Attivazione e stimolo alla crescita del
Schema di Direttiva del Ministro      50%

mercato dell’offerta nei settori dell’ICT,
concernente gli acquisti di servizi 

anche veicolando la domanda pubblica attraverso
informatici da parte delle Pubbliche

                                  adeguate piattaforme di e-procurement
amministrazioni

      Attivazione convenzioni con associazioni di categoria                 Testi convenzioni



      Enti ed istituti pubblici

	Dal 1-04-2003

	Al 30-06-2003


Supporto alla definizione del                                             Parere tecnico-giuridico                     25%

 Decreto Legislativo                                                          sul relativo schema di Decreto            

di attuazione della Direttiva 2000/31/CE
Legislativo

                                   sul commercio elettronico

	Dal 1-07-2003

	Al 31-12-2003


Supporto giuridico alla definizione della                          Redazione e presentazione                 25%

posizione italiana per il progetto                                       al Consiglio UE di testi alternativi                 

di direttiva sul riutilizzo dei documenti pubblici              (consideranda ed articolato)                

	Indicatori


Rispetto scadenze previste
                                                                                                                           

	Stima risorse


	Valore atteso


100% del processo di lavoro di competenza

	Criticità


Alta

	N.6
	
	

	Dipartimento /III/ 1
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Fornire un consistente apporto alla competitività del Paese, sostenendo l’innovazione delle imprese, incentivando gli investimenti, utilizzando i programmi di ricerca europei e nazionali, stimolando la brevettualità, razionalizzando la spesa delle procedure di committenza pubblica al fine di consentire al Paese di attestarsi ai più alti livelli degli standard europei

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Sviluppare azioni programmatiche finalizzate all’ utilizzo dell’ ICT nei  sistemi della scuola e della sanità per innovare i processi di produzione dei servizi, incrementandone la produttività.

Realizzare il coordinamento delle iniziative sviluppate in ambito regionale e locale al fine di promuovere uno sviluppo armonico dell’ innovazione in ambito nazionale.

Individuare interventi normativi tecnologici ed organizzativi  e sviluppare politiche di diffusione delle migliori pratiche nei settori sopra indicati.

	
	
	

	Responsabile:
	
	Ing. Anna Maria Guerrini

	
	
	

	Referente:
	
	Ing. Luigi Ierna

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Amministrazioni Centrali e Regionali  


	Data di inizio
	
	01/01/2003
	
	Data di completamento:
	
	31/12/2003
	
	priorità:
	
	Alta


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                                  Peso


	Dal 01/01/2003

	  Al  31/05/2003 


  Analisi  e coordinamento delle iniziative               Sviluppo di piani di azione                   20%                                                                                                                                                                                                                                              e dei progetti di sviluppo dell’ ICT nella scuola      con  la prioritarizzazione degli

 In ambito nazionale e locale                                    degli interventi attuativi 

	Dal 31/05/2003

	  31/12/2003


 Definizione dei progetti ed interventi normativi      Predisposizione e coordinamento         80%

 Predisposizione delle linee guida per l’attuazione    delle iniziative progettuali  e normative    

 Predisposizione di un sistema di monitoraggio         in collaborazione con le Amministrazioni

degli interventi  attuativi                                           Regionali e Centrali   

                                    Sviluppo di un piano di comunicazione 

	Indicatori


N° di progetti
                                  N°  di azioni normative

                                  N°  Soggetti destinatari                                                                                                                           

	Stima risorse


	Valore atteso


100% del processo di lavoro di competenza

	Criticità


Alta    

	N.7
	
	

	Dipartimento /III/ 2
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Fornire un consistente apporto alla competitività del Paese, sostenendo l’innovazione delle imprese, incentivando gli investimenti, utilizzando i programmi di ricerca europei e nazionali, stimolando la brevettualità, razionalizzando la spesa delle procedure di committenza pubblica al fine di consentire al Paese di attestarsi ai più alti livelli degli standard europei

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Analizzare le direttrici di ricerca applicata nel settore dell’ ICT a livello nazionale e comunitario; individuare e predisporre  modelli e strumenti per il trasferimento della ricerca ICT applicata.

	
	
	

	Responsabile:
	
	Ing. Anna Maria Guerrini

	
	
	

	Referente:
	
	Ing. Luigi Ierna

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	MIUR, MAP, Ministero delle Comunicazioni Regioni Centri di Ricerca  


	Data di inizio
	
	01/01/2003
	
	Data di completamento:
	
	31/12/2003
	
	priorità:
	
	Alta


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                                  Peso


	Dal 01/01/2003

	 Al  30/04/2003


 Sviluppo delle direttrici di ricerca prioritarie                  Definizione di priorità               30%                                                   nel settore dell’ ICT attraverso analisi nazionali  

 di ricerca nel settore ICT  

	Dal 31/05/2003

	Al  31/12/2003


Coordinamento e monitoraggio dell’attività
       Predisposizione di atti 

  70%

di ricerca applicata nel settore ICT in ambito                   normativi per utilizzo fondi

nazionale e comunitario                                                    di ricerca in ambito nazionale e 
                                 Definizione di politiche di innovazione per                      Predisposizione di iniziative

                                 il sistema delle imprese                                                     progettuali e normative per la promozione  

                                                                                                                           dell’ innovazione tecnologica

                                                                                                                            nel sistema industriale  

	Indicatori


N° di progetti
                                  N°  di azioni normative

                                  N°  Soggetti destinatari                                                                                                                           

	Stima risorse


	Valore atteso


100% del processo di lavoro di competenza

	Criticità


Alta  

	N.8
	
	

	Dipartimento /III/ 3
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Fornire un consistente apporto alla competitività del Paese, sostenendo l’innovazione delle imprese, incentivando gli investimenti, utilizzando i programmi di ricerca europei e nazionali, stimolando la brevettualità, razionalizzando la spesa delle procedure di committenza pubblica al fine di consentire al Paese di attestarsi ai più alti livelli degli standard europei

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Analizzare i  sistemi di innovazione tecnologica nazionali ed internazionali, individuando nuovi modelli di riferimento in coerenza  con le politiche di sviluppo regionali; definire ed attuare azioni normative e strutturali per la nascita di  nuove industrie ad alta tecnologia e per incentivare soprattutto le PMI ad utilizzare maggiormente le tecnologie ICT per recuperare competitività sui mercati nazionali, europei, mondiali.

	
	
	

	Responsabile:
	
	Ing. Anna Maria Guerrini

	
	
	

	Referente:
	
	Ing. Luigi Ierna

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Amministrazioni Centrali e Regionali  


	Data di inizio
	
	01/01/2003
	
	Data di completamento:
	
	31/12/2003
	
	priorità:
	
	Alta


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                                  Peso


	Dal 01/01/2003

	  Al  31/05/2003 


  Analisi  e definizione delle priorità di intervento           Individuazione di azioni                    20%

  Per lo sviluppo del sistema di innovazione                    programmatiche 

                                                                                          per lo sviluppo del sistema di innovazione

	Dal 31/05/2003

	  31/12/2003


Analisi dello stato attuale  sul sistema di                         Individuazione e predisposizione       80%

Innovazione  del paese                                                     di azioni normative e progettuali per                                                                                                                                                                

                                                                                          la realizzazione del sistema di 

                                                                                                                            innovazione                                              

	Indicatori


N° di progetti
                                  N°  di azioni normative

                                  N°  Soggetti destinatari                                                                                                                           

	Stima risorse


	Valore atteso


100% del processo di lavoro di competenza

	Criticità


Alta    

	N.9
	
	

	Dipartimento /IV/ 1
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Completare l’assetto organizzativo del Dipartimento, razionalizzando l’espletamento delle funzioni, anche in relazione alla rimodulazione delle competenze istituzionali al fine di eliminare eventuali criticità

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Predisposizione del piano formativo e relativa attuazione presso la Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione ed altri Istituti, in attuazione degli adempimenti istituzionali del Ministro per l’innovazione e le tecnologie finalizzati al personale dirigenziale e delle aree funzionali  del DIT, per la razionalizzazione dei flussi di attività.

	
	
	

	Responsabile:
	
	

	
	
	

	Referente:
	
	Ing. Filippo Ciotti, 

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Scuola superiore della pubblica amministrazione


	Data di inizio
	
	01/01/2003
	
	Data di completamento:
	
	31/12/2003
	
	priorità:
	
	ALTA


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato                                 Peso


	Dal 1-01-2003

	 Al 30-03-2003


   Individuazione dei corsi                                        Stesura di un report

   di formazione e avvio 

   contatti con la Scuola sup.


della PA                                                            

	Dal  1-04-2003

	 Al  30-06-2003


Organizzazione dei corsi presso la                      Elaborazione di un calendario dei corsi  

Scuola sup. della PA ed inizio

dell’attività d formazione                                    

	Dal 1-07-2003

	Al  31-12-2003


   Frequentazione dei corsi                                  Stesura di un report finale

	Indicatori


Rispetto scadenze previste
                                                                                                                           

	Stima risorse


	Valore atteso


100%

	Criticità


Alta

	N.10
	
	

	Dipartimento /IV/ 2
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Completare l’assetto organizzativo del Dipartimento, razionalizzando l’espletamento delle funzioni, anche in relazione alla rimodulazione delle competenze istituzionali al fine di eliminare eventuali criticità

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Ridefinizione delle competenze e delle articolazioni del Dipartimento  equilibrando l’assetto organizzativo degli Uffici.Contenimento dei tempi di evasione della spesa, adeguando i termini a quelli fissati dalla normativa Comunitaria e Nazionale in materia di termini di pagamento, anche ai fini di un abbattimento preliminare di eventuali procedure contenziose;

	
	
	

	Responsabile:
	
	

	
	
	

	Referente:
	
	Dott. Luigi Basso

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	


	Data di inizio
	
	01/01/2003
	
	Data di completamento:
	
	31/12/2003
	
	priorità:
	
	ALTA


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	                 Risultato                                       Peso


	Dal 01/01/2003

	Al   30/06/2003


Analisi comparata delle competenze del personale          Individuazione di nuove                      50%

appartenente alle strutture interne ed esterne del              risorse umane necessarie

Dipartimento                                                                     alla struttura

	Dal 01/07/2003

	Al   31/12/2003


Reingegnerizzazione delle procedure                             Contenimento dei tempi di evasione     50%

in materia di spesa                                                          dei titoli di spesa entro 35 giorni

                                                                                        dall’insorgere del diritto di riscossione 

                                                                                                                          da parte del creditore

	Indicatori


Rispetto scadenze previste
                                                                                                                           

	Stima risorse


	Valore atteso


100%

	Criticità


Alta

	N.11
	
	

	Dipartimento /SERVIZIO POLITICHE COMUNITARIE/ 1
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Valorizzare il ruolo e gli interventi del Dipartimento sul piano internazionale e comunitario, anche in vista del semestre di presidenza italiana dell’Unione Europea;

	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Garantire una partecipazione più incisiva del Dipartimento al Consiglio Europeo e alle sessioni consiliari Telecomunicazioni e Società dell’Informazione. Coordinare le attività per la definizione dei contenuti della 2^ conferenza europea    sull’e-Government – Como, 7/8 luglio 2003.

	
	
	

	Responsabile:
	
	Ing. Mario Pelosi

	
	
	

	Referente:
	
	

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	


	Data di inizio
	
	01/01/03
	
	Data di completamento:
	
	31/12/03
	
	priorità:
	
	


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato               Peso


	Dal 01/01/03
	Curare la definizione dei temi di interesse del Dipartimento nell’ambito del Consiglio Europeo del 21 marzo 2003
	Position paper del governo italiano
	30

	Al 30/03/03
	
	
	


	Dal 01/01/03
	Curare la preparazione della partecipazione del Dipartimento al Consiglio TLC del 28 marzo 2003 (Presidenza Greca)
	Partecipazione TLC
	30

	Al 30/03/03
	
	
	


	Dal 01/04/03
	Curare la preparazione della partecipazione del Dipartimento al Consiglio TLC del 5 dicembre 2003 (Presidenza Italiana)  
	Partecipazione TLC
	40

	Al 31/12/03
	
	
	


	Indicatori


 Rispetto delle scadenze previste 
                                                                                                                           

	Stima risorse


	Valore atteso


100% per le parti di competenza
  

	Criticità


ALTA

	N.12
	
	

	Dipartimento /SERVIZIO 

E-GOVERNMENT PER LO SVILUPPO/ 1
	Dipartimento per l'innovazione e le tecnologie


	

	
	
	


	Obiettivo strategico di riferimento:
	
	Valorizzare il ruolo e gli interventi del Dipartimento sul piano internazionale e comunitario, anche in vista del semestre di presidenza italiana dell’Unione Europea



	
	
	

	Obiettivo operativo:
	
	Organizzare e garantire una partecipazione incisiva del Dipartimento ai principali fori internazionali e multilaterali in tema di digital divide ed e-government per lo sviluppo

	
	
	

	Responsabile:
	
	Ing. Mario Pelosi

	
	
	

	Referente:
	
	Dott. Claudia Oglialoro

	
	
	

	Strutture coinvolte:
	
	Ministero per gli Affari Esteri (MAE) – OCSE (Parigi) – Nazioni Unite (Segretariato Generale-New York; ITU-Ginevra)


	Data di inizio
	
	01/01/03
	
	Data di completamento:
	
	31/12/03
	
	priorità:
	
	ALTA


	


	
	FASI:


	


	


	Periodo
	Programmazione
	Risultato               Peso


	Dal 01/01/03
	Preparazione e rappresentanza della posizione del Dipartimento al II Preparatory Committee (PrepCom) del World Summit on the Information Society (WSIS) delle Nazioni Unite, ITUm Ginevra 17-28 febbraio 2003.
	Predisposizione di una presentazione e sua illustrazione durante il PrepCom e sua pubblicazione sul sito dell’ITU/WSIS.
	25

	Al 28/02/03
	
	
	


	Dal 01/01/03
	Preparazione del dossier informativo di background e partecipazione al ‘Joint OECD/UN/World Bank Global Forum on Knowledge Economy: Integrating ICT in Development Programmes’, OCSE, Parigi 4-5 marzo 2003.
	Predisposizione ed invio del dossier di background entro il 31/1; Predisposizione di una presentazione e sua illustrazione durante l’evento.
	25

	Al 05/03/03
	
	
	


	Dal 03/03/03
	Preparazione e rappresentanza della posizione del Dipartimento per il III Preparatory Committee (PrepCom) del World Summit on the Information Society (WSIS) delle Nazioni Unite, ITU, Ginevra 15-26 settembre 2003.
	Partecipazione a tutte le riunioni della Task Force del Governo Italiano per il WSIS guidata dal MAE.
	25

	Al 26/09/03
	
	
	


	Dal 29/09/03
	Preparazione e rappresentanza della posizione del Dipartimento al World Summit on the Information Society (WSIS) delle Nazioni Unite, ITU Ginevra 10-12 dicembre 2003.
	Predisposizione di una presentazione e sua illustrazione durante il Summit.
	25

	Al 12/09/03
	
	
	


	Indicatori
	Rispetto delle scadenze previste


	Stima risorse

	Valore atteso
	100% per le parti di competenza


	Criticità
	Alta
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